Zariadenie pre seniorov Komarno, ul. Spitéalska 34346,
945 05 Komarno

Vyroéna sprava ocinnosti a hospodareni za rok 2017

Komarno, maj 2018



1. Postavenie poskytovdta socialnych sluzieb

Obchodné meno organizacie: Zariadenie pre seni®oovarno

Sidlo: ul. Spitalska 3434/16, 945 05 Komarno
ICO organizécie: 00352489

Pravna forma: rozgtova organizicia mesta Komarno
Statutarny zastupca: Mgr. Hedviga Polgarova,tetka
Zriad'ovatd’: Mesto Komarno

Cinnog’ Zariadenia pre seniorov Koméarno bola v roku 201dmerana na

poskytovanie socialnych sluzieb v sulade so zakotiofd8/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a 0 zmene a doplneni zakona455/1991 Zb. o Zivnhostenskom podnikani (Zivnasitgn
zakon) v zneni neskorSich predpisov. na poskyteveeiorénej pobytovej sluzby klientom
zariadenia.
Zariadenie pre seniorov Komarndalej len ,ZpS*) ma postavenie rozfiovej organizacie
mesta Komarno s vlastnou pravnou subjektivitouygeejnym poskytovatem socialnych
sluzieb. Zria’ovaciu listinu pre ZpS vydalo mesto Komarno¢smaog’ou odo da 1.7.2002,
¢im sa mesto Komarno stalo ztiavatd’om Zariadenia pre seniorov.

Pri svojej ¢innosti sa riadi platnymi pravnymi predpismi v dilasocialneho,
pracovného, obchodného prava a tiez pravnymi psedpz ostatnych pravnych odvetvi
a VZN Mesta Komarngislo 5/2017.

ZpS Komarno celormou pobytovou formou zabezpge pre seniorov komplexna a kvalitna
socialnu, kultdrnu a duchovnu starostlivodeho kapacita je 146 miest na troch oddeleniach
pod’a miery potreby starostlivosti o prijiméite socialnej sluzby.

2. Cinnost’ zariadenia

V zariadeni poskytujeme prijimdtam socialnych sluzieb odbornu a kvalifikovanu
starostlivos pod’a individualnych potrieb a Zelani prijiméte socialnej sluzby, pri
sitasnom zobadiovani zdravotného stavu a vyjadrenyatal@vanych potrebach s boen
permanentnej podpory samostatnosti prijif@tesocialnych sluzieb.

2) Prijimat&om socialnych sluzieb poskytujeme objektivizeedd’né informacie o ponuke
sluzieb v ramci zariadenia.

3) Sluzby, ktoré poskytuje zariadenie @ najrozsiahlejSie a vychadzaju z potrieb
prijimat&ov socialnych sluzieb.

4) Kontrolujeme kvalitu poskytovanych sluzi@bsustavne ich prisp6sobujeme prianiam
a poziadavkam prijimd®v socialnych sluzieb.



5) S vedenim zariadenia spolupracuju zastupaadg prijimatéov socialnej sluzby. Rada
prijimat&ov socialnej sluzby napomaha skialiet® poskytované sluzby a je
poradnym organom riadf

6) Prijimatéom socialnych sluzieb je poskytovana komplesm@alna starostlivogpod’a
Z&konac¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbachlangho VSeobecného zavéazného
nariadenia Mesta Komarno v plathom zneni.

A — ODBORNE CINNOSTI

Zariadenie pre seniorov Komarno poskytuje prijgfavi socialnej sluzby odborné
¢innosti, ktorymi su najma: zakladné socialne perstvo, pomoc pri odkdzanosti na
pomoc inej fyzickej osoby, socidlna relitdidia, oSetrovatiskd — starostlivas
zabezpe&ovana prostrednictvom ADOS a opatroisitd starostlivas pomoc  pri
uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov.

a) Zakladné socialne poradenstvo
V zariadeni ho vykonava socialna prac@ékai ktord poskytne prijimatevi socialnej
sluzby zakladné informacie o moznostiach rieSeredoj problému, pripadne mu
sprostredkujel’alSiu odbornd pomoc.

b) Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej osoby
Jednotliv&tinnosti, pri ktorych prijimatésocialnej sluzby potrebuje pomoc inej fyzickej
osoby su vykonavané v rozsahu uvedenom v Rozhodrmttkdzanosti na poskytovanie
socialnej sluzby a taktiez v sulade z ich individyéni potrebami.

c) Socialna rehabilitacia
Je poskytovana prijimdiem socialnych sluzieb, ktori potrebuji pomoc v pmep
samostatnosti, sebest@sti, pouzivani pomécky a pod.. Program sociatabpbilitacie
prebieha individualnou alebo skupinovou formou, f#ah tréning kognitivnych a
pam&ovych funkcii formou, reminiscé€nu terapiu, cvienia zamerané na preéovanie
kratkodobej a dlhodobej pamate, nacvik priestorovigntacie tasovéa orientécia, socialna
komunikacia, prec¢ovanie jemnej a hrubej motoriky — nacvik pisma dgsu, skladanie
servitok, vystrihovanie.

d) OSetrovatd’ska a opatrovatd’ska starostlivos’

1) OSetrovatiska starostlivasje zabezp#smvana prostrednictvom ADOS.

2) Opatrovatéska starostlivas je zabezpmvand opatrovaskym timom, za ktory
zodpovedaju usekové sestry jednotlivych oddelepat@vanie zatia vSetkyinnosti
spojené so zaopatrenim prijimi&@esocialnej sluzby a je poskytované nepretrzitb@in.

3) Lekéarske vysetrenie, predpis liekov a osobdyavotnicky material je zabezjpyany
zmluvnym lekarom, ktory prichadza doiadenia 1 x tyZzdenne alebo fiadpotreby
zdravotného stavu prijimd@itesocialnej sluzby.



4) Odborné lekarske vySetrenia priamo v arni uskuttiuje dermatoldg, neuroldg,
chirurg a psychiater. Ostatnd odboleidarska starostlivisje poskytovana priamo
v prislusnych odbornych ambulancidch zdravotribkyzariadeni, kde sa prijimetei
socialnej sluzby pd@ potreby zabezpeje doprava a sprevadzanie.

5) Lieky predpisuje prakticky lekar pre dospelychdiborni lekari. Okrem predpisu lieku na
recept je predpis zaznamenany aj v zdravddmree.

6) Prijimatelia socialnych sluzieb, ktorym liekyvit&ju zodpovedny zamestnanci
opatrovatéského useku, maju lieky ulozené v prislusnej ammumiila liekovkach
ozna&enych menom.

7) Pre prijimatBov socialnej sluzby, ktori maju finaré prostriedky na depozitnonité,
vybavuju uhradu doplatkov za liekydani zamestnanci na zaklade predlozeného zoznamu
prijimatd&ov sociélnych sluzieb.

8) Vramci opatrovatske] starostlivosti sa prijimd@m socialnej sluzby je poskytovana
masaz a relagaé cvienia.

e) Pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov
1) Na zéklade pisomného suhlasu prijifiatgocialnej sluzby méze tato pomoc vykortava
v naSom zariadeni socialna pracokai

B — OBSLUZNE CINNOSTI

a) Stravovanie

Strava pre prijimat®v socialnej sluzby je pripravovana vo vlastnejhkyri zariadenia.

1) Za stravovanie sa povazuje poskytovanie stragyilade so zasadami spravnej vyzivy
s prihliadnutim na vek, zdravotny staawnikov podia stravnych jednotiek v sulade
s platnymi prdvnymi normami a platnymSedbecne z&vaznym nariadenim Mesta
Komarno.

2) Tyzdenne je vypracovany jedalny listok, ktory jeveseny v jedalni. Jedalny listok
zostavuje vedlca stravovacej prevadzky. Pri stravejprevadzke je zriadend stravovacia
komisia, v ktorej su aj zastupcovia prijimare socialnej sluzby, ktorym prijimatelia
socialnej sluzby hlasia svoje pripomienky. Prijigiatr socialnej sluzby do stravovace]
komisie utuju zastupcovia rady prijimdiev socialnej sluzby.

3) Jedalny listok na tyZdge vyveseny na oznamovacich tabuliach v jedaima ahodbach.

4) Strava sa podava:

a) v jedahach - mobilnym prijimat&m socialnej sluzby,
b) priamo na izbe leZiacimé&astaine imobilnym prijimatéom socialnej sluzby.

5) Sumu dhrady za stravovanie tvoriatstindkladov na suroviny (stravna jednotka) a rézijn
naklady na pripravu stravy nartdea prijimatéa socialnej sluzby vo vysSke daemej
v zmysle platného VSeobecne zavazného nariadenssaNk@marno.



6) Casovy harmonogram podavania stravy v zariadent:
* ranajky 8.00 hod.- 8.30 hod.
* obed 12,00 hod. — 12,30 hod.
e vecera 17,30 hod.- 18,00 hod.

7) V zariadeni sa poskytuje: racionalna stravaia&et strava, diabeticka strava. Diétna strava
sa poskytuje na odp@ania diabetoldga.

b) Byvanie

1) Za byvanie sa povaZuje uZzivanie podlahowatpf obytnej miestnosti a prisluSenstva
obytnej miestnosti, poskytovanie sluziebtygn spojenych a uZivanie z&kladného
prevadzkového zariadenia a vybavenia obytnej missita prisluSenstva:
VySka uUhrady za byvanie naide ugena ako stin dennej sadzby Uhrady za uZivanie
1m2 / 0,25 eur podlahovej plochy obytnej miestnosti a prisludem®bytnej miestnosti
a vad’kog’ plochy obytnej miestnosti a prisluSenstva obytnigjstnosti.

2) Prijimatelia socialnej sluzby pri nastupe do zasrdd si mézu z domu prinigsna
doplnenie vybavenia a zutulnenia veci a doplnkgré&im pripominaju domov.

c) Upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizna Satstva

1) Za obsluzné&innosti sa povaZuje najma: upratovanie, pranielebéha manfpvanie
posténej bielizne a iného textilu, praniéstenie a Zehlenie osobného Satstva.

2) Osobna bielizg ktord je ozn&na evidetnym ¢islom prijimatéa socialnej sluzby, sa
perie v préovni zariadenia.

3) V sulade s § 14 Vyhlasky MZ SR 259/2008 Z. z. v zneni neskorSich predpisov,
zariadenie uskut@wuje vymenu postwme] bielizne poth harmonogramu, resp. potreby,
najmenej vSak raz za 14 dni.

4) Vo vSetkych priestoroch zariadenia sa vykanawpratovanie tak, aby boli dodrzané
poziadavky v zmysle platnej VyhlaSky MZ SR 259/2008 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov.

5) Pravidelné tyZzdenné, respl'ké upratovanie vykonava:

a) upratovéka — vysavanie, utieranie prachu, umyvanie pod&apgd.
b) opatrovatk- hygiena nénych stolikov, posteli, skris osobnym Satstvom, likvidacia
hnilobnych potravin, vymena ztistenych uterakov, utierok a pod.

C —DALSIE CINNOSTI

a) Poskytnutie osobného vybavenia
Zariadenie poskytne nevyhnutné oSatenie, obuywoiafité/ a zakladné hygienické potreby
len tym prijimat&om socialnych sluzieb, ktori si to nevedia alebmdu zabezpsgt .



b) Zaujmova ¢innost’
Zariadenie zabezpuje:
1) zaujmovu a kultdrnginnog’
S cid'om uspokojf individualne potreby organizuje:
- ruéné prace
- pe&ienie peéiva
- spolané posedenia, grilovhy,
- spolaienské podujatia so Zivou hudbou a tancom,
- hudobno —kultdrne vystupenia v zariadeni,
- $portové aktivity,
- prednasky, besedy,
- stretnutia so zastupcami cirkvi,
- kniznicu,
- spolaenské akcie v zariadeni: FaSiangynlZeen, Dé matiek, D& otvorenych dveri,
- Mikulas, Vian@né posedenie, cirkevné obrady: omSe, bohosluzZbyesie.
2) podporuje ¢ag’ na spoléenskom zivote v zariadeni i mimo neho
- ag’ na akcidch mesta /Kom#nskée dni, vystavy/
- navstevy divadelnych a hudobnych predstaveni,

c) Uschova cennych veci

1) Zariadenie pre seniorov Komarno prevezme do alscttenné veci, vkladné knizky
a pa@iaznu hotovos na depozitny €et zariadenia ak o uschovu prijimasocialnej sluzby
poZiada.

d) Fakultativne sluzby
1) Nad ramec zakona o socialnych sluzbach sapatpl zabezp®iji:
- nakupy prijimaté&®m socialnej sluzby,
- pouzivanie elektrospotrébv na izbe,
- hygienicka dista v pripade, k& sa prijimaté socialnej sluzby dostal do stavu opitosti.
2) Externou formou je prijimaftem socialnej sluzby na zaklade ich poziadavky kahédgiac
poskytovana pedikura a kadernicke sluzby.

D — INDIVIDUALNE PLANY

1) Zariadenie vedie u kazdého prijimaesocialnych sluzieb individualny rozvojovy mpla
v spolupréaci s prijimatem socialnej sluzby, ktory je rozpracovany Pe@doznosti a jeho
schopnosti zapdjania sa do rdoznych aktivit.'@re tohto individualneho planu je
napomah@é vhodnymi terapeutickymiopatrovatéskymi a rehabilittnymi metédami
udrziava psychické a fyzické schopnosti prijimédesocialnych sluzieb.

2) Kazdy prijimaté socialnych sluzieb ma pravo vatieulohach a ciemch stanovenych
v tomto plane.

3) Prijimatd’ socialnych sluzieb ma das pobytu v zariadeni pridelenéhixidového
pracovnika, ktory mu pomaha pri adaptécii, orieintac
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Na spestrenie kazdodenného Zivota organizujemengeh seniorov vystapenia deti z
materskych 38kél, Ziakov zakladnych a strednych .SkGfaka vybornej spolupraci so
Z&kladnou umeleckou Skolou v Koméarne nam pedagégpvii vyznamnych slavnostnych
prilezitostiach pripravuju vystupenia a koncertipri su skuttnym zazitkom a balzamom na
duSu vSetkych ziastnenych. VEkym prinosom su aj prednasky organizované v spatis
Regionalnym dradom verejného zdravotnictva v Komamrednasky, Skolenia a tvorivé
dielne organizované v spolupraci s Regionalnym tosyen strediskom v Komarne, ale aj
zaujimavé prednasky na aktualne medicinske téngdanq odbornych lekaro¥j prednasky
z inych oblasti nasho Zivota.

Aktivity a podujatia v roku 2017

Vroku 2017 sme pre obyvdts zaviedli dve nové aktivity ato ,tanec* a ,litene
posedenia.

Mimoriadne olfubenym sa stala hlavne t&né aktivita, kde prijimatelia socialnych sluzieb
z vlastnej iniciativy trénuju spatenské tance, s ktorymi nasledne vystupuju aj tigkuo-
spolatenskych podujatiach organizovanych zariadenim.

Zaujem prejavuja aj o literarne posedenia aktivita je olfubena  hlavne
medzi prijimatékami socialnej sluzby. Na posedenia sa pripragwil’adbenymi basami a
prézou citaju, prednasaju vlastnu tvorbu a nasledne diglkut

Januar sa niesol eSte vo svigmwom duchu, péas skupinovych aktivit sme zaspominali na
minulé ¢asy, péas r@nych prac sme sa zmeriavali uz na pripravu faSiagjgoyzdoby,
ktorymi pravidelne skrd$ijeme spol®éné priestory nasho zariadenia.

Dna 25.1.2017 sme sp@loe navstivili divadelné predstavenie GIMISZ —éBayari nap”

v MsKS v Komérne.

Vo februari sme spoléne napiekli SiSky a zorganizovali veselu faSiangaabavu, ktorej
cielom bolo UspeSne roztancdévéao najviac obyvatéov. K programu prispeli svojimi
vystUpeniami, scénkami a maskami samotny prijih@atgocialnej sluzby. Kazda jedna
maska bola ocenena sladkou odmenou.




V marci sme ,Medzinarodny dezien“ oslavili za pritomnosti Studentov Gymnaziarnida

Selyeho Komarno s kultirnym programom, pohostenisetky pritomné Zeny boli
obdarované kvetmi.

Dna 12.3.2017 sa zaujemcoviasagtnili ,Oprett galy* v MskKS Komarno.

b
L

o

V aprili sa uskutoénili vorby zastupcov do Rady obyvébe v zariadeni. V spolupraci

s Regionalnym Uradom verejného zdravotnictva v &om sme zorganizovali patio&é
cvicenia pre naSich seniorov.

M4j sa niesol v duchu oslavy fia matiek®, ktora bola spojena s kultrnym programoa
ktorom aktivne vystapili naSi obyvatelia.



ESte vo februari 2016 sa naSe zariadenie prihl@silprojektu iniciativy ,dobrovinikov dm
(spolaine)“. N&S projekt ,Obnova oplotenia a zdhradnéhbytia“ bol vybrany ako jeden
z vitaznych. Projekt bol realizovanya 26.05. dobrovitmikmi iniciativy dm, pomocnu ruku
prilozili aj obyvatelia a zamestnanci zariadeniselRy dbéraz kladieme na pobyt naSich
obyvatéov nacerstvom vzduchu, naSim &@m bolo vytvori’ prijemné a podnetné prostredie
parku, ktoré pdas celého roka slizi naSim seniorom a ich rodinpyisiuSnikom.

V jani sme da 18.06.2017 v ramci Jokaiho dni — navstivili soje@cami Jokaiho divadla
v Komarne, z@astnili sme sa predstavenia Naftalin.
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Vdaka dobrému p@@siu a iniciative zastupcov Rady obyVate sa zrealizovala ope#ea
v zahrade.

Jal patril ,Dnu otvorenych dveri ,. ato vSetko s hudobnym progmm, recitaciou
prijimatd’ov socialnej sluzby a s naslednou tari zabavou za casti klientov, ich
rodinnych prislusSnikov, zastupcov mesta, doddeate zastupcov spolupracujucich institacii
a zamestnancov. Slavno®ola spojend s vystavoudénych prac obyvatev, pohostenim
a tancom.




V septembri sme zrealizovali ,Sportovy dé Akcie sa z@astnil néakane vysoky peet
obyvatdov. Sw®azilo svosmych disciplinach, zaujemcovia si moldinerd sily
v stolnotenisovom turnaji. Po obede sa vykony olsfes vyhodnotili, rozdal sa diplomy
a pre vSetkych obyvadtev sa pripravilo pohostenie.
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Oktéber sme ukotili oslavou ,Mesiac Gcty k starSim“ , k bohatémtogramu prospeli
Studenti gymnazii v Komarne, zaspievalatk@aZS Komenského Komarno a Réka Korpas,
vystupili malé tangnicky ZUS v Komarne. Spevom, prednesom poézie a tarwystapili aj
samotni obyvatelia. Pri Zivej hudbe pana Juliuszbd pokréovala tanéna zabava.

S obyvatémi sme navstivili predstavenia v Kine TATRA Komérn

12



V novembri sme nadviazali spolupracu so ZS Pohfa@i v Komarne. Zrealizovali sa
spolainé aktivity seniorov so Ziakmi Skoly.

13



Na podnet p. Kingi Sill sa &ali realizova hudobno-pohybové aktivity ,RINGATO"

v zariadeni. Aktivita je Mémi UspeSna, pre Zastnenych obyvafev, putava, spojena so
spevom a hudbou. Seniori s laskou prijali pritonfinbabatiek, mnohi z nich sa aktivne
zapajaju svojim spevomi.
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Mesiacdecember bol taktiez bohaty. Ba 5.12.2017 sa uskutaila ,MikulaSska oslava“.
O slavnostny program sa postarali sami obyvatefi&, Zspieval spevacky zbor zariadenia,
s6lo p. Emilia Horvathova, p. Jezsé. ObyVatea sme poteSili bakom. O zabavu sa hrou

Vianoce v zariadeni sme mali 19.12.2017 — k slawrésu programu prispeli: Réka Korpas —
spev, Studenti gymnazii v Komarne, ZS Pohfa&iv Komarne, ZUS v Komarne a samotni
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Dna 24.12.2017 do zariadenia animatori Mesta Komarriniesli Betlehemské svetlo
a poctili si naSich obyvatev kratkym programom. V tento slavnostnyndsi na nas
spomenuli aj¢lenovia Babtistickej cirkvi v Koméarne.
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3. Struktdra prijimate’ov socialnych sluZzieb

V ZpS Komarno sa poskytuju socialne sluzby pre tyagjimate’ov socialnych sluzieb, ktori
spinaju vysSie uvedené poziadavky v sulade so Zakoneotidlinych sluzbach.

Celkova kapacita : - 146
Pocet obyvatd’ov k 31.12.2017: - 145
V obdobi V. Stvrtroka 2017 : 1.- XIl. 2016
- zomreli 6 20

- prijati 7 20

Obloznog’ /plnenie kapacity za IV. Stvirok/ 1.-X11.2016

Plan /priemer/ 4477 4440
Skutainog’ /priemer/ 4434 4406
Plneniev % 99,30 99,23
Rozbor skladby ubytovanych: celkom 145
- z toho Zeny 104
MmuZi 41
Vekovy prehrad obyvatd’ov: do 62 rokov -1
63 az 64 rokov - 1
8569 rokov - 2
70 az 74 rokov - 9
75 az 79 rokov - 25
80 az 84 rokov - 38
85 az 89 rokov - 48
nad 90 rokov 21
Spolu: 145
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Prehrad obyvatd’ov podla stupiia odkazanosti:

. stupe - 18
[ll. stuper -8

V. stupei - 54
V. stup& - 39
VI. stupei - 26
Spolu: 514

Poéet ziadatd’ov k 31.12.2017 celkom: 95
- z toho muzi 18

zeny 77

Samosprava prijimatd’ov socialnych sluzieb:

Obyvatelia ZpS Komarno sa pi@d svojich moznosti a sil podiegid na organizovani
spolatenského a kulturneho Zivota v zariadeni a tiezkmas%vani Zivotného prostredia v
zariadeni. Pravidelne pripravuju kultirny programspevokole, ktory posobi uz sedem rokov.
Zucashuju sa na spolmych brigadach so zamestnancami pri jarnom upratoparku
zariadenia.

V zmysle 8§ 6 Zakona o socialnych sluzbach sa oljizazariadenia podiaju na uéovani
Zivotnych podmienok a vybere aktivit prostredndctv svojich zvolenych zéstupcov —
Vyboru samospravy v zariadeni. Vybor ma t gdenov a je voleni vSetkymi klientmi
zariadenia. Jehcatlenovia su zastUpeni v stravovacej komisii, kdedpéSaju svoje
pripomienky a navrhy k strave v zariadeni.

Samosprava prijimaltev socialnej sluzby vedie vlastna kroniku, v ktoséjzdokumentované
a fotografiami podloZzené vSetky udalosti organiza/a Zariadeni pre seniorov.

4. Personalne podmienky v zariadeni

V roku 2017 Zariadenie pre seniorov Komarno ihajp svoje poslanie prostrednictvom
odborného personalu a pomocného personalu. V znBalenac. 448/2008 o socialnych
sluzbach aozmene a doplneni zakénd55/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni
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neskorsich predpisov platného vroku 2017 sa zaoroého zamestnanca povazuje
zamestnanec, ktory

a) vykonava alebo riadi vykonavanie odborgejnosti poda 816 zakona o socialnych
sluzbéach

b) vykonava obsluzn&innog’ pod’a § 17 v priamom styku s prijimditan socialnej
sluzby alebo riadi vykonavanie tegmnosti, alebo

c) vykonavadalSiucinnog’ pod’a 6 18 v priamom styku s prijimditen socialnej sluzby
alebo riadi vykonavanie tejtonnosti

Na vykon prace tychto zamestnancov je potrebn&aspkvalifikatné predpoklady
ustanovené v Zakorie 448/2008 Z.z.o sociélnych sluzbéch.

V Zariadeni pre seniorov ku koncu roka 2017 pratm®8 zamestnancov, z toho odbornych
zamestnancov:

o] socialny usek — 5 zamestnanky

o] zdravotné sestry - 3 zamestnankyne,

0 opatrovatkky a sanitarky - 47 zamestnancov,
o] rehabilit&éna pracovrika — 1.

Ostatni zamestnanci, obsluzny personal, pracoealiseku

o] ekonomicko-prevadzkovom - 6 zamestnanci,

o] stravovacom - 9 zamestnancov,

0 upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizr¥atatva, vratnica, vodi tdrzbar - 19
zamestnancov.

5.Financovanie socialnych sluzieb

Financovanie socialnych sluzieb v Zariadeni preosem sa uskut&iovalo na zaklade
schvaleného rozgtu pre ZpS Komarno Mestskym zastupsizom v Komarne.
Prijmy Zariadenia pre seniorov su tvorené z tragkiadnych zdrojov:
a) financny prispevok na poskytovanie socialnych sluziebRSMR v zmysle Zakona
o socialnych sluzbéach
b) prispevok zridovatd’a na prevadzku zariadenia
¢) z uhrad od prijimat®v socialnych sluzieb
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Zariadenie prijima aj sponzorské dary, tak vo forfimancii, ak aj materialnu pomoc.
Pravnym titulom nadobudnutia daru v akdjkek podobe je darovacia zmluva.
V rdmci rozp@tu, zo schvalenych prijmov, zariadenie plnilo svgjehy pri poskytovani
socialnych sluzieb, finamé zavazky v&i zamestnancom, odvodové povinnosti a aj fimen
zavazky z obchodnych vahov.
Cerpanie rozp#tovych vydavkov bolo pravidelne mes@ kontrolované a bola venovana
zvySena pozorndsa hospodarenie a efektivne vynakladanie fingoh prostriedkov.

Hospodarenie s prostriedkami rozpd@tu
Kapitalové vydavky — transfer poskytnuty zriad’ovated’om

Schvaleny rozpiet: 0€
Upraveny rozpéet: 24 821,00 €
Cerpanie 31.12.2017 22 662,24 €
Plnenie: 91,3%

Prijmy bezZného rozpditu — vlastné prijmy zariadenia

— Uhrada sluzieb od klientov zariadenia

Schvaleny rozpeet: 568 000,00 €
Upraveny rozpet: 602 000,00 €
Plnenie k 31.12.2017: 608 012,11 €
Plnenie: 100,99 %
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PoloZkovity rozpis (223):

Najomné, byvanie: 228 720,62 €
Stravné od klientov: 154 531,50 €
Zaopatrenie: 187 008,97 €
ObsluZzné&innosti: 24 656,04 €
Strava od zamestnancov: 13 094,98 €
608 012,1E€

Vydavky bezného rozpdtu

schval. rozp. uprav. rozp. Cerpanie % pin.
610 — mzdové prostriedky 607 994 € 650 455 € 650 351,66 € 99,98
620 - fondy 186 314 € 219 669 € 219 362,16 € 100,00
630 - tovary a sluzby 433032 € 462 173 € 466 561,83 € 100,95
640 — bezné transfery 1300€ 6999 € 7 238,83 € 103,43
Spolu: 1228640€ 1339296 € 1343514,48 € 100,31

610— mzdové prostriedky pre 90 zamestnancov: 6506854,

Tarifny plat: 543 286,19 €
Osobné priplatky: 77 817,98 €
Odmeny: 29 247,49 €

V ¢erpani su aj mzdové prostriedky za december 2017.

620- fondy - odvody do jednotlivych paisvni. V ¢erpani su aj odvody za december 2017.
Poistné do ZP: 55 867,41 €
Poistné do Soc. paisvne: 163 494,75 €

630- tovary a sluzby: 466 561,83 €
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Tuzemské cestovné nahrady (631): 421,73 €

Mesaneé uhrady - energia, plyn, voda, postovné a konaaek(632): 186 635,25 €

V priebehu hodnoteného obdobia boli nakupené drobragerialy, potraviny,cistiace

prostriedky, knihyg¢asopisy, drobny hmotny majetok, odborné knitéasopisy (633):

215590,19 €

Rutinna a Standardna udrzba a oprava mot. voatitgjpv, budov (634, 635): 14 235,38 €

Sluzby - z polozky sw@erpané revizie, servis vghov, poplatky v banke, poistné, pridel do
socialneho fondu (637): 49 679,28 €

640— bezné transfery odchodné): 7 238,83 €

Z tohocerpanie je na

nahradu prijmu:

Odchodné:

BezZné prijmy rok 2017

4 996,83 €

2242,00 €

Ekonomicka klasifikacia

Schvaleny Rozpocet po Skutocnost k

Nazov Zdroj Polozka |PodpoloZka rozpocet zmendch Lty
Za predaj vyrobkov,
tovarov a sluzieb 41 223 001 405 312,00 439 312,00 453 480,61
Za stravné 41 223 003 162 688,00 162 688,00 154 531,50
Vykazované
beiné prijmy 568 000,00 602 000,00 608 012,11
Bezné prijmy
Mesto Komdrno 41 100 000,00 166 651,00 166 651,00
Bezné prijmy
zo Stdtneho rozpoctu | 111 560 640,00 560 640,00 560 640,00
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UPSVaR — projekt

,Zamestnanosti” 111 0,00 7504,00 6 102,27
Sponzorské 71 0,00 2591,32 2 591,32
Celkom prijmy 724 064,00 1 339 386,32 1343 835,95

Z rozpcatu zriadovatd’a:

Uzn. Mz ¢. 1373/2017 — zmena programového razpoMesta Komarno na rok 2017 —
zvySenie beznych vydavkov rozftovej organizacie zariadenie pre seniorov
Komarno o 66 651,00 eur.

Bezné vydavky rok 2017 — podrobny rozpis pdth rozpoctovej klasifikdcie schvélenej
opatrenim Ministerstva financii Slovenskej republiky z 8. decembra 2004, ktorym sa
ustanovuje druhova klasifikacia, organiz&na klasifikacia a ekonomicka klasifikacia
rozpoctovej klasifikacie ¢. MF/010175/2004-42 v zneni neskorSich predpisov

Ekonomicka klasifikacia L . . ,
Schvadleny | Rozpocet po | Skutocnost k
N&zov Zdroj Polozka Podpolotka rozpocet zmendach 31.12.2017
Tarifny plat, osobny plat,
zakladny plat, funkény plat,
hodnostny plat, plat,
vratane ich nahrad 111 611 384 050,00 365 760,00 364 809,93
Osobny priplatok 111 612 001 39 900,00 50 100,00 50 031,68
Odmeny 111 614 0,00 15 695,00 15 547,49
Poistné do  VsSeobecnej
zdravotnej poistovne 111 621 5 660,00 7 570,00 7 571,79
Poistné do ostatnych
zdravotnych poistovni 111 623 24 270,00 22 000,00 21 870,36
Na nemocenské poistenie 111 625 001 5 790,00 6 100,00 6 085,30
Na starobné poistenie 111 625 002 58 100,00 51 797,00 51 704,65
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Na Urazové poistenie 111 625 003 3 300,00 3482,00 3481,72
Na invalidné poistenie 111 625 004 11 600,00 12 650,00 12 650,00
Na poistenie
v nezamestnanosti 111 625 005 3 770,00 4 100,00 4 059,58
Na poistenie do rezervného
fondu solidarity 111 625 007 19 700,00 21 000,00 20 686,60
Prispevok do doplnkovych
dochodkovych poistovni 111 627 0,00 320,00 317,02
Poplatky a odvody 111 637 012 200,00 140,00 136,66
Pridel do socidlneho fondu |111 637 016 3 000,00 3 560,00 3 597,15
Na nemocenské davky 111 642 015 1 300,00 3 870,00 3 870,87
Tarifny plat, osobny plat,
zakladny plat, funkény plat,
hodnostny plat, plat,
vratane ich nahrad 41 611 165 412,00 177 700,00 178 476,26
Osobny priplatok 41 612 001 18 632,00 27 500,00 27 786,30
Odmeny 41 614 0,00 13 700,00 13 700,00
Poistné do VsSeobecnej
zdravotnej poistovne 41 621 4 009,00 6 800,00 6 880,14
Poistné do ostatnych
zdravotnych poistovni 41 623 8 762,00 19 500,00 19 545,12
Na nemocenské poistenie 41 625 001 6 041,00 3100,00 3 098,02
Na starobné poistenie 41 625 002 21 208,00 40 400,00 40 462,22
Na Urazové poistenie 41 625 003 1 398,00 1 780,00 1779,11
Na invalidné poistenie 41 625 004 4 676,00 6 400,00 6 396,33
Na poistenie
vV nezamestnanosti 41 625 005 2 870,00 2 070,00 2 068,43
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Na poistenie do rezervného

fondu solidarity 41 625 007 5 160,00 10 500,00 10 596,42
Prispevok do doplnkovych

dochodkovych poistovni 41 627 0,00 100,00 109,35
Tuzemské 41 631 001 0,00 420,00 421,73
Energie 41 632 001 150 000,00 163 300,00 163 299,72
Vodné, stocné 41 632 002 18 700,00 19 500,00 19 392,89
Postové sluzby 41 632 003 3 800,00 3 800,00 3942,64
Interiérové vybavenie 41 633 001 0,00 300,00 295,00
Specidlne stroje, pristroje,

zariadenie, technika a

naradie 41 633 005 8217,00 2 600,00 2622,42
Vseobecny materidl 41 633 006 37 600,00 37 600,00 38 095,30
Knihy, cCasopisy, noviny,

ucebnice, ucebné pomocky

a kompenzacné pomaocky 41 633 009 1 300,00 1 400,00 1439,14
Pracovné odevy, obuv

a pracovné pomocky 41 633 010 0,00 20,00 20,90
Potraviny 41 633 011 168 300,00 170 100,00 170 606,30
Palivo, maziva, oleje,

Specialne kvapaliny 41 634 001 860,00 510,00 510,83
Servis, Uudrzba, opravy a

vydavky s tym spojené 41 634 002 500,00 400,00 443,71
Poistenie 41 634 003 300,00 130,00 126,96
Prevadzkovych strojov,

pristrojov, zariadeni,

techniky a ndradia 41 635 004 6 440,00 7 700,00 6 724,20
Specialnych strojov,

pristrojov, zariadeni,

techniky a ndradia 41 635 005 0,00 275,00 273,60
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Budov, objektov alebo ich

Casti 41 635 006 7 215,00 6 200,00 6 156,08
Skolenia, kurzy, seminare,

porady, konferencie,

sympozia 41 637 001 1 000,00 1 700,00 1723,00
Vseobecné sluzby 41 637 004 8 850,00 16 417,00 18 388,69
Specidlne sluzby 41 637 005 12 000,00 14 700,00 16 517,30
Nahrady 41 637 006 0,00 1 000,00 1263,39
Poplatky a odvody 41 637 012 1 600,00 1 700,00 1777,33
Poistné 41 637 015 2 150,00 3 000,00 3 066,03
Pridel do socialneho fondu |41 637 016 700,00 2 140,00 2 159,34
Odmeny zamestnancov

mimopracovného pomeru 41 637 027 300,00 850,00 850,00
Pokuty a pendle 41 637 031 0,00 120,00 120,00
Na odchodné 41 642 013 0,00 2 144,00 2 242,00
Na nemocenské davky 41 642 015 0,00 985,00 1125,96
Specidlne stroje, pristroje,

zariadenie, technika a

naradie 71 633 005 0,00 1 846,00 1 846,18
VSeobecny materidl 71 633 006 0,00 665,00 664,95
Vseobecné sluzby 71 637 004 0,00 80,00 80,39
Vykazované bezné vydaje 1228 640,00| 1339296,00| 1343514,48
V tom:

Prostriedky zo  Stdtneho

rozpoctu (len na mzdové

vydavky) 111 560 640,00 560 640,00 560 640,00
Prostriedky od klientov ZpS

a od zriadovatela 41 668 000,00 768 651,00 774 502,16
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Prostriedky ~ UPSVaR
projekt zamestnanost (len
na mzdové vydavky)

111

0,00 7 504,00 5780,80

Sponzorské

71

0,00 2 591,00 2 591,52

Kapitalové prijmy

Z rozpcatu zriadovatd’a:

1. uzn. MZ¢. 1128/2017 - poskytnutiecélovych finanych prostriedkov vo vyske 20
000,00 eur na rok 2017 pre rozpw/U organizaciu Zariadenie pre seniorov Komarno na
kapitalové vydavky na realizaciu rekonstrukciecgrpavacej Sachty v Zariadeni pre seniorov

Komarno,

2. uzn. MZ¢. 1419/2017 auzn. MZ. 1345/2017 — poskytnutie¢élovych finagnych
prostriedkov vo vySke 2 159,00 eur a 2 662,00 eurak 2017 pre roz@ovu organizaciu
Zariadenie pre seniorov Komarno za dochadzkovyésysicitacka a program Cygnus

Kapitalové vydavky rok 2017

Ekonomicka klasifikacia

Schvaleny Rozpodet po | Skutoénost k
Nazov Zdroj Polozka Podpolozka T zmendch R

Vypoctovej
techniky 41 713 002 0,00 2 159,00 2 158,64
Pristavby,
nadstavby,
stavebné Upravy |41 717 003 0,00 20 000,00 17 841,60
Vypoctovej
techniky 46 713 002 0,00 2 662,00 2 662,00
Celkom
kapitalové vydavky 0,00 24 821,00 22 662,24
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Vyhodnotenie beznych vydavkov k 31.12.2017

Schvéleny rozpeet 2017: 1 228 640,00 €
Upraveny rozpéet 2017: 1 339 296,00 €
Cerpanie k 31.12.2017 1343 514,48 €
Plnenie: 100,31 %

V cerpani je zapfitana aj vyplata za december 2017.

Bilancia aktiv a pasiv

Cislo 2017 2016
STRANA AKTIV riadku
Stvahy Brutto Korekcia Netto Netto
SPOLU MAJETOK (r.002 +r.033 +r.110) 001 2 356 088,84 936 235,12  1419853,72 | 1273704,27
Neobezny majetok r.003 + r.011 + r.024 002 2212 404,98 936 235,12 1276 169,86 | 1145 710,03
Dlhodoby nehmotny majetok stcet (r. 004 az 010) 003 0,00 0,00 0,00 0,00
Softvér (013) - (073+091AU) 005 0,00 0,00 0,00 0,00
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku (041) - (093) 009 0,00 0,00 0,00 0,00
Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok (051) -
(095A0) 010 0,00 0,00 0,00 0,00
Dlhodoby hmotny majetok sucet (r. 012 az 023) 011 2212 404,98 936 235,12 1276 169,86 1145710,03
Pozemky (031) - (092AU) 012 155 240,99 0,00 155 240,99 0,00
Umelecké diela a zbierky (032) - (092AU0) 013 2290,38 0,00 2290,38 2290,38
Stavby (021) - (081+092AU) 015 1959 579,88 854 662,63 1104917,25 1128067,75
Samostatné hnutelné veci a subory hnutelnych veci (022) -
(082+092AU) 016 86 995,58 73 274,34 13721,24 15 351,90
Dopravné prostriedky (023) - (083+092AU) 017 8 298,15 8 298,15 0,00 0,00
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Obstaranie dlhodobého hmotného majetku (042) - (094)

Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok (052) -
(095AU)

Dlhodoby financny majetok sucet (r. 025 az 032)

Obezny majetok r. 034 + r. 040 + r. 048+ r. 060 + r. 085+ r. 098
+r.104

Zasoby sucet (r. 035 aZ 039)
Material (112 + 119) - (191)

Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy sucet (r. 041 az
r. 047)

Dlhodobé pohladavky sucet (r. 049 az 059)

Ostatné pohladavky (315AU) - (391AU)

Pohladévky voci zamestnancom (335AU) - (391AU0)

Iné pohladavky (378AU) - (391AU)

Kratkodobé pohladavky sucet (r. 061 az 084)

Poskytnuté prevadzkové preddavky (314) - (391AU)

Ostatné pohladavky (315AU) - (391AU)

Pohladavky z nedanovych prijmov obci a vyssich Uzemnych
celkov a rozpoctovych organizacii zriadenych obcou a vyssim

tzemnym celkom (318) - (391AU)

Pohladavky z danovych prijmov obci a vyssich izemnych celkov
(319) - (391AU)

Pohladévky voci zamestnancom (335AU) - (391AU0)

Zuctovanie s orgdnmi socidlneho poistenia a zdravotného
poistenia (336) - (391AU)

Dafi z prijmov (341) - (391AU)

Ostatné priame dane (342) - (391AU)
Ostatné dane a poplatky (345) - (391AU0)
Iné pohladavky (378AU) - (391AU)
Financné ucty sucet (r. 086 az 097)
Pokladnica (211)

Ceniny (213)

Bankové UGty (221AU0 +/- 261)
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Vydavkovy rozpoctovy ucet (222) 090 83,75 0,00 83,75 71,06
Prijmovy rozpoctovy tcet (223) 091 68,60 0,00 68,60 33,19

Poskytnuté navratné finanéné vypomoci dlhodobé sucet (r.
099 azr. 103) 098 0,00 0,00 0,00 0,00

Poskytnuté navratné finanéné vypomoci kratkodobé sucet (r.

105 azr. 109) 104 0,00 0,00 0,00 0,00
Casové rozli$enie stcet (r. 111 az r. 113) 110 1215,44 0,00 1215,44 2 979,15
Naklady buducich obdobi (381) 111 1215,44 0,00 1215,44 2 979,15
Komplexné naklady buducich obdobi (382) 112 0,00 0,00 0,00 0,00
Prijmy buducich obdobi (385) 113 0,00 0,00 0,00 0,00
STRANA PASIV ,éism 2017 2016
riadku
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY r. 116 + r. 126 +r. 180 115 1419853,72 1273704,27
Vlastné imanier. 117 +r. 120 +r. 123 116 -1573,07 1709,89
Ocenovacie rozdiely sucet (r. 118 +r. 119) 117 0,00 0,00
Fondy sucet (r. 121 +r. 122) 120 0,00 0,00
Zakonny rezervny fond (421) 121 0,00 0,00
Ostatné fondy (427) 122 0,00 0,00
Vysledok hospodarenia (+/-) stéet (r. 124 aZ 125) 123 -1573,07 1709,89
Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov (+/— 428) 124 1709,89 1709,89

Vysledok hospodarenia za U¢tovné obdobie (+/=) r. 001 - (r. 117 +r. 120 +r.

124 +r. 126 +r. 180 +r. 183) 125 -3 282,96 0,00
Zavazky sucetr. 127 +r. 132 +r. 140 +r. 151 +r. 173 126 1392016,11 1241 205,58
Rezervy sucet (r. 128 az 131) 127 0,00 0,00
Rezervy zakonné dlhodobé (451AU) 128 0,00 0,00
Ostatné rezervy (459AU) 129 0,00 0,00
Rezervy zakonné kratkodobé (323AU, 451A0) 130 0,00 0,00
Ostatné kratkodobé rezervy (323AU, 459AU) 131 0,00 0,00
Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy sucet (r. 133 az r. 139) 132 1253751,58 1122 160,95

Zuctovanie odvodov prijmov rozpocétovych organizacii do rozpoctu zriadovatela
(351) 133 0,00 0,00
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Zuctovanie transferov rozpoctu obce a vyssieho Uzemného celku (355)
Ostatné zuctovanie rozpoctu obce a vyssieho tzemného celku (357)
Dlhodobé zaviazky sucet (r. 141 az 150)

Ostatné dlhodobé zavazky (479AU)

DlIhodobé prijaté preddavky (475AU0)

Zavazky zo socidlneho fondu (472)

Zavazky z najmu (474A0)

DIhodobé nevyfakturované dodavky (476AU)

Iné zavazky (379AU)

Kratkodobé zavazky sucet (r. 152 az 172)

Dodavatelia (321)

Zmenky na Ghradu (322, 478A0)

Prijaté preddavky (324, 475AU)

Ostatné zévazky (325, 479AU)

Nevyfakturované dodavky (326, 476AU)

Zavazky z najmu (474A0)

Pohladévky a zavazky z pevnych terminovych operacii (373AU0)
Predané opcie (377AU)

Iné zavazky (379AU)

Zavazky z upisanych nesplatenych cennych papierov a vkladov (367)
Zavazky voci zdruZeniu (368)

Zamestnanci (331)

Ostatné zdvazky voci zamestnancom (333)

Zuctovanie s orgdnmi socidlneho poistenia a zdravotného poistenia (336)
Dan z prijmov (341)

Ostatné priame dane (342)

Dari z pridanej hodnoty (343)

Ostatné dane a poplatky (345)

ZU¢tovanie s Eurépskou tniou (371AU)

Transfery a ostatné zGétovanie so subjektami mimo verejnej spravy (372AU)
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0,00

0,00

53 186,08

0,00

32611,79

0,00

5924,11

0,00

0,00

0,00

0,00

1122 160,95

0,00

2754,03

0,00

0,00

2754,03

0,00

0,00

0,00

116 290,60

36 467,71

0,00

0,00

0,00

17 790,72

0,00

0,00

0,00

666,00

0,00

0,00

37 427,69

0,00

21491,14

0,00

2447,34

0,00

0,00

0,00

0,00



Bankové tvery a vypomoci sucet (r. 174 az 179) 173 0,00 0,00

Bankové tvery dlhodobé (461AU) 174 0,00 0,00
Beiné bankové uvery (461AU, 221AU, 231, 232) 175 0,00 0,00
Ostatné kratkodobé financné vypomoci (249) 177 0,00 0,00

Prijaté navratné financné vypomoci od subjektov verejnej spravy dlhodobé
(273A0) 178 0,00 0,00

Prijaté navratné financné vypomoci od subjektov verejnej spravy kratkodobé

(273A0) 179 0,00 0,00
Casové rozli$enie stcet (r. 181 +r. 182) 180 29 410,68 30 788,80
Vydavky buducich obdobi (383) 181 0,00 0,00
Vynosy buducich obdobi (384) 182 29 410,68 30 788,80

Rozbor nakladov a vynosov k 31.12.2017

Do nékladov su &tované:

501- 216 017,77 € - spotreba materialu (potravimpbdy hmotny majetok, kancelarske
potreby, Cistiace a dezinfainé prostriedky, nadhradné diely pre opravu ,spotngblgonné
hmoty)

502—- 174 459,18 € - spotreba energie, plynu, vody

51— 59783,01 € - Sluzby (opravy a udrziavanieeftgine a poStovné sluzby, revizie
a servis vyahov, kanalizéné prace, odvoz odpadkov)

521- 650 660,13 € - mzdové prostriedky
524— 219 473,52 €- fondy do pdm/ni

527— 28 558,58 € — tvorba soc. fondu , ndhrada RiSpevok na stravné-zamestnavate
odstupné

538—- 4 960,38 € - dane a poplatky
545— 120,00 € - pokuta
551— 47 443,40 € — odpisy

568— 6 340,59 €- ostatné finémeé naklady (bankové poplatky, poistné)
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Do vynosov su dtované :

602— 607 467,48 € — sluzby (ubytovanie, strava, zaepe klientov zariadenia, stravné

zamestnancov)
622- 14 386,97 € - prispevok na stravné zamestnéwvate
691— 166 561,00 € — vynosy beznych z transferovzpatiu obce

692— 46 312,60 € — vynosy z kap. transferov z réapmbce, vynosy z kap. transferov

stroje, pristroje
693— 566 420,80 € — vynosy z beznych transferovko S
694—-1 130,80 € — vynosy z kap. transferov zo SR

697— 2 677,32 € — vynosy v beznych transferov mimejej spravy

6. Zaver

Zariadenie pre seniorov Komarno pini svoju nenatefa funkciu starostlivosti o
seniorov v . Koméarne uz 29 rokov. Za tensas sa stalo vyladavanym a znamym
poskytovatéom socialnych sluzieb nielen medzi obyVate mesta Komarno, ale aj v
blizSom a SirSom okoli. Nachadza sa v historickoemtie mesta, avSak ponuka svojim
obyvatéom aj oazu pokoja a ticha. Dvor budovy tvori pate p@&etné stromy a ozdobné
kriky, altanky a lawiky ponukaju v lete utosko pred horucimi slr@ymi lG¢mi, ale aj
prijemné posedenie v kruhu rodiny a prfate Do budovy zariadenia je démyselne
architektonicky ¥lenena aj budova byvalej Zzidovskej synagdogy, vejtea dnes nachadza na
prizemi jedal® a na poschodi priestranna sgelioska miestna'ss kompletnym vybavenim a
kniznicou.

Celkovy zdmer a smer pdsobenia naSej organizamélasti kvality poskytovania
socialnych sluzieb sa snazime i@p tak, aby politika kvality bola konzistentna s aatkhu
politikou zariadenia pre seniorov.

Jednou z prioritnych Gloh a dlhodobym l'cen Zariadenia pre seniorov
Komarno je zvySouwakvalitu socialnych sluzieb, dbana zakonné povinnosti vyplyvajuce z
platnej legislativy a to najma zavadzanim Standakda@lit do praxe socialnych sluzieb. Pri
nadnani tohto ciéa dba na poskytovanie socialnych sluzieb nasim prijitate tak, aby
sme im zabez@di okrem primeranej a laskavej starostlivosti éstbjné prostredie domova
pIné porozumenia, Ucty, akceptacie a trpezlivosti.
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Viziou ZpS Komarno je poskytovakvalitné socialne sluzby seniorom a zdravotne
postihnutym obanom podla ich individualnych potrieb a realnychakavani.

Pre nafnanie vizie a hlavného di@ ma Zariadenie pre seniorov Komarno stanovent
nasledovnu politiku kvality:

- Systém manazérstva kvality umlava’ ako nastroj trvalého zlepSovania
poskytovanych sluZzieb.

- Cielavedome vytvatadlhodobé pozitivne wYahy s klientmi, ich pribuznymi a
zainteresovanymi organizaciami.

- PriebeZne monitorova vyhodnocové a napiat’ poZziadavky, dakavania a
spokojnos klientov.

- VyuZzivanim eurdpskych Standardov neustale zlegSpedmienky predalSi
rozvoj nasich aktivit, zvySova odbornu drove zamestnancov a ich
kompetentnas

- Vytvara® pracovné prostredie vydujuce vznik moznych chyb a podporujuce
vzajomnu déveru, zodpovednpsnotivaciu a partnerstvo.

- Vytycova’, pravidelne vyhodnocovaaktualizovd strategické a ostatné ciele
zariadenia.

- Pracovd bez Urazov a negativnych mimoriadnych udalosti.

Motto ZpS Komarno:

.NajstarSia a najvacSia laska je laska k zivotu*
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