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ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK

ADOS - agentura domacej oSetrovatelskej starostlivosti

CPPPaP - centrum pedagogicko — psychologického poradenstva a prevencie
CSPP - centrum $pecialno-pedagogického poradenstva

CVC - centrum volného &asu

DC - denné centrum

DSS — domov socidlnych siuzieb

ERDF — Eurépsky fond regionaineho rozvoja

ESF - Eurépsky socialny fond

EU SILC ~ The European Union Statistics on Infome and Living Conditions
IROP - Integrovany regiondiny operaény program

KC — komunitné centrum

KPSS - komunitny plan socialnych sluzieb

MPSVaR SR - Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republik
MRK — marginalizované komunity

MsP — mestska policia

MZ — mestské zastupitelstvo

n.o. — neziskova organizacia

NFP — nenavratny finanény prostriedok

NZS — nepriaznivy zdravotny stav

0.z. — obéianske zdruZenie

OMYV - osobné motorové vozidlo

OS - opatrovatefska sluzba

OSP - okresny stavebny podnik

POS - podpora opatrovatelskej sluzby

PvHN — pomoc v hmotnej nudzi

ROH - romska obcianska hliadka



plan socidlnych sluzieb Mesta Komarno 2021-2025

RP- realizaény plan

RT- riadiaci tim

SPODaSK - socialno-pravna ochrana deti a socialna kuratela
SS - socialne sluzby

SZCO — samostatne zarobkovoéinna osoba
SFRB- statny fond rozvoja byvania

SMS - $pecialna materska skola

SU SR - Statisticky urad Slovenskej republiky
87 - $pecializované zariadenie

8ZS - &pecidlna zakladna $kola

tj. —to jest

TSP — terénna socialna praca

TZP — tazké zdravotné postihnutie

tzv. - takzvané

UoZ — uchadzaé o zamestnanie

UPSVaR - urad prace, socialnych veci a rodiny
VUC - vy$si Gzemny celok

VZN - v8eobecne zavdzné nariadenie

Z.z. — zbierka zakonov

ZOS - zariadenie opatrovatelskej sluzby

ZpS ~ zariadenie pre seniorov

ZS - zékladna $kola

Z7P - zakladné Zivotné podmienky
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uvoD

Komunitné planovanie socidlnych sluZieb je metéda, prostrednictvom ktorej je mozné na
Grovni obci, miest, mikroregiénov alebo krajov planovat' socialne sluZzby tak, aby zodpovedali
potrebam jednotlivych skupin ob&anov a zaroven boli v sulade s miestnymi Specifikami. Ide
o otvoreny proces, ciefom ktorého je:

oboznamit sa s potrebami a poZiadavkami prijimatelov socialnych sluzieb,

poznat plany a predstavy poskytovatefov socialnych sluzieb,

zoslladit potreby a poziadavky prijimatefov socidlnych sluzieb s planmi
a predstavami poskytovatelov socialnych sluzieb,

vytvorit prognézu naplnenia Ziadanych socialnych sluzieb,

zabezpecovat zdroje na jednotlivé druhy socialnych sluzieb.

Nizsie uvedené dokumenty a zakony boli a st zakladnymi vychodiskovymi piliermi pri navrhu
a tvorbe aktualneho Komunitného planu socialnych sluzieb Mesta Komarno na roky 2021-
2025 (dalej len ,KPSS*):

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015-2020, ktoré reflektuju
aktualne vyzvy v socidlnej oblasti, ku ktorym patri predov§etkym rozvoj réznorodych
sluZieb starostlivosti na komunitnej drovni, vratane potreby modernizacie socialnych
sluzieb;

Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti
v Slovenskej republike;

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v regiéne Nitrianskeho samospravneho kraja
na roky 2018-2023

Dodatok & 1 ku Koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb vregiéne Nitrianskeho
samospravneho kraja na roky 2018 — 2023

Statut Mesta Komarno;

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja Mesta Komarno na roky 2015-2022;

Komunitny plan socialnych sluzieb Mesta Komarno na roky 2016-2018;
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o Dodatok Komunitného planu socialnych sluZzieb Mesta Komarno €. 1/2019;
o Zakon NR SR ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona

¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o socidlnych sluzbach®);

o Zakon NR SR €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o sociélnej kuratele
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

o Zakon NR SR ¢&. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorsich predpisov;

o Zakon SNR &. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov;
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1 KOMUNITNE PLANOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Komunitné planovanie socialnych sluzieb (dalej len ,komunitné planovanie®) je
metdda, prostrednictvom ktorej je mozné na udrovni obci, mikroregiénov alebo krajov
planovat socidlne sluzby tak, aby zodpovedali potrebam jednotlivych skupin ob&anov
a zaroven boli v stlade s miestnymi Specifikami.

Podstata komunitného planovania spoc¢iva v zapajani vsetkych, ktorych sa socialne
sluzby tykaju, resp. moézu tykat, do procesu ich planovania a rozhodovania o spdsobe ich
zabezpedovania. Komunitné planovanie konfrontuje a zosuladuje zaujmy vsSetkych
zucastnenych stran a vytvara priestor pre dosiahnutie vytyéenych ciefov prostrednictvom
vzajomnej spoluprace.

1.2 Aktéri komunitného planovania socialnych sluzieb

Vypracovat komunitny plan je zakonom stanovena povinnost kazdej obce. Zakon €.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach okrem tejto povinnosti uréi aj skupinu hlavnych aktérov,
za Ucasti ktorych je spracovany komunitny plan. K hlavnym G€astnikom tvorby planu patri
tzv. komunitna tridda a to:

- objednavatelia socialnych sluzieb — subjekty, ktoré sluzby =zriaduju, pripadne
zadavaju inym subjektom, financuju a organizuji, ato najmad S$tatna sprava,
samosprava, mimoviadne organizacie alebo sikromné agentury,

- poskytovatelia socialnych sluzZieb — subjekty, ktoré sluzby poskytuji a ponudkaju, bez
ohlad na ich pravnu formu. Poskytovatelom socialnej sluzby méze byt obec,
pravnickd osoba zriadena obcou alebo zaloZzena obcou, pravnicka osoba zriadena
vy$§im Gzemnym celkom alebo zaloZzena vy$§im uzemnym celkom (dalej len ,verejny
poskytovatel socidlnej sluzby“) aina osoba (dalej len ,neverejny poskytovatef
socialnej sluzby*), ktora spifia podmienky poskytovania socialnej sluzby uréené
zakonom o socialnych sluzbach,

- uzivatelia socialnych sluzieb — osoby, ktorym sG poskytované socialne sluzby alebo
ktoré o ne Ziadaju z dévodu ich nepriaznivej socialnej situacie. Su to osoby pre ktoré
je komunitny plan uréeny a zaroven o potreby ktorych sa plan opiera.

Neoddelitelnou zlozkou je aj Sirokd verejnost, ktord ma rovnaki moznost sa do procesu
tvorby zapojit a vyjadrit’ svoj nazor. Ide hlavne o rodinnych prislusnikov uzivatefov socialnych
sluzieb, ob&anov Zijuci na prislusnom Uzemi, ktorych sa poskytovanie socialnych sluzieb
priamo nedotyka, ale v blizkej budticnosti mozu patrit k potencidlnym uzivatefom socialnych
sluZieb, pripadne poskytovanie socialnych sluzieb moze ovplyvnit’ kvalitu ich Zivota.

Vsetci aktéri maju v procese planovania rovnaké prava a povinnosti, najma v oblasti
rozhodovania a finalnej podoby komunitného planu.
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1.3 Uloha mesta vprocese tvorby arealizicie Komunitného planu
socialnych sluzieb
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Zakon o socialnych sluzbach uklada obciam (mestam) povinnost vytvarat podmienky
na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socialnych sluzieb, vytvarat
podmienky na komunitn( pracu a komunitnu rehabilitaciu za u¢elom predchadzania vzniku
alebo prechadzania zhor$eniu nepriaznivych socidlnych situacii arieSenia miestnych
socialnych problémov.

V zmysle § 83 ods. 5 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach (dalej len
,Zzakon“) je ulohou obce vypracovat komunitny plan socialnych sluzieb v spolupraci s
poskytovatefmi a prijimatelmi socialnych sluzieb na Uzemi mesta. Mesto vypraciva
a schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja
socidlnych sluzZieb, v ktorom zohladfiuje miestne Specifikd a potreby obc&anov v oblasti
socialnych sluzieb poskytovanych na zemi mesta. Mesto urCuje potreby rozvoja socidinych
sluzieb auréuje personaine, finanéné, prevadzkové a organizacné podmienky na ich
zabezpecenie.

1.4 Vyhodnotenie Komunitného planu socidlnych sluzieb Mesta Komarno
na roky 2016 - 2018 a Dodatku Komunitného plianu socialnych sluZieb
Mesta Komarno ¢.1/2019

Hodnotenie je neoddelitelnou sucastou vsetkych planovacich procesov. Ppravidelné
sledovanie procesov aich vystupov, porovnavanie realneho stavu s planovanym stavom
nam dava nielen prehlad o aktualnom stave celého procesu, ale aj umozni flexibilne
reagovat na pripadne potreby, ponuky resp. dopyt zo strany hociktorych z aktérov.

Tato kapitola sa zameriava na zhodnotenie Komunitného planu socidlnych sluzieb
Mesta Komarno na roky 2016 — 2018 (dalej len ,KPSS") a Dodatku Komunitného planu
socialnych sluzieb Mesta Komarno ¢&. 1/2019 (dalej len ,dodatok k KPSS*) . V zavereénej
Casti na str. 61 je KPSS charakterizovany ako ,..... otvoreny, Zivy dokument, ktory flexibilne
reaguje na potreby obyvatefov mesta Komarno. Komunitny plén sociélnych sluzieb sa bude
priebeZne vyhodnocovat’ a prispésobovat meniacim sa podmienkam, ktoré budu vyplyvat’ z
legislativnych zmien, materialno-finanéného zabezpecenia a pod. ,,

Podkladom pre spracovanie tohto sumativneho hodnotenia KPSS a dodatku KPSS
boli v mestskom zastupitelstve kaZzdoro¢ne schvalené Realizacné plany (dalej len ,RP*) na
prislusny rok a Vyhodnotenie realizaé¢ného planu ku Komunitnému planu socidlnych sluzieb
mesta Komarno na prislusny rok (d'alej len ,vyhodnotenie RT*).

V sumativnom vyhodnoteni st v prehfadnej tabulke uvedené jednotlivé prioritné
oblasti, vramci nich stanovené ciele ako aj prijaté opatrenia na ich dosiahnutie.
V samostatnej Casti s ku kazdému opatreniu uvedené dosiahnuté vysledky podla rokov ich
dosiahnutia. Jednotlivé prioritné oblasti s vyhodnotené aj zfinanéného pohfadu, t.j. aka
vyska financnych prostriedkov bola vynalozenda na dosiahnutie vytyéenych cielov
v jednotlivych prioritnych oblastiach.



plan socialnych sluzieb Mesta Komarno 2021-2025

Ciele Opatrenia Viystupy

rok 2016: projekt opatrovatelskej sluzby (dalej len "POS")
zapojenych 44 opatrovateliek vy$ka dotacie 91 212 Eur,
poskytovanie OS pre78 obyvatefom mesta Komarno
(wrétane mestskych &asti: Nova Str&Z, Nova Osada),
roz§irenie socidline sluZby v jedélni formou donaSky stravy
rok 2019: od 01.02.2019 zapojenie sa do projektu |A
MPSVaR SR "Podpora opatrovatefskej sluzby” -
poskytované finanéné prostriedky na celkovi cenu préce
opatrovateliek je 570 eur/opatrovatelka/mesiac, t.j.

rozvoj a skvalitnenie siete mesatne vySke 19950 eur., Mesto Komérno ziskalo od
poskytovanych sociéinych sluzieb MPSVaR SR dotaciu na zaobstaranie nového OMV s
Al.1 terénnou formou izotermickou Gpravou vo wike 11 000 eur

rok 2017: informovanie &lenov DC o podmienkach vyuZitia
prepravnej sluZby ak aj ostatnych SS poskytovanych
mestom Komarmo pre zvys enie kvality ich Zivota; ucast na
réznych spologenskych, kultirnych, poznévacich podujati:
divadelné predstavenia, akiivne vystupenie &lenov DC na
Gda predstaveni vo Sv.Petri, na Leharovych diioch, ddast

Skvalitnenie existujlcich SS na kreativnej vystave v Bratislave, vylety do Kitsee, v

poskytovanych mestom Komémo na Copaku, v Blansku, v Gyori

rieSenie nepriaznivej SS z ddvodu skvalitnenie &innosti denného centra  [rok 2018: rozvoj prepravnej sluZby - zvySenie po&tu klientov)
Al dowrenia déchodkového veku A1.2 seniorov na 551 roéne

|rok 2018: podany projektovy zdmer s nazvom Prestavba
bytového domu na zriadenie zariadenia opatrovatelskej
sluZby - pozitivna hodnotiaca spréva

rok 2019: mesto Komarno podalo ziadost o nenévratny
finanény prispevok na zriadenie zariadenia opatrovatefskej
sluzby. Registrovana na VUC Nitra nova socidlna sluzba -

zriadenie novych druhov SS soc.sluzba pomocou telekomunikagnych technoldgii,
Roz3irenie sociélinych siuzieb o poskytovanych mestom Komama ak |noclahéreii, roz§irenie kapacity titulku o 7 meist na 35
A2 absentujlice socidlne sluZby A21 verejnym poskylovatefom miest celorotne

Tab. & 1 — Vyhodnotenie KPSS Mesta Komamo na roky 2015-2020 — Prioritnd oblast &.1: Rozvoj sociglnych sluZieb so
zameranim na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu dovidenia déchodkového veku

(Zdroj: Mesto Komarno)

Mesto Komarno sa pre rozvoj socialnych sluZieb v oblasti rieSenia, resp.
predchadzania vzniku nepriaznivej socidlnej situacie v désledku dovi$enia déchodkového
veku v obdobi 2016 az 2020 opakovane zapojilo do projektov Implementaénej agentiry
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR na podporu opatrovatelskej sluzby. Celkovo
bolo v obdobi 2016 - 2020 z uvedenych projektov ¢erpanych finanénych prostriedkov vo
vySke 590 476 eur. Vroku 2019 sa mesto UspeSne uchadzalo o dalSiu dotaciu cez
Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR na rozvoj socialnych sluzieb — vo vySe
11 000 eur na zaobstaranie nového OMV s izotermickou Upravou, ktorym vieme pokryt €oraz

v v

vy$$i zaujem obyvatelstva o socidlnu sluzbu v jedalni — formou donasky do domacnosti a to

aj v mestskych Castiach: Nova Straz, Nova Osada, Velky Haréas.

Mesto Komarno v ramci roz8irenia socialnych sluzieb o absentujuce socialne sluzby
od 01.04.2019 registrovalo na VUC Nitra v registri poskytovatelov novy druh socialnych
sluzieb, t. j. socialnu sluzbu pomocou telekomunikaénych technolégii, nocfaharen a rozsirilo
kapacitu Gtulku o 7 miest. Roéne bola vynaloZzena rézna vyska finanénych prostriedkov na
rozvoj ¢&innosti dennych centier — absolvovanie réznych spoloéenskych, kultarnych
a poznavacich podujati, Géast na poznavacich a vzdelavacich aktivitdch — kreativna vystava
v Bratislave, vylet do Kitsee, Copaku, Blanska a Gydru. Vroku 2019 bola realizovana
rekonsétrukcia priestorov denného centra v Komarne, v ramci ktorej doslo k oprave podlahy,
k vymene kuchynskej linky, radiatorov v celkovej sume 5898,11 eura.
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Prehfad finanénych prostriedkov vynalozenych na prioritnu oblast’ ¢. 1
rok nazov projektu vySka dotacii |vlastné finanéné prostriedky
2016 podpora opatrovatelskej sluzby 89232 € 222 483,18 €
rozvoj €innosti dennych centier 2419,00 €
2017 podpora opatrovatelskej sluzby 267 696 € 180 403,95 €
rozvoj ¢innosti dennych centier 5 060,62 €
podpora opatrovatel'skej sluzby 133 848 285 219,12 €
2018 rozvoj &innosti dennych centier 3 507,86 €
zaobstaranie inteligentnych
komunikatorov 7 248,00 €
podpora rozvoja soc.sluzieb -
kapa OMV s izotermickou 11 000 € 4570€
2019
rozvoj &innosti dennych centier 15 389 €
podpora opatrovatel'skej sluzby 99 700,02 € 430 592,54 €
rozvoj €innosti dennych centier 956,38 €
2020|podpora opatrovatel'skej sluzby v
Komarne 0€
celkom 601 476 € 1157 850 €

Tab. &. 2 — Prehlad finanénych prostriedkov vynaloZenych na prioritni oblast ¢€.1
(Zdroj: Mesto Komarno)
Vréamci nasledujucej prioritnej oblasti  boli vypracované viaceré kompletné

dokumentéacie na rozvoj socialnych sluzieb so zameranim na rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie oséb s TZP alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom.

Prioritna oblast' &, 2: Rozvo| sociainych sluzieb so zameranim na riefenie nepriaznivej soclalnej situcle z ddvodu TzpaNzs
ciele opatrenia vystupy
rok 2017: bezbariérova tprava chodnikov, rekontrukcia
zvukowch a svetelnych signalizécii pri prechododch pre
chodcov: krizovatka nédm. Sv.Rozdlie a ul. Komenského,
krizovatka ul. Jékaiho a ul. Pohranién4, ul. Gazdovska
obojstranne, Dunajské nabrezie, ul. Siobody, ul. Eétvisa,
ul. Budovatelska, ul. Bisk.Kiralya
rok 2018: dprava prechodov pre nevidiacich na uliciach: Ul
bariérovost a ulah&enie Zivota Lehdrova, Druzstevna, Trzniéné namestie, Pohraniéna,
B1 pedmienck mobility a prepravy B1.1 zabezpetenie bezbariérove] mobility  |Gazdovska, Petéfiho a 3 ulice v mestske] Easti Nova Stréz.

zriadenie daléieho zariadenia
podporovaného byvania - v ramci
B2.1 wystavby bytoviek

dostupnost vhodného byvania pre pokratovanie v Uiprave existujucich
B2 osoby s TZP B2.2 mestskych bylov pre ob&anov s TZP
rok 2018: Mestsky urad Komarno s Mestskou policiou
. podporovanie zamestnania oséb s Komérno zamestnéva 5 os6b v rAmci chranenej dielne, na
B3 zamestnanie oséb s TZP B3.1 TZP resp. NZS prevadzkovanie ktorej je prispevok z UPSVaR Komémo

rok 2018: podany projektovy zédmer s ndzvom Prestavba
bytového domu na zriadenie zariadenia opatrovatelskej
deinstitucionalizécia SS pre ob&anov podporovanie zofrvania obéana s TZP [sluzby (siiéastou korého je projektovany aj zriadenie
B4 TP B4.1 Vo svojom prirodzenom prostredi denného staciondra)- pozitivna hodnotiaca sprava

Tab. €. 3 — Vyhodnotenie KPSS mesta Komarno na roky 2015-2020 — Prioritna oblast ¢.2 : Rozvoj socialnych sluZieb so
zameranim na rie$enie sociélnej situacie z dévodu TZP a NZS

{Zdroj: Mesto Komarno)

Vramci projektovej vyzvy [IROP-PO2-SC211-2018-27 bola vypracovana kompletna
projektova dokumentécia a podana Ziadost o nenavratny finanény prispevok vo vyske 2 082
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363,88 eura na prestavbu bytového domu na zriadenie zariadenia opatrovatelskej sluzby.
Ziskanim uvedenych finan¢nych prostriedkov by doslo k vystavbe takého komplexu, ktory by
poskytoval socialne sluzby rézneho druhu v duchu deinstitucionalizacie socialnych sluzieb
pre ob&anov TZP, ako zariadenie opatrovatelskej sluzby, denné centrum, jedalen, denny
stacionar. Bohuzial Ziadost bola negativne posudena.

ciele opaltrenia vystupy
roz§irit SS so zameranim na podporu zavedenie novych druhov socidlinych |rok 2016: zatiatok vykonévanie &innosti v Komunitnom
C1 rodiny s detmi C1.1 sluZieb pre rodiny s detmi centre Velky Haréas

rok 2017: v spolupréci s CVC akeia Mikul&s pre sociélne
znevyhodnené rodiny s detmi, tvorivé diefne, Animatori -
funguijtice pri katolickej cirkvi Komé&rno - organizovanie
letného tabora pre deti a mladez zo socidlne slab3ich rodin,
prostrednictvom poskytnutia ZICHY PONT a mesto
podpora aktivneho vyuZitia volného Komamo organizovanie réznych prednasok

C2 pomoc rodiném s detmi c2.1 Casu prostrednictvom FEMIT o.z.

rok 2017: v spolupraci so §tatnou policou, policajtmi -
Specialistami organizované rézne prednaiky a diskusie s

prevencia v oblasti detskej a rodimi S kolopovinnych deti v rémci prevencie
C3.1 miédeZnicke] kriminality predchadzaniu vzniku socidlne patologickych javov
Cc3 rozvoj prevencie C3.2 prevencia v oblasti z&3koléctva

Tab. €. 4 — Vyhodnotenie KPSS mesta Komarno na roky 2015-2020 - Prioritna oblast £.3: Rozvoj socidlnych sluzieb so
zameranim na rodiny s detmi

(Zdroj: Mesto Komarno)

V ramci prioritnej oblasti rozvoja socialnych sluzieb so zameranim na rodiny s detmi
bola zahajena ¢innost Komunitného centra Velky Haréa§ (dalej len ,KC*) — centrum
vykonava svoju €innost od roku 2016 priamo s cielovymi skupinami — obyvatelmi bytového
domu nizSieho standardu mestskej éasti Velky Har¢as, vysokym percentualnym zastdpenim
deti a mladeze, rodi¢ov na materskej dovolenke, seniorov, osobami dlhodobo odkazanymi
na davky $tatneho systému socidlnej pomoci adlhodobo nezamestnanymi. V rdmci
prevencie predchadzaniu vzniku socidlne patologickych javov sa v spolupraci so Statnou
policiou, policajtmi — $pecialistami od roku 2017 su v priestoroch KC pravidelne realizované
prednasky a diskusie s rodiémi $kolopovinnych deti, organizované su rézne prednasky
o negativnych dopadoch zasSkolactva, terénny socialny pracovnik a pedagogicky pracovnik
sa v KC priebezne venuju hiavne detom z marginalizovanych skupin s ciefom ich hravou
formou pripravit na povinna Skolskii dochadzku a odburavat ich generaéné tzv. protiskolské

navyky.

Prehrlad finanénych prostriedkov vynaloZzenych na prioritnti oblast’ €. 2
rok nazov projektu vy$ka dotacii |viastné finan&né prostriedky
vybudovanie KC Velky Harcas 11 800,00 € 35 632,53 €
CVC zabezpedenie vhodnych
2016 podmienok - vykazané aj pri oblasti 2 64 500,00 €
bezbariérovost chodnikov 7 500,00 €
bezbariérovost toaliet v Zichy 7 000,00 €
aktivity s CVC 750,00 €
2017 bezbariérovost chodnikov 1 000,00 € 15 000,00 €
aktivity s CVC 707,00 €
bezbariérovost chodnikov 15 000,00 €
2018 aktivity s CVC 539,60 €
bezbariérovost chodnikov 1 000,00 € 15 000,00 €
2019 aktivity s CVC 579,00 €
2020 bezbariérovost chodnikov 15 000,00 €

Tab. &. 5 — Prehlad finanénych prostriedkov vynaloZenych na prioritnti oblast &.2

{(Zdroj: Mesto Komarno)
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V ramci podpory aktivheho vyuzivania volného ¢asu rodinami s detmi mesto aktivne
spolupracovalo s Centrom volného asu (dalej len ,CVC"), organizované boli rézne aktivity,
napr. Mikula$ pre socidlne znevyhodnené rodiny s detmi, kde v ramci aktivit a tvorivych
dielni boli deti zapojené do predvianoénych priprav, mali moznost vlastnoruéne vytvarat
rézne ozdoby na vianoény strom&ek, daréeky navzajom a pod. S organizatormi fungujicimi
pri katolickej cirkvi s nazvom Animatori je vytvorena spolupraca pri organizacii letnych
taborov pre deti a mladez zo socialne slabsich rodin.

Prioritn4 oblast &. 4: Rozvoj SS so zameranim na zabezpe&enle ZF pre osoby s T23
ciele opatrenia wystupy
rok 2018: zaobstarané obytné kontajneri na prevadzkovanie
nocfahémne, realizované potrebné stavebné prace z
pohfadu poziarnickej ochrany na zriadenie noclahame.
Mesto prevadzkuje "zberfiu" neptorebného oblegenia,
nabytku, elekironiky a ostatnych veci, ktoré pracovnicky

pomoc fudom ohrozenym socidlinou pravideine rozdévajo medzi chudobnymi a na to
D1 exkiiziou D1.1 rozvoj $S na uspokojovanie ZZP odkazanjmi
rok 2016: vytvorenie vysunutého pracoviska MsP na ul.
Budovatelskej (IL.sidlisko)
prevencia neZiaduceho spravania sa, rok 2019: realizovany projekt Obcianska hliadka- 2
D2 Zivotnych navykov a spdsobu Zivota  |D2.1 podpora prevencie prisiudnici ob&ianskej hliadky

Tab. & 6 - Vyhodnotenie KPSS mesta Komamo na roky 2015-2020 — Prioritnd oblast ¢.4: Rozvoj SS so zameranim na
zabezpeéenie ZZP pre osoby s TZP

(Zdroj: Mesto Komarno)

Za ucelom dosiahnutia cielov vyty&enych v prioritnej oblasti €. 4 — Rozvoj socialnych
sluzieb so zameranim na zabezped&enie zakladnych Zivotnych podmienok (dalej len ,ZZP)
pre osoby v tazkych Zivotnych situaciach (dalej len ,osoby v T7S*) zo strany mesta bola
venovana pozornost hlavne na zriadenie noclaharne s celkovou kapacitou pre 7 [fudi,
rozSireniu kapacity Ututku na 35 ludi a pradovne. Mesto v spolupraci s Tesco Komarno
zasobuje rodiny a jednotliveov Zijicich na pokraji chudoby denne potravinami. Na Sportovej
ulici mesto prevadzkuje ,zberfiu“, kde kazdy mobze odovzdat nepotrebné oblecenie,
elektroniku a ostatné veci, ktoré pracovni¢ky rozdaju medzi chudobnymi a na to odkazanymi.

V zaujme poskytovania sekundarnej a terciarnej prevencie a z dévodu c&astych
st'aznosti zo strany obyvatelov I. a Il. sidliska bolo v jdli 2015 vytvorené vysunuté pracovisko
MsP na Zvaraéskej ulici (ll. sidlisko). Zaroveh bola uréena jedna dvojélenna hliadka, ktora v
¢ase od 12:00 do 24:00 nepretrzite vykonavala sluzbu na uliciach Zvaradska a Priatelstva,
aby predchadzala narisaniu verejného poriadku v ubytovniach, kde byvaji neprispésobivi
obcania. Neskér v roku 2016 bolo vysunuté pracovisko MsP prelozené na Budovatelkd ulicu
do budovy byvalej posty, kde kona jedna dvojélenna hliadka vykonava sluzbu denne v Case
od 13.00 do 6.30, do jej rajonu patria: I. a ll. Sidlisko, ¢ast Bauring a Bene. Na 27 zasadnuti
mestského zastupitelstva diia 15.12.2017 bol schvaleny Statut Rémskej obéianskej hliadky
(ROH) vKomarne avmaji 2018 zacala pdsobit rémska obcianska hliadka v Uzkej
spolupraci s terénnymi sociadlnymi pracovnikmi (dalej len ,TSP“), Spoloénym $kolskym
uradom a prislusnikmi Statnej policie.

Clenovia obgianskej hliadky si velkym prinosom pri zvySovani Grovne ochrany
verejného poriadku a bezpeénosti v mestskych €astiach. Su prinosom aj pri  skvalitiovani
socialneho dialdgu medzi rébmskym a neromskym obyvatelstvom obce ako aj pri
vyhladavani, odhalovani a predchadzani latentnej trestnej d&innosti, resp. iného
protipravneho konania. Dal§im pozitivnym prinosom su pri $ireni osvety v lokalitach, kde
vykonavaju svoju éinnost.
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Clenovia ROH su zamestnancami Mesta Komarno, ich &innost koordinuje Mestska
policia v Komarne, pracuju striedavo v dvojzmennej prevadzke s maximalnym tyZzdennym
pracovnym ¢asom 36,25 hodiny. Denna zmena trva od 07:00 hod. do 14:45 hod. , poobedna
od 12:00 hod. do 19:45 hod.

Naplfou ich prace je fyzicka kontrola vo vysSie uvedenych mestskych castiach a
vzhladom na absenciu akejkolvek Uradnej pravomoci, oznamovat zistené protipravne stavy
a konania mestskej policii. Hliadka denne kontroluje vozidla autobusovej hromadnej
dopravy premavajlice na useku Velky Haréas — Komarno. Napomocni su aj v oblasti
neopravneného zaberania a uzivania bytov, neopravneného pouzivania protipoZiarneho
vodovodu, elektriny a udrziavania verejného poriadku v okoli problematickych lokalit.

Prehfad finanénych prostriedkov vynalozenych na prioritnii oblast’ €. 4
rok nazov projektu vy8ka dotacii |vlastné finanéné prostriedky
vysunuté pracovisko MsP na ul.
Budovatelskej
vybudovanie KC Velky Har¢as 11 800,00 € 35 632,53 €
KC prevadzka 3770,10€
2016 — -
CVC zabezpeé&enie vhodnych
podmienok -vykazané ajv oblasti &.2 64 500,00 €
projekt nocfaharen 6 000,00 €
Gtulok prevadzka 46 811,59 €
noclaharef - vybudovanie 15 912,00 €
2017|KC prevadzka 20 953,31 €
Gtulok prevadzka 46 815,62 €
nocfaharefi - vybudovanie 13 347,61 €
KC prevadzka 23 034,95 €
<015 CVC protipoZiarne opatrenia 4 100,00 €
utulok prevadzka 49 897,14 €
2019 KC prevadzka 32 500,05 €
utulok prevadzka 48 910,00 €
2020 |joc|’ahérer'1 prevadzka 5852,46 €
utulok prevadzka 24 909,83 €
Celkom 234 996,64 € 219 750,55 €

Tab. &. 7 — Prehlad financnych prostriedkov vynalozenych na prioritnu oblast ¢.4

(Zdroj: Mesto Komarno)

V ramci skvalitnenia informovanosti verejnosti o socialnych sluzbach na web sidle
mesta (www.komarno.sk) bola vytvorend samostatna sekcia pre niektoré socialne sluzby
poskytované mestom (prepravna sluzba - socialny taxik, TSP). Na zaklade hodnoteni
Transparency International Slovensko (TIS) Socidlny a spravy odbor Mestského dradu
Komarno, ako aj ostatné odbory, priebeZne aktualizuje a doplriuji svoju sekciu na webovom
sidle Mesta Komarno. Verejnost je priebezne informovana o aktualitdch v oblasti socialnych
sluzieb pre obCanov Komarna na web sidle mesta resp. v Komarhanskych listoch.
Informacie zo strany obyvatelov sU stale najviac ziadané osobne, telefonicky alebo emailom
prostrednictvom Socialneho a spravneho odboru MsU.
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[ Priortina oblast’ £. 5: Informovanost’

ciele opalrenia wystupy
skvalitnenie informovanosti verejnosti
E1.1 o sociélnych sluzbéch

rok 2016: na webovom sidle mesta Koméamo zriadené
samostatné rubriky Socidlny taxik, Terénna socidlna praca
rok 2017: vzmyse predchadzajucich hodnoteni
Informovanost verejnosti 0 socidlnych zvySenie informovanosti aktualizovanie a dopliiovanie jednotiivych sektorov na

£1 sluzbach E1.2 poskytovatefov SS webovom sidle Mesta Komémo

Tab. &. 8 — Vyhodnotenie KPSS mesta Komarno na roky 2015-2020 — Prioritna oblast &.5: Informovanost

(Zdroj: Mesto Komamo)

Roc¢né naklady suvisiace s prevadzkou web stranky mesta sU znazornené v niZsie
uvedenej tabulke, pricom do tieto naklady prevazne pozostavaju z finanénych prostriedkov
na obnovenie registracie doménového mena, Provoz domény SK varianta Email PRO,
Hosting MAXIMUM /komarno.eu/, metodickej podpory a prileZitostne za rézne iné sluzby
(napr.: podanie online Ziadosti — OSK).

Naklady na spravu web stranky mesta
2016 2017 2018 2019 2020|

naklady na spravu
web stranky mesta| 4 437,68 €| 4 199,99 €| 3 931,99 €| 3 919,99 €[ 1951,30 €

Tab. ¢. 9 - Roéné naklady na web stranku mesta

(Zdroj: Mesto Komarno)

V zaujme dosiahnutia najvyssej efektivity prace a zvySovania odbornosti pracovnikov
Socialneho a spravneho odboru MsU sa jeho zamestnanci opakovane zG&astnili na réznych
kurzoch a $koleniach organizovanych réznymi vzdelavacimi institiciami, na prednaskach,
meetingoch a pracovnych stretnutiach tykajucich sa praktickych veci v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb.

Prioritna oblast’ . 6: Ludské zdroje
ciele opatrenia vystupy
zrugnosti, prednasky ohfadne zmien v legislative
rok 2017: pracovnici Socidineho a spravneho odboru sa
zu€astiovali na kurzoch, prednasok
rok 2018: 5% zvySenie mzdy zamestnancov MsU
Komarno
rok 2019: mesto so zapojenim sa do réznych projekiov
ziskaval nenévratné finan&né prostriedky na rozvoj
fudskych zdrajov (projekt TSP, projekt POS, projekt
Obgianska hliadka, chrénené dielne, rozvoj zamestnanosti)
F1 Rozwvoj fudskych zdrojov F1.1 skvalitnenie systému fudskych zdrojov |v celkovej vySke 257 173,99 eur

Tab. &. 10 — Vyhodnotenie KPSS mesta Komamo na roky 2015-2020 — Prioritna oblast .6 : Ludské zdroje

(Zdroj: Mesto Komarno)

K rozvoju fudskych zdrojov vo velkej miere prispieva aj &erpanie nenavratnych
finanénych prostriedkov z réznych zdrojov dotaénych schém uréenych na krytie mzdovych
nakladov zamestnancov.
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Prehlad finanénych prostriedkov vynaloZzenych na prioritni oblast’ &. 6
Vyg ka éerpanych 2016 2017 2018 2019 2020
NFP na mzdové |mzdové polozky spolu: 4 320 552,88| 4 646 035,91| 5019 361,79 5 746 065,56
naklady k 31.12. z toho preneseny vykon | 3 565 843,79| 3 738 208,38| 3 940 232,21| 4 583 728,68
kal.roka 754 709,09| 907 827,53| 1 079 129,58| 1 162 336,88 42 985,89
viastné zdroje 2 352 394,42 2 487 854,43| 2 858 472,29| 3 594 460,73| 2 207 167,92
celkom 3107 103,51/ 3 395 681,96| 3 937 601,87| 4 756 797,61| 2 250 153,81

Tab. & 11 — Prehrad finanénych prostriedkov vynaloZenych na prioritnd oblast €.6

(Zdroj: Mesto Komarno)

Vynalozené financné prstriedky na mzdy v socialnej oblasti
2016 2017 2018 2019 2020
celkom |398 321,13(466 301,22| 541 425,44| 678 287,34| 330 791,71
dotacie 89232 267696 140 468|123 848,02 1 335,46
viastné
zdroje | 309 089,13| 198 605,22( 400 957,44 554 439,32| 329 456,25

Tab. € 12 - VynaloZené prostriedky na mzdy v sociédlnej oblasti

(Zdroj: Mesto Komarno)

Uvedené tabulky znazorfiuju vysku finanénych prostriedkov vynalozenych na
mzdové naklady zamestnancov mestského uradu k 31.12. kalendarneho roka a k
30.06.2020, rozdelenych na vilastné zdroje a zdroje ¢erpané z roznych dotacii a projektov,
pricom socialna oblast je vy€islena aj samostatne.

V oblasti rozvoja byvania mesto ziskalo vramci projektu ,Skvalitnenie podmienok
byvania marginalizovanej komunity v mestskej €asti Velky Haréas“ nenavratny finanény
prispevok vo vyske 12 000 eur na dany ucel, z vlastnych zdrojov pouzilo na rekonstrukciu
980 eur. Vramci rekonstrukénych prac doslo k vymene plastovych okien, namontovaniu
novych bytovych elekirickych radiatorov, elektrickych zasuviek, elekirickych vypinacov,
bytovych stropnych svetiel, bytovych kuchynskych batérii, sprchovych batérii. Mesto v roku
2020 podalo Ziadost na &erpanie finangnych prostriedkov zo SFRB na vystavbu najomnych
bytov ako aj na Upravu uz existujlcich najomnych bytov v celkovej vyske 1 064 354,68 eura,
ziadost bola negativne posudena.

ciele opalrenia vystupy

rok 2019: mesto v rdmci projektu "Skvalitnenie podmienck
byvania marginalizovanej komunity v mestkej Casti Velky
Harcas" ziskalo nenavratny finanény prispevok vo vyske 12
000 eur na dany GZel, pritom z vlastnych zdrojov pouzil na
rekonstrukciu 980 eur

skvalitnenie byvania réznych
socidlnych skupin

rozvoj dostupnosti ndjomnych bytov -v
zmysle § 21 ods. 1) zakona 443/2010
Z z. o dotaciach na rozvoj byvania a o
socidlnom byvani

G1.1

G1 G1.2

Rozvo] socidlineho bivania

Tab. &. 13 — Vyhodnotenie KPSS mesta Komarno na roky 2015-2020 — Prioritna oblast &.7: Rozvoj socialneho byvania

(Zdroj: Mesto Komarno)
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Mesto Komarno ma zabezpedené spravovanie bytov cez spravcovské spoloénosti:
Spoloéenstva vlastnikov bytov a Stavebné bytové druzstvo, Spravcovska spoloénost
Handimex - byt s.r.o. Nové Zamky, Spravcovska spolo¢nost’ Alternativa s r. o Komarno.

Sprava domu je obstaravanie sluzieb a tovaru, ktoré spravca alebo spolo€enstvo
zabezpecduje pre viastnikov bytov a nebytovych priestorov, a to:

a) prevadzka, udrzba, opravy a udrzovanie spoloénych €asti domu, prilahlého pozemku a
prislusenstva,

b) sluzby spojené s uzivanim bytu alebo nebytového priestoru,
c¢) vedenie Uétov domu v banke,
d) vymahanie skody, nedoplatkov vo fonde prevadzky, tdrzby a oprav a inych nedoplatkov,

e) iné cinnosti, ktoré bezprostredne suvisia s uzivanim domu ako celku jednotlivymi
vlastnikmi bytov a nebytovych priestorov.

Spravca zodpoveda za technicky stav obytnych domov, za pravidelné revizne kontroly
vedeni nosi¢ov energii a médii, za stav technickych a technologickych zariadeni budov ako
aj za protipoziarne zabezpecenie budov, dalej musi zabezpedovat stalu sluzbu na
odstranenie havarii. Nasledujaca tabulka znazorfiuje roéné poplatky za spravu rozdelené
podla spravcovskych spolo¢nosti.

Sumarizacia poplatkov za spravu
2016 2017 2018 2019 2020

Spolocenstva
vlastnikov bytov a
Stavebné bytové

druzstvo 397,2| 398,16 266,04 196,8| 125,94
Spravcovska

spoloénost’
Handimex - byt

s.r.o. Nové Zamky |19 447,20|19 447,20|19 410,10| 19 403,40| 9 687,10
Spravcovska

spoloénost’
Alternativasr.o
Komarno 2179,36| 2 344,32 2049,90, 2116,80 732

Tab. €. 14 —Sumarizacia poplatkov za spravu

{Zdroj: Mesto Komarno)

Napriek tomu, Ze v zmluve o najme bytu je uvedené, najomca je povinny odovzdat
prenajimatelovi byt v stave v akom ho prevzal, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie,
ktort zmluvu najomca vlastnoru¢ne podpisuje, po odovzdani najomnych bytov prenajimatel
musi vynalozit nemalé finanéné prostriedky na Gpravu bytov, nakolko prenajimatel tiez sa
zmluvne zavazuje, k svojej povinnosti odovzdat najomcovi byt v stave spdsobilom na
riadne uzZivanie a zabezpedit najomcovi plny a neruSeny vykon prav spojenych s uzivanim

bytu.
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V nasledujucej tabulke je prehfad o vyske finanénych prostriedkov, ktoré mesto roéne
vynalozZi na opravu — Upravu mestskych najomnych bytov.

Sumarizacia finanénych prostriedkov vynalozenych na
opravu-upravu mestskych najomnych bytov
Udrzba budov Spravcovia z GO fondov

2016 1574,20€ 30 061,69 €
2017 12434,80 € 28 813,87 €
2018 16 032,12 € 38 599,76 €
2019 25 380,41 € 54 593,34 €

2020 k 30.06. 23 988,10 €

Tab. &. 15 — Sumarizécia finanénych prostriedkov vynaloZzenych na opravu —Udrzbu mestskych najomnych bytov

(Zdroj: Mesto Komarno)

Mesto Komarno vramci prioritnej oblasti & 8: Zachovanie arozvoj existujucich
sluzieb ako verejny poskytovatel socialnej sluzby vypracovalo kompletnd projektovu
dokumentaciu na podanie Ziadosti o nenavratny finanény prispevok vo vySke 2 082 363,88
eura na prestavbu bytového domu na zriadenie zariadenia opatrovatelskej sluzby v rdmci
projektovej vyzvy IROP-PO2-SC211-2018-27. Prostrednictvom projektu by doslo k prestavbe
bytového domu na zriadenie Zariadenia opatrovatelskej sluzby. Stavebnymi upravami sa
mala docielit mozZnost zriadenia takého objektu, v ktorom by boli poskytované nasledovné
komplexné socialne sluzby v zmysle zakona €. 448/2008 Z. z. Zakon o socialnych sluZzbach:
zariadenie opatrovatelskej sluzby, denny stacionar, denné centrum a jedalef. Neverejni
poskytovatelia v hodnotenom obdobi udrzali obsadenost v jednotlivych typov zariadeni
poskytujucich socialne sluzby pobytovou formou. V ramci rozvoja sociainych sluzieb doslo
k odkupeniu a zaroven k rekonstrukcii nehnutelnosti Zdruzenim pre mentalne postihnutych
v ktorej poskytuje zdruZzenie svoje sluzby prijimatelom. Vroku 2017 bolo otvorené
neverejnym poskytovateflom Timoteus, n.o. nové zariadenie poskytujice socialne sluzby
pobytovou formou typu: zariadenie pre seniorov s kapacitou 30 prijimatelov a $pecializované
zariadenie s kapacitou 8 prijimatelov. V roku 2018 bolo otvorené poskytovatefom OAZIS
0.z. zariadenie podporovaného byvania v Komarne pre 12 klientov. Neverejny poskytovatel
Narug, n.o. rozsiahlymi stavebnymi Gpravami rozsiril svoju kapacitu v zariadeni pre seniorov
0 37 miest atakto od roku 2018 tento poskytovatel poskytuje sluzby v zariadeni pre
seniorov pre 92 klientov, v domove socidlnych sluzieb pre 19 klientov a v $pecializovanom
zariadeni pre 75 klientov. Udaje o vy$kach investicii jednotlivych poskytovatelov mesto nema
k dispozicii.

Prioritna oblast' €.8: Zachovanie a rozvoj existujiacich socidinych sluZieb
ciele opatrenia wystupy
rok 2017: nové ZpS s kapacitou 30 klientov - Timoteus, n.o.
udrzanie a rozvoj $S poskytovanych v [rok 2018: navySenie pottu miest v ZpS Nérug, n.o. o0 37
H1.1 ZpS miest na 92 miest

udrZanie a rozvoj SS poskytovanych v
udrZanie a rozvoj SS poskytovanych |H1.2 Z0S

na rieSenie nepriaznivej socidingj udrZanie a rozvoj SS poskytovanych v

situdcie z dovodu TZP, NZS alebo H1.3 DSS

dovrienia dochodkového veku udrzanie a rozvoj SS poskytovanych v |rok 2017: novootvorene SZ s kapacitou 8 Klientov -
H1 pobylovou formou H14 |82 Timoteus, n.o.

Tab. &. 16 — Vyhodnotenie KPSS mesta Komarno na roky 2015-2020 — Prioritna oblast €.8 : Zachovanie a rozvoj existujticich
socidlnych sluZieb

(Zdroj: Mesto Komarno)
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Mesto vramci zakonnych povinnosti poskytuje prispevok na starostlivost za
prijimatefov pre ktorych mesto poziadalo umiestnenie a poskytovanie socidlnej sluzby
v zariadeni pobytovou formou. Finanéné prostriedky vynaloZzené na tento udel znazorfiuje
nasl. tabulka.

Soc. sluZby v zariadeniach uhradzané mestom 2016 2017 2018 2019 2020
celkova suma Uhrady 0 695,48 4 066,00 5448,02| 177548
pocet osob, ktorym bola uhrddzana soc.sluzba 0 1 3 4 2
z toho E. B. (mesactne 180,- eur) 0 0 1260,000 2160,00] 1 080,00
J. K. (mesacne 173,87 eur) 0 695,48 2 086,44 2 086,44 695,48
M. L. (mesaéne 180,- eur) 0 0 720 1138,00 0
J. K. (mesaéne 67,29 eur) 0 0 0 67,29 0

Tab. ¢. 17 — Prispevky poskytované Mestom Komarno na starostlivost v ZSS

(Zdroj: Mesto Komarno)

1.4.1 Zdvery k vyhodnoteniu Komunitného pldnu socidlnych sluZieb Mesta Komdrno na roky
2016-20218 a Dodatku Kemunitného pldanu socidlnych sluzieb mesta Komdrno é 1/2019

V ramci hodnotenia existujiceho KPSS bola pozornost zamerana na hodnotenie
KPSS ako celku, jeho ulohou bolo vyhodnotit a skontrolovat, &i boli napinené stanovené
ciele. Samotny KPSS bol navrhnuty resp. neskér doplneny o dodatky v sulade s potrebami
prijimatefov, planmi poskytovatefov vratane samotného mesta a poziadavkami, navrhmi
verejnosti. Tento smer planovania v komunitnej oblasti sa osved¢il a mesto planuje v fiom
pokracovat aj pri zostaveny nového KPSS na dalsie programové obdobie. Nedostatkom
existujtceho KPSS je vSak neprepojenost srozpoétom mesta resp. so
$truktarou programového rozpoctu viady SR. Uvedeny nedostatok existujuceho KPSS
spbsoboval niz$iu transparentnost vo vztahu k zdrojovému krytiu jednotlivych aktivit a k
moznosti efektivhe Cerpat z pripadnych dotaénych schém.

Na zaklade vykonanych analyz realizaénych planov na jednotlivé roky aich
vyhodnoteni, informéacii na web sidle, zavereénych Uétov mesta za jednotlivé roky, udajov
spristupnenych pracovnikmi mesta je mozné konstatovat, Ze vytytené ciele vramci
jednotlivych prioritnych oblasti boli v prevaznej miere dosiahnuté. V rdmci hodnotenia je
mozZné konstatovat, Ze naplnenie ciefov prioritnej oblasti €. 7: Rozvoj socialneho byvania
bolo len é&iastoéné. AvSak na obhajobu Ciastoéného naplnenia treba konstatovat, Ze dana
prioritna oblast nebola stéastou KPSS na roky 2016-2018 ale bola dopinena Dodatkom &.
1/2019.
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2 ORGANIZACIA PROCESU KOMUNITNEHO PLANOVANIA

Proces tvorby KPSS Mesta Komarno na roky 2021-2025 bol realizovany v nasledujicej
Strukture:

Uroven rozhodovania

Volebné organy

Mestské zastupitel'stvo, Mestska rada, Komisia pre
otazky socialne, zdravotné a bytové, Finanéna
komisia, Komisia Uzemného planovania, Zivotného
prostredia a pre rozvoj mesta

Urover planovania, vyjednavania, stanoviska

Iniciator a garant spracovania KPSS Spracovatelia KPSS
Socidlny aspravny odbor od 1.9.2020 zamestnanci Socidlneho a spravneho
Odbor Skolstva, socialnych veci, kulttry odboru od 1.9.2020 Odboru $kolstva,
a Sportu Mestsky Urad Komarno socialnych  veci, kultury a Sportu
Mestského tradu Komarno

Riadiaci tim (RT) v zlozeni:
Predseda RT: Ing. Denisa Kovagova — prednostka MsU Komarno
Od 1.9.2020 — PhDr. Ingrid Szab6 — prednostka MsU Komarno
Podpredseda RT: Ing. Adrianna Bir6 — vedtca Socialneho a spravneho odboru

Od 1.9.2020 — Mgr. Janos Bajkai — veduci Odboru skolstva, socialnych veci,
kultary a Sportu

Clenovia RT:
PhDr. Adriana Konczova — veduca oddelenia socialnych veci

ing. Mgr. Zita Adamova — veduica oddelenia opatrovatelskej a prepravnej sluzby

Uroveri rie$enia tloh

Pracovna skupina pre Pracovna skupina pre Pracovna skupina pre osoby
deti, mladez a rodinu seniorov aosoby so v krizovych situdciach a fudi
zdravotnym postihnutim bez domova
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2.1 Priebeh spracovania KPSS mesta Komarno na roky 2021-2025

Prvy komunitny plan Mesta Komarno bol vypracovany na obdobie 2013-2015
a aktualny KPSS Mesta Komarno bol na obdobie 2016-2018. Jeho platnost' bola dodatkom
€. 1/2019 predizena do roku 2020.

Mesto Komarno vstapilo do procesu komunitného planovania socialnych sluzieb vo viastnej
rézii, t.j. KPSS na roky 2021-2025 vypracuje samo v spolupraci s vlastnymi zamestnancami.

Samotna tvorba KPSS prebiehala v $tyroch fazach:

1) Pripravna faza
2) Analyticka faza
3) Strategicka faza
4) Implementaéna faza

1) Pripravna faza

Iniciatorom komunitného planovania socidlnych sluzieb v meste Komarno bol Socialny
a spravny odbor Mestského Uradu Komarno z ddévodu bliziacej sa kond&iacej platnosti
aktualneho komunitného planu socialnych sluzZieb k 31.12.2020. O zamere spracovat KPSS
na roky 2021-2025 informovalo mesto aktérov v oblasti socialnych sluzieb ako aj verejnost
prostrednictvom svojho web sidla.

V ramci pripravy KPSS boli vytvorené 3 pracovné skupiny:

e Pracovna skupina pre deti, mladez arodinu - vedldca skupiny: PhDr. Adriana
Konczova, &lenovia skupiny: PaedDr. Judita Bagita (MsU Komarno), Mgr. Gyérgy
Batta (predseda Komisie pre otazky socialne, zdravotné a bytové), Ing. Sylvia
Dorotovitova (riaditelka Centra pre deti a rodiny Komarno), Mgr. Adriana Grupacova
(policia), Mgr. Veronika Kovadova (MsU Komarno — TSP), Mgr. Iveta Vargova
(UPSVaR Komarno)

e Pracovna skupina pre seniorov aosoby so zdravotnym postihnutim — veduca
skupiny: Ing. Mgr. Zita Adamova, ¢lenovia skupiny: Mgr. Daniela Kallés Belokostolska
(Anjelské Ruky, n.o.), Ing. Hilda Goénczo6l Téthova (Timoteus, n.o.), Mgr. Erik Keckés
(ZPMP KN), PhDr. Adriana Lengyelova (Naru¢, n.o.), Mgr. Ofga Matasovska
(UPSVaR Komarno), Ing. Judita Matkova (UPSVaR Komarno), PhDr. Mgr. Hedviga
Polgérova (ZpS Komarno), Mgr. Rébert Sarkézi (OAZIS, n.o.), Mgr. Iveta Sodkiova
(ZPMP KN)

e Pracovna skupina pre osoby v krizovych situaciach aludi bez domova - vedica
skupiny: Mgr. Veronika Kovagova , ¢lenovia skupiny: Mgr. Andrea Bagégiova (MsU
Komarno — TSP), Kollar Zoltan (dobrovoinik), PhDr. Adriana Konczova (MsU
Komarno), Mgr. Judit Muszela (MsU Komarno), Ernest Ujj (MP Komarno), Bc. Monika
Vendéghova (MsU Komarno)
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Pracovné skupiny pocas pripravy KPSS zasadali raz a druhé zasadnutie pre aktualnu
epidemiologicku situaciu prebiehalo online. Na prvom stretnuti pracovnych skupin bol
predstaveny zamer Mesta Komarno pripravit KPSS na roky 2021-2025, zostavenie
dotaznikov pre verejnost a pre poskytovatelov, vypracovanie SWOT analyzy tak pre
jednotlivé okruhy problematik samostatne, ako aj komplexne pre problematiku poskytovania
socialnych sluzieb v meste Komarno.

Ulohou pracovnych skupin je zreflektovat a zanalyzovat potreby a poZiadavky ciefovych
skupin na Gzemi mesta Komérno.

Hlavnymi vystupmi druhého stretnutia pracovnych skupin boli sihrn problémov a ciefov,
okrajové urcenie opatreni, ktoré sluzili ako zakladny podklad pre d'alSie spracovanie KPSS.

2) Analyticka faza

V analytickej faze pripravy komunitného planu sa venovala pozornost hlavne
k ziskavaniu prehfadu o sucasnej vychodiskovej situacie v oblasti poskytovania socidlnych
sluzieb na Gzemi mesta, t.j..

- analyza sociodemografickych tudajov,

- zmapovanie sU¢asného stavu poskytovania socidlnych sluzieb na Uzemi mesta
vratane suvisiacich problémov,

-  zistenie nazorov, napadov, potrieb prijimatelov socialnych sluzieb, poskytovatelov
socialnych sluZieb a Sirokej verejnosti

Analyticka faza trvala od maja 2020, ato prostrednictvom spracovania
sociodemografickej analyzy, stretnuti jednotlivych pracovnych skupin a dotaznikového
prieskumu medzi poskytovatelmi socidlnych sluzieb posobiacimi na UGzemi Komarna
a obyvatelmi mesta.

V mesiacoch jul aaugust 2020 bolo realizované dotaznikové zistenie medzi
poskytovatelmi socialnych sluZieb a obyvatelmi mesta. Zistovanie bolo zamerané na
ziskanie udajov pre analyzu su€asného stavu poskytovania socialnych sluzieb na uzemi
mesta Komarno zpohladu prijimatelov a poskytovatelov socialnych sluZieb a Sirokej
verejnosti, na identifikaciu potrieb, nedostatkov v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb,
nazorov obyvatelstva komplexne na ZzZivot v Komarne a na zmapovanie buduicich planov
poskytovatefov socialnych sluzieb. Dotazniky pre verejnost boli v elektronickej podobe
zverejnené na webovej stranke mesta a vSetkych zakladnych 8kél v zriadovatelskej
pésobnosti Mesta Komarno, publikované v Komarfhanskych listoch a v Mestskej televizii.
Vytlagené dotazniky boli k dispozicii pre obyvatefov mesta na Mestskom urade Komarno,
boli distribuované do vSetkych zariadeni socialnych sluZieb na uzemi mesta Komarno, do
$tatnych institacii (UPSVaR Komarno a Socidlna poistoviia), do dennych centier pre
seniorov, do Centra volného €asu. Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo spolu 996
obyvatelov mesta. Kompletné vyhodnotenie dotaznikového prieskumu je uvedené v prilohe

'3

¢ 1.
3) Strategicka faza

Ciefom strategickej fazy komunitného planovania bolo zadefinovat rozvojovl stratégiu
v spolupraci s partnermi zapojenymi sa do tvorby KPSS v nadvdznosti na vysledky
komplexnych analyz, SWOT analyzy a vystupov z dotaznikov. @ Na pracovnom stretnuti
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jednotlivych pracovnych skupin bola riadiacim timom nastavena rozvojova stratégia
premietnutd do priorit, opatreni aZz do konkrétnych aktivit pre jednotlivé oblasti, ktorych
realizacia pomdéze naplnit samotnl rozvojovi stratégiu, t.j. strategické ciele Mesta Komarno
v oblasti socialnych sluzieb.

Pri spracovavani strategickej Casti KPSS bolo prihliadané na povinnosti, ktoré v tejto
oblasti pre samospravne organy stanovuje prislusna legislativa, predovsetkym zakon ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane
deti a o sociélnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej iba ,zakon ¢&. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidinej
kuratele“) a na strategické dokumenty uvedené v uvode.

V ramci strategickej fazy , ktora trvala v septembri 2020, sa uskuto¢nili:

- stretnutia véetkych pracovnych skupin, za G¢elom diskusie k navrhovanym prioritam
a opatreniam, ktoré vychadzali z predchadzajucich analyz. Ciefom stretnuti bolo
navrhnut, identifikovat a konkretizovat aktivity na obdobie 2021-2025, realizacia
ktorych prispeje k naplneniu priorit KPSS

- stretnutie riadiaceho timu a zastupcov mesta s poskytovatelmi socialnych sluZieb so
zamerom prediskutovat’ spolocné priority, hfadat moznosti a stanovit’ konkrétne ulohy
veduce k naplneniu spoloénych aktivit v obdobi 2021-2025.

Strategické faza bude ukonéena predloZzenim dokumentu KPSS na schvalenie mestskému
zastupitelstvu(dalej iba MZ), ¢omu predchadza jeho prerokovanie v jednotlivych komisiach
MZ, zverejnenie na webovej stranke mesta a verejné prerokovanie s naslednym
zapracovanim pripomienok.

4) Implementaéna faza

Proces implementacie KPSS nastava po schvaleni strategického dokumentu v MZ.
Tato faza zahfia samotni realizaciu stratégie a napifianie planu prostrednictvom
implementacie jednotlivych aktivit, priebezné vyhodnocovanie pianu, informovanie verejnosti
o uskuto&niovani komunitného planu, vyhladavanie a zapajanie novych partnerov, tvorbu
roénych akénych planov av pripade potreby uskutofiovanie zmien v pévodnom KPSS.
Realiza¢na faza KPSS mesta Komarno bude prebiehat v obdobi rokov 2021 az 2025.

Casovy harmonogram pripravy KPSS Mesta Komérno na roky 2021-2025

1. Vytvorenie riadiace]j skupiny a jednotlivych pracovnych skupin (maj 2020)
20.05.2020

2. Predlozenie informativnej spravy o priprave Komunitného planu socialnych
sluZieb v meste Komarno do mestského zastupitel'stva (maj 2020) 21.05.2020

3. Analyza silnych, slabych stranok, prilezitosti a hrozieb v oblasti poskytovania
socialnych sluzZieb pre Mesto Komarno — SWOT analyza (jun 2020) 03.06.2020
prac. skupiny a poskytovatelia

4. Predstavenie zameru Komunitného planu socialnych sluzieb poskytovatelom
a prijimatefom socialnych sluzieb (jal 2020) 6.7.2020

5. Zostavenie a distriblcia dotaznikov pre poskytovatefov a prijimatelov socialnych
sluZieb a pre verejnost (jul - august 2020) 1.7.2020 — 31.7.2020

6. Analyza sGcasného stavu — vyhodnotenie dotaznikov (september 2020)
25.06.2020- 7.9.2020
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Vyty&enie priorit komunitného planu socialnych sluZieb a stanovenie aktivit na
dosiahnutie jednotlivych priorit (september 2020) 9.9.2020 — 18.9.2020
Spracovanie komunitného planu socialnych sluZieb v ramci viastnej réZie mesta
(do novembra 2020) do 30.10.2020

Predstavenie komunitného planu socialnych sluzieb verejnosti, umoznenie
pripomienkovania zo strany verejnosti (november 2020) 2.11.2020 — 20.11.2020
Schvalenie komunitného planu sociainych sluZieb v mestskom zastupitelstve
(december 2020) 10.12.2020
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Komunitny plan socidlnych sluZieb Mesta Komarno 2021-2025

3.1 Zakladny popis uzemia

Mesto Komarno sa rozprestiera na favom brehu Dunaja, vo vychodnom cipe Zitného
ostrova, pri dolnom toku Malého Dunaja, Nitry a Zitavy. Mesto Komarno s vymerou 10
280,7 ha patri do Nitrianskeho kraja. Je okresnym mestom. Juznu hranicu mesta tvori rieka
Dunaj, z juhu na vychod tvori hranicu siet' alochténnych riek, akymi st okrem Dunaja aj Vah,
Nitra a Zitava. V3etky tieto rieky maju vzhfadom na plochost tizemia maly spad. Spolu so
sustavou Zivych a mftvych ramien so Sirokymi inundaénymi Gzemiami, luZnymi lesmi a
modiarmi, vytvaraji charakteristicky vyzor krajiny Podunajskej niZiny, resp. jej sucasti
Podunajskej roviny a Podunajskej pahorkatiny. Celé Uzemie lezi v rovinnej Casti, v
nadmorskej vyske 110 m. n. m.

Z administrativneho hladiska ma mesto Komarno najvéacSie katastralne uzemie
okresu Komarno. Severn( hranicu tvori s katastrdlnymi Uzemiami ako mesto
Hurbanovo a obce Martovce, Vrbova nad Vahom. Dalej zo zapadu hraniéi s obcami
Kameniéna a Zlatna na ostrove. Obce I2a, Chotin , Svéty Peter hranitia s katastralnym
Uzemim mesta Komarno z vychodu. Mesto Komarno sa nachadza v juhozapadnej Casti
Slovenskej republiky. Poloha mesta Komarno je velmi vyhodna. Prispieva k rozvoju
cestovného ruchu, nakolko mesto je situované v blizkosti hranic s Mad'arskom a Rakuskom.
Mesto Komarno ma taktieZ vytvorenu partnerski spoluprdcu so zahraniénymi partnermi,
konkrétne si to mesta Lieto (Finsko), Weissenfels (Nemecko), Blansko, Terezin, Kralupy
nad Vitavou (CR), Komarom (HU) a Sebes (Rumunsko).

3. 2 Sociodemograficka analyza

Slovenskej republike. Jeho rozloha je 102,8 km2. Z hladiska Uzemnospravneho &lenenia SR
mesto patri na udrovni NUTS 3 do Nitrianskeho kraja, na udrovni NUTS 4 do
okresu/obvodu Komarno. Komarno v suc¢asnosti plni funkciu okresného/ obvodného mesta.
M4 mestské &asti; Cerhat, Dulov Dvor, Hadovce, Kava, Landor, Mala 12a, Maly Haréas, Nova
Osada, Nova Straz, Pavel, Velky Har¢as.

Vyvoj poctu obyvatefov mesta

Mesto Komarno k 30.06.2020 evidovalo 32 617 obyvatelov s hustotou obyvatelstva
317 obyvatefov na km? Vyvoj obyvatefstva mesta Komarno znazoriiuje nasledujici graf,
z ktorého je zrejmé, Ze potet obyvatelstva vykazuje v uplynulych 10 rokov kiesajlcu
tendenciu.
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Graf €. 1- Vyvoj obyvatelfstva mesta Komarno

(Zdroj: Mesto Komarno)

Pod klesajucu tendenciu obyvatelstva sa podpisal aj zvaéSujlci sa rozdiel medzi
poétom narodeni a umrti na Gkor novorodencov. Pricom v obdobi od 2010 do 2019 sa ro€ne
v priemere v meste Komarno narodilo 276,3 deti ale zomrelo 368,4 ob&anov.

Prirodzeny prirastok/ubytok a migracia obyvatefov mesta Komarno
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Graf &. 2- Prirodzeny prirastok/tibytok a migracie obyvatefov mesta Komérno

(Zdroj: Mesto Komarno)

Ciselné Gdaje o vyvoji prirodzeného prirastku a migracie obyvatefov mesta Komarno
su zachytené vtabulke & 18. Vyplyva znich, 2e sice v rokoch 2015 a 2016 pocet
narodenych deti mierne stipol, ale potom priSiel opat pokles az do 106 deti, sice tento Udaj
je len k 30.06.2020, ale ked tento udaj berieme do uvahy matematicki polovicu, tak k
31.12.2020 je odhadovany podet len 212 novorodencov. Dal§im faktorom je zvy$ujuci sa
pocet odstahovanych v sledovanom obdobi (v priemere 472,8 fudi roéne), o je v priemere
0 122,5 fudi ro¢ne viac ako pristahovanych.
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 do 30.6.2020

Statisticky ddaj (pocty) Spolu| Spolu| Spolu] Spolu Spolu| Spolu| Spolu| Spolu| Spolu| Spolu Spolu
Narodeni 63| 283 206 267 283 293 21| 282 264 2N 106
Pristahovani 3040 327 34| 37| 353 384 31| 428 315 M6 134
Umrtie 372 332 39| 352 302 407| 3B1| 350| 306 374 181
QOdstahovanie z mesta 461 380| 383 457 453| 502| 555 49| 49| 487 157
Vyradenie na zaklade pravneho akt 13 11 ) 4 6 5 3 1 9 3 0

Tab. &. 18 — Prirodzeny prirastok/ibytok a migrécia obyvatefov mesta Komarno

{Zdroj: Mesto Komarmo)

V meste Zije k 30.06.2020 az 52,94 % Zzien a 47,06 % muzov. Podla posledného
séitania obyvatefov v roku 2011 bol na Slovensku podiel muzov 48,7%. Hustota obyvatelstva
k 31.12.2019 v meste Komarno je 328 osoba/km?.

m Cerhat

= Dulov Dvor
® Hadovce

M Kava

® Landor
»Maldlza

¥ Nova Osada
" Nov4 StraZ

- Pavel

" Velky Har&as

Graf &. 3 — Po&et obyvatefov v jednotlivych mestskych ¢astiach Komarna

(Zdroj: Mesto Komarno)

Z mestskych &asti najviac obyvatefov ma Nova Straz, jej pocet obyvatefov tvori a2

.....

461 obyvatelmi. Mestské &asti ako Dulov Dvor, Kava a Hadovce maji porovnatelne rovnaky
pocet obyvatelov.

Vekova struktira obyvatefov mesta

Najvy3si pocet obyvatefov Komarna je vo vekovej kategoérii 40 — 50 rokov, 50 — 62
rokov a 30 — 40 rokov, ¢ize obyvatelstvo v ekonomicky aktivnom veku.
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Graf €. 4 — Vekova Struktura obyvatelov mesta Komarno

(Zdroj: Mesto Komarno)

Podiel obyvatelstva v predproduktivnom a poproduktivnom veku je 1:2, €o tiez
potvrdzuje celosvetovy jav - starnutie obyvatelstva. Podla prognézy priemerného veku
obyvatel'stva sa na Slovensku bude zvySovat priemerny vek obyvatelov u muzov na 74,31
rokov auzZien na 80,84 rokov. K 30.06.2020 zilo v meste Komarno 4841 osbtb
v predproduktivnom veku, &o predstavuje 14,8% celkové obyvatefstva mesta |,
v produktivnom veku 19627 os6b (tj. 60,17%) a v poproduktivnom veku 8144 osbb
(24,96%).

Struktira obyvatefov mesta Komarno podfa
produktivity k 30.06.2020

= (0-18r.
predproduktivny
‘ = 18 -62 r. produktivny
=62 -100r. po
produktivny

Graf ¢. 5- $truktira obyvatelov mesta Komarno podfa produktivity

(Zdroj: Mesto Komamo)

Za pri¢iny starnutia obyvatelstva mozno vo v8eobecnosti povazovat’ vyrazni zmenu
reprodukéného spravania populacie (pokles pérodnosti, zakladanie rodiny vo vy$Som veku,
zvySovanie veku rodiciek, preferencia malopocetnych rodin a pod.)

Rodinny stav obyvatefov mesta
Vychadzajuc z Gdajov Statistického Gradu SR k 31.12.2019  z celkového poétu
obyvatelov mesta 42,10% je slobodnych, 40,22% Zenatych/vydatych, 10,08% rozvedenych
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a 7,6% ovdovenych. Od roku 2015 postupne klesa pocet Zenatych/vydatych obyvatelov
a sGéasnhe narasta pocet rozvedenych obyvatelov. Pocet rozvedenych v roku 2015 bol 9,5%
z celkového poctu obyvatefov a v roku 2019 bol 10,08%.

Ukazovatef 2015 2016 2017 2018 2019| 30.6.2020
pocéet sobasov 149 129 180 178 138 42
poéet rozvodoV| 79 82 80 87 89 30

Tab. &. 19 — Podet sobasov a rozvodov

{Zdroj: Matriény drad Koméarno)
Vzdelanostna Groven obyvatefov mesta

Pre analyzu vzdelanostnej Grovne obyvatefov Komarna boli k dispozicii len udaje zo
s&itania obyvatelov, bytov a domov, ktoré uskutoénil Statisticky urad SR v roku 2011. Podla
nich je v Komarne najvy$$i podiel - 27,41 % obyvatelov s u€fiovskym vzdelanim bez
maturity. 25,15% tvoria obyvatelia s Upinym strednym vzdelanim s maturitou a 20,67 %
tvori obyvatelstvo so zékladnym vzdelanim. Medzi obyvatelmi s ,ucfiovkou® prevazuja muzi
ale tak medzi vysokos$kolsky vzdelanymi ako aj medzi obyvatelmi so zakladnym vzdelanim
vacsi podiel tvoria Zeny.

Najvyssie dosiahnuté vzdelanie Muzi Zeny Spolu  |% podiel
Bez vzdelania 20 37 57 0,05
Zakladné vzdelanie 7652| 13848 21500 20,67
Stredné odborné vzdelanie 17710 10800( 28510 27,41
Uplne stredné vzdelanie 11670| 14482 26152 25,15
Ws4sie odborné vzdelanie (napr.

konzervat6rium) 507 886 1393 1,34
Vysokoskolské vzdelanie |. a ll. stupiia 4142 5151 9293 8,94
Vysokoskolské vzdelanie lll. stupfia 210 181 391 0,38
Nezistené vzdelanie 8699 8000 16699 16,06
Spolu 50610/ 53385| 103995 100,00

Tab. &. 20 - Vzdelanostna Groven obyvatelov Komarno
{Zdroj: SU SR)
Prehfad §kol a $kolskych zariadeni v meste Komarno

Do systému celoZivotného vzdelavania je na Gzemi mesta zapojeny cely komplex
verejnych a cirkevnych 8kolskych institdcii od materskych 8kdl aZ po univerzitu. V meste
Komarno pdsobi v slUtasnosti 14 materskych $§kol, zktorych 12 je v zriadovatelskej
pdsobnosti mesta a po jednej v zriadovatelskej pdsobnosti Reformovanej a Rimskokatolickej
cirkvi. Zo siedmych zakladnych $kdl je 6 v zriadovatelskej posobnosti mesta a jedna
v posobnosti Rimskokatolickej cirkvi. V mesta sa nachadzaji 3 gymnazia a3 stredne
odborné $koly, v ktorych celkovo $tuduje vySe 7200 Ziakov. Ponuka stredo$kolského
vzdelania v meste zodpoveda $truktire pracovnych prileZitosti v regibne - strojarensky
(hlavne automobilovy) a elektrotechnicky priemysel, jednotlivé odborné profesie (kadernik,
kuchar, cukrar, ¢adnik), odborné profesie technického smeru (obrabaé kovov, klampiar,
strojny mechanik — elektrikar, autoopravar — elektrikar, stolar, maliar, inStalatér), rézne
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studijné odbory venujlce sa hlavne administrativnej praci v jednotlivych sférach podnikania
a samozrejme gymnazid poskytujice vSeobecné vzdelanie apripravu na dalSie
vysokoskolské (univerzitné) Stlidium rézneho smeru. V meste pdsobi Univerzita Hansa
Selyeho, ktora pontka stadium na fakulte ekondémie a informatiky, pedagogickej fakulte a na
fakulte reformovanej teologie.
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. Potet Poteat
P.E Néazov Adresa Druh §a82 Zriadovatel Slakov | zamestnancov
materské §koly
§kola s wug I madarskym -

1 |Owoda 131 17

2 |Materska Skola 120 19

erska kola 5 vyugo J ym -

3 |Owoda 0 6
Materska Skola & wut im jazyh ym -

4 |Ovoda 18 4

5 |Matersici Skola - Ovoda 40 6
Materska Skola s vyud im jazyk ym -

6 |Ovoda 26 7

7 |Materska $kola 54 5

8 |Materska §kola Koméamo. Lodnd 1 109 17

&mo, Medergska materskd $kola 37 4
Materska $kola - Ovoda Komamo, Mieru 16 |Mesm Komérmo 85 11
ka Skola Mesto Komamo 19 2

askola s vy im ji -

12 |Owvoda materska §kola Mesto Komarmo 75 9
Materska Skola Reformovanej krestanskej cirkvi s Komamo, Druzstevna Reformovana krestanska

13 |wulovacim | m madarskym - Reformatus Ovoda _ |5458/19A materska Skola cirkev, Ci ¥ zbor 58 9
EloRovane pracovisko awa SUCas! Lekevne] spojene) ms| ICkS CITREY,

14 |3koly MARIANUM Komamo, Palatinova47  |materska Skola Tavska arcidieceza 104 10
Spolu 877 126
zhkladné Skoly
ZAdadna Skola s vyugovacim jazyh ym -

1 Alapiskola Komémo_Edtviisova 39 zkladna $kola 419 53

2 |Z&ladna $kola Jdna Amosa ¢ kého Komamo. Komenského 3 |zaklatina dkola 453 57
ZERadna Skola MOfa JOsamo s Vyutovacm jazykom

3 |madarskym - Jokai Mér Alapiskola Komamo, Meru 2 zakladna $kola 400 70

4 [7akladna $kola Komémo, Pohraniénd 9 2zakladna Skola Mesto Komémo 301 51
Zakiadna S¥ola 5 wutovacim jazykom madarskym -

5 |Alapiskola Koméamo, Ul. Prace 24 zékladnd Skola Mesto Komérmo 519 75

6 |Zakladnd $kola Komé&mo, Rozmarinova 1 [zékladnd Skola Mesto Komémo 0 53

a Z5 s MS ako org. zlozka Spojenej $koly Komamo, Biskupa Kiralya Rimskokatolicka cirkev,

7 |MARIANUM S VJM - MARIANUM Egyhazi Alapiskolaés 130 ]zékladné §kola Tmavska arcidiecéza 240 22
Spolu 3551 548
stredné Skoly

1 Gymnézium Ludovita Jaroslava Suleka Komamo_Pchrani€na 10 nazium Olresny Urad Nitra 297 29
Gymnazmm Hansa Selyeho s vyuéovacim jazykom

Jénos Gimnézium Komamo, Bis 5 urad Nitra 421 58
Marianum s wué J Komarno, Biskupa Kirdlya Rimskokatolicka cirkav,
hazi Glmnézmm 30 Tmavska arcidiecéza 58 11
Komarno, Bratislavska
cesta 10 strednd odbomé $kola Ckresny drad Nitra 294 58
Komémo. Budovatefska 32 |stredna odboma $kela Okresny drad Nitra 162 52
Stredna pnemyselné $kola strojmcka a elektrotechnicks -
ipari és Elekirotechnikal Szakkdzép Koméamo, Petdfiho 2 strednd odbomd Skola QOkresny drad Nitra 527 101
Spolu 7223 1185
&pecilne Ekolya §Z
Materska Skola pri Specidlne] zakdadnej $koly ako likpla pre deti a Ziakov so §pecidlnymi
7 __|orgenizadné zlozka Spojens] Skaly Komémo. Hradna 7 vithovno-vzdelavacimi pofrebami Okresn drad Nitra 6 1
Specidina zakdadna §kola s materskou $kolou ako §kola pre deti a zlakov so §pecidnymi
I z i Okresny trad Nitra 36 18
podfa
Olresii trad Nitra potreby 1
Zakladné Skola s ikolou pn d %kola pre deti a Ziakov so & pecidlnymi podfa
Komémo. Zeleznicns 13 vijchovno-vzdelévacimi patrebami Okresii arad Nitra potraby 2
Skola s vy Skola pre deti a Ziakov 50 §pecidinymi
Koméarno. Kodicks 8 ‘i hovno-vzdelévacimi patrebami Okresry drad Nitra 92 22
Elokované pracovisko ako suast Spojenej Skoly $kola pre deti a Ziakov so $pecidinymi

12 |intemal Koméamo, Bratislavska 10 _|wjthovno-vzdeldvacimi potrebami Olkresny drad Nitra 3 2
Spolu 137 46
vysoké Skoly

Komamo, Bratislavska
1 |Univerzita J. Selyeho cesta 3322 itna vysoka $kola verejna vysoka Skola §tatna 1785 232
Tab. ¢ 21 — Skolsky systém v Komame

(Zdroj: Mesto Komamo)
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Vzdelavanie deti a Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim

V Komarne je vzdeldvanie deti aZiakov srdéznymi zdravotnymi znevyhodneniami
zabezpedené vo vietkych predskolskych a Skolskych zariadeni v zriadovatelskej pdsobnosti
mesta. Nasledujuca tabulka znazorfuje pocet deti a Ziakov v jednotlivych Skolskych rokoch,
so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.

R L e A cacim 201212013| 201312014] 201412015| 201512016{ 201612017] 201712018 2018/2016] 201912020
potrebami v zriad. pbésobnosti mesta Komérno

Matersk4 $kola s wuGovacim jazykom madarskym — Ovoda, 0 0 0 0 o 0 0 0
Edétvisova 48, Komamo — Komarom

Materska $kola s wuovacim jazykom madarskym — Owda, o 0 0 0 0 0 0 0
FrantiSkdnov 20, Komamo — Komarom

Materska Skola s wu&ovacim jazykom madarskym — Ovoda , 0 0 0 0 o 0 0 0
Koméromi Kacza 39, Komamo — Komarom

Materské $kola s wuEovacim jazykom madarskym — Owoda, Dihé 0 0 3 4 1 0 0 1
1, Kom&mo, Nova straz — Komarom, Orsujfalu

Materska $kola s wutovacim jazykom madarskym ~ Owoda, Vodna

ul. 29, Koméamo - Komarom 0 B B 0 0 0 : 0
Materska Skola, Edtvdsova ul. 64, Komamo 0 0 o] 0 0 0 0 0
Materska $kola, Kapitanova 29, Komémo 0 1 2 2 2 1 Q 0
Materské $kola - Ovoda, Koméromi Kacza 33, Komé&mo 0 0 0 0 0 0 ] ]
Materska $kola, Lodna 1, Komémo Q 0 1 2 2 0 1 2
|Materské 8kola, Medertska 38, Komamo 0 1 2 2 0 0 a ]
|Materské $kola — Ovoda, Mieru 16, Komamo 0 1 3 4 1 0 [} 2
Materska $kola, DIha 1, Komamo, Nova stréz 0 0 0 0 0 0 (] 1]
Materské $koly spolu o a 11 14 6 h| 1 5
Zakladna Skola s wucovacim jazykom madarskym — A|apiskola,

Prace 24, Komamo — Komarom L M 9 8 . 44 76 7
ZAkladné Skola s wudovacim jazykom madarskym — Alapiskola,

Edtvosowa 39, Komamo — Komérom 15 15 i . 14 15 - a
Zakladna Skola Mora Jokaiho s wucovacim jazykom madarskym —

Jokai Mér Alapiskola, Mieru 2, Koméamo — Komérom ° 12 " L " = n %
Zakladna §kola, Ul. pohraniéna 9, Komamo 16 13 17 27 30 40 39 37
Zakladna §kola Jana Amosa Komenského, Komenského 3, 8 12 17 14 17 2 3 a4
Komamo

Z&kladna $kola, Rozmarinova 1, Komémo 3 30 24 27 25 30 34 39
Zakladné Ekoly spolu 92 93 92 101 113 190 251 250

Tab. & 22 — Potet deti so Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami

{Zdroj: Mesto Komarno)

Vzdelavanie deti s roznymi zdravotnymi postihnutiami  zabezpecuju v Komarno nasledujtice
zakladné skoly:

1. Spojena skola, Hradna ¢€.7, Komarno, zriadovatel: Krajsky Skolsky urad v Nitre - ktora
je Specidlna zakladna sSkola s materskou S$kolou a vyucovanie/vzdelavanie je
zabezpecené v

o Specialnej materskej $kole — SMS v 1 triede. Predmetom &innosti je vychova a
vzdelavanie deti s mentalnym postihnutim alebo v kombinacii s inym postihnutim
od 3 rokov az po nastup do $Z8, Z$

e Specidlna zakladna &skola - SZS - 5 tied A, B , C variant.
Predmetom ¢&innosti je vychova a vzdelavanie Ziakov s mentalnym
postihnutim alebo v kombinacii s inym postihnutim od 6. - 16. rokov (vB a C
variante az 18 rokov)
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2. Zakladna $kola s materskou $kolou pri zdravotnickom zariadeni Zelezniéna 13 , Komarno
a vyuCovanie/vzdelavanie je zabezpedené:

e Zakladna  Skola pri  zdravotnickom zariadeni - ZS pri ZZ.
Predmetom &innosti je vychova a vzdelavanie Ziakov ZS hospitalizovanych v
Nemocnici AGEL Komarno na detskom a chirurgickom oddeleni.

o Materska skola pri zdravotnickom zariadeni - MS pri ZZ
Predmetom é&innosti je vychova a vzdeldvanie deti predSkolského
veku hospitalizovanych v Nemocnici AGEL Komarno na detskom a chirurgickom
oddeleni.

3. Specidlna zakladna skola s vyuéovacim jazykom madarskym — Speciélis Alapiskola,
KoSicka 8 — Komarno — Komarom, zriadovatelom je Krajsky $kolsky urad v Nitre.
Vzdelavanie je v 14 tried A, B, C variant — z toho 2 triedy pre deti Zijacim s autizmom.
Predmetom é&innosti je vychova a vzdelavanie Ziakov s mentalnym postihnutim alebo v
kombinacii s inym postihnutim od 6. - 16. (v B a C variante az 18 ) rokov.

Poradenské a vychovno-vzdelavacie institicie na izemi mesta Komarno

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Pevnostny rad 14
Zriadovatel" Krajsky Skolsky trad v Nitre.
Centrum pedagogicko - psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaP) je
poradenské zariadenie poskytujlice komplexnt psychologicku, $pecialno-pedagogicky,
diagnosticka, vychovn(, poradenski a preventivnu starostlivost detom, ich rodinam,
uditelom a vychovavateflom hlavne v oblasti optimalizacie ich osobnostného,
vzdelavacieho a profesijného vyvinu, starostlivosti o rozvoj nadania, upravu poruch
psychického vyvinu a porich spravania. Sluzby CPPPaP st poskytované detom od
narodenia do ukonéenia pripravy na povolanie. SuCasne poskytuje sluzby
poradenského, metodického a informagného charakteru pre rodiéov (resp. zakonnych
zastupcov) klientov a pedagogickych a odbornych zamestnancov $kél a vychovnych
zariadeni.

2. Centrum 3pecialno-pedagogického poradenstva — CSPP. Funguje ako sutast spojenej

gkoly, Hradna &7, Komarno Zriadovatel: Krajsky 8Skolsky arad v Nitre.
Predmetom ¢&innosti je komplexna $pecialnopedagogicka starostlivost o deti a Ziakov
vokresnom meradle a to konkrétne: poskytovanie psychologickej, diagnostickej,
Specialnopedagogickej a rehabilitaénej ¢&innosti detom so zdravotnym postihnutim
a detom zdravotnym postihnutim ohrozenych, poskytovanie preventivnych,
poradenskych a metodickych sluzieb zakonnym zastupcom a pedagogickym pracovnikom
SMS, MS, 828, z8, SS, sledovanie vhodnosti zaskolenia a $kolského vyvinu deti.

Rodiny v krizovej situacii, socialnopravna ochrana deti a socidlna kuratela

Pre potreby komunitného planovania socialnych sluzieb tvoria velmi vzacnu

a délezitu skupinu rodiny v krizovej situécii, deti Zijuice mimo viastnych rodin. Statistické
Udaje o nich ako aj o uloZenych opatreniach v ramci socidlnopravne ochrany deti a socialne]
kurately (dalej len ,SPODaSK") st velmi vyznamné a maju vefku upozorfiovaciu hodnotu.
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Mesto Komarno v rdmci svojich kompetencii vyplyvajlucich zo zakona €. 305/2005 Z.
z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a Zakona o rodine €. 36/2005 Z. z.
riesi rodiny s detmi, ktoré sa ocitli v krizovej situacii. Pozornost je venovana zanedbavaniu
starostlivosti zo strany rodi¢ov a sanacii rodin, ktorej cieflom je predchadzat, zmiernit alebo
eliminovat pri€iny ohrozenia dietata a poskytnut rodiom aj dietatu pomoc a oporu
k zachovaniu rodiny ako celku. Déraz je kladeny na sidom nariadenu nahradnu rodinnu
starostlivost a zanedbavanie povinnej S$kolskej dochadzky. Mestsky Urad Komarno
v §kolskom roku 2018/2019 evidoval 40 zaskolakov z ktorych 10 bolo prejednavanych ako
priestupok a 7 postipenych na PZ SR a v $kolskom roku 2019/2020 to bolo 22 zaskolakov
Z toho prejednany priestupok 4 a postipena na PZ SR 5 pripadov.

Socidlna vypomoc - rodiny s detmi 2016 2017 2018 2019|k 30.06.2020
celkova suma 2.966,00|1.460,00|1.260,00 | 570,00/2.461,00
pocet ziadosti 20 14 13 5 8
z toho mimoriadne 4 1 1 1 0
jednorazové 16 13 12 4 2
z toho COVID 0 0 0 0 6

Tab. € 23 — Prehlad socidlnej vypomoci pre rodiny s detmi (Zdroj: Mesto Koméarno)

Na Uzemi mesta Komarno sa nachadza jedno Centrum pre deti arodiny, ktoré
vykonava opatrenia pobytovou formou pre dieta na zaklade dohody s rodi¢om alebo osobou,
ktora sa osobne stara o dieta, poZiadania dietata, rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej
starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia a o uloZzeni vychovného opatrenia a pre
plnoletd fyzicku osobu, ktorou je mlady dospely, po ukonéeni pobytového opatrenia sudu
nadobudnutim plnoletosti dietata. Starostlivost o deti aktualne vykonavaju v doméacom
prostredi zamestnancov Centra v 20 profesionalnych nahradnych rodinach 45 detom ako aj
priamo v budove centra v 3 S$pecializovanych samostatnych skupinach pre deti taZzko
zdravotne postihnuté s kapacitou pre 21 deti. Deti su rozdelené v skupinach podfa veku a
charakteru zdravotného postihnutia.

Specializovana samostatna skupina |. je pre deti s telesnym postihnutim, zmyslovym
postihnutim, kombinaciou postihnuti a pre deti, ktorych zdravotny stav vyZaduje osobitnu
starostlivost vyluéne pobytovou formou na zaklade vyjadrenia podla osobitného predpisu.
Deti v skupine su imobilné, vo veku od 0 do 11 rokov, celkovi poéet deti v skupine je 7.

Specializovana samostatna skupina Il. je pre deti s telesnym postihnutim, zmyslovym
postihnutim, kombinaciou postihnuti a pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje osobitnu
starostlivost vyluéne pobytovou formou na zaklade vyjadrenia podfa osobitného predpisu.
Deti v skupine st mobilng, vo veku od 2 do 5 rokov, celkovy poéet deti v skupine je 7.

Specializovana samostatna skupina lIl. je pre deti s telesnym postihnutim, zmyslovym
postihnutim, kombinaciou postihnuti a pre deti, ktorych zdravotny stav vyZaduje osobitnu
starostlivost’ vyluéne pobytovou formou na zaklade vyjadrenia podfa osobitného predpisu.
Deti v skupine s mobilné, vo veku od 4 do 11 rokov.

Vo vSetkych Specializovanych samostatnych skupinach su aktivity/€innosti podfa
individualnych potrieb, zdravotného stavu moznosti a schopnosti deti: rozumova, citova,
lieCebny telocvik, oSetrovatelskd rehabilitdcia, hudobna, vytvarna, pracovna, rozvijanie
sebaobsluznych ¢&innosti, pobyt na vzduchu na terase a v parku centra. Paliativha
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starostlivost' o deti so Zivot limitujicimi chorobami. Uspokojovanie ich Specifickych, fyzickych,
psychickych, socialnych a duchovnych potrieb. Terapie: aromaterapia, bazélna stimulacia,
muzikoterapia

Nakofko z UPSVaR Komarno, ako organu SPODaSK, mame k dispozicii udaje
tykajice sa celého okresu Komarno, v nasledujuca tabufka znazorfiuje poéet pripadov
(rodin), ktoré boli riesené v ramci SPODaSK v Komarfianskom okrese k 31.12.2019 a k
30.06.2020. V roku 2019 UPSVaR Komamo riesil v ramci SPODaSK v Komarianskom
okrese spolu 234 pripadov/rodin v ktorych Zije 328 deti, pri€om novych pripadov bolo az
3515.

k31.12.2019 k 30.06.2020
pocet rodin |potet detilpotet chiapcodpotet dievéat podet rodin |podet deti[potet chiapcoypodet dievé
potet nowych pripradov v priebehu sledovaného rokd 3515 5351 2131 261 3482 5276 2688 2588
potet pripadov v priehehu roka celkom 234 328 165 163 103 139 68 I
podet vietkych pripadov ku koncu sledovaného rokal 007 1410 79 691 586] 985 502 483

Tab. &. 24 — Potet pripadov SPODaSK

{(Zdroj: UPSVaR KN)

Vramci socidlnej kurately bolo podfa udajov z UPSVaR Komarno vroku 2019
v okrese Komarno rieSenych spolu az 199 pripadov ak 30.06.2020 az 110 pripadov.
NajCastej§im dévodom vykonavania socidlnej kurately boli pripady zanedbavania Skolskej
dochéadzky.

k 31.12.2019 | k 30.06.2020
trestna &innost’ 28 22
€innost inak trestna 16 11
priestupkova &innost 61 21
drogy a iné zavislosti 3 1
zanedbavanie Skolskej dochadzky 91 36
socialna kuratela deti - spolu 199 91
obet trestného €inu 9 4
svedok trestného &inu 13 16
spolu pripadov 221 110

Tab. €. 25 — Dovod vykonania socidlnej kurately

(Zdroj: UPSVaR KN)
Bytova problematika v meste

Podla Maaslowej hierarchii potrieb primarnou potrebou kazdého znas je
zabezpedenie zakladnych Zivotnych podmienok, t.j. strava, oSatenie a pristresie. Sice ani
cielom ani Glohou komunitného planovania nie je rie$enie problematiky byvania ako takého,
avéak byvanie — vhodné bytové podmienky Uzko suvisia so socidlnou oblastou ako
komplexom sluzieb poskytovanych o. i. aj terénnou formou (aj v mieste byvania prijimatefa)
ako aj pobytovou formou. KedZe vhodné, cenovo dostupné a zdravotnému stavu vyhovujice
byvanie v znaénej miere ovplyviiuje kvalitu Zivota a ma dopad na socialnu oblast, preto je
rieené aj v rdmci komunitného planovania. Paradoxom je, Ze prave strata byvania vyvola
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dopyt po poskytovani socialnej sluzby — formy doéasného byvania resp. poskytovanie
nizkoprahovych socialnych sluZieb na obdobie prekonania ,nadzového* stavu.

Bytovy fond mesta od scitavania v roku 1970 vykazuje postupne zvysujucu sa
tendenciu. Kym v roku 1970 bytovy fond mesta tvoril 8426 bytov, v roku 1980 fond narastol
aZ 0 25,43% a pri dalSom séitavani v roku 1991 o dal$ich 25,43 %. Cize kym v roku 1970
v meste bol 8426 bytov, tak v roku 1991 uz 13257, &o je narast o 4831 bytov. V roku 2001
bytovy fond mesta vykazoval mierny pokles, ale odvtedy zas ma rasticu tendenciu. Podla
Gdajov séitania z roku 2011 v bytovom fonde mesta Komarne je 13533 bytov.

Z celkového bytového fondu sa vo vlastnictve Mesta Komarno k 31.12.2019
nachadzalo spolu 524 bytov, tento pocet sa k 30.06.2020 zmenil na 468 bytov, ktoré sa
nachadzaju v réznych lokalitdch v meste a mestskych &astiach. Na uliciach Gen. Klapku,
Slobody, Gazdovska a Spitalska st celé bytové jednotky vo vlastnictve mesta celkom: 183
bytov, pricom tieto byty su prevazne jedno-, dvoj- a trojizbové, na ul. Rofnickej Skoly sa
v budove byvaleho OSP nachadzaju byty jedno — a dvojizbové, resp. garsénky v celkovom
pocte 68 bytov. Byty v mestskej ¢asti Velky Har¢as su v celkovom pocte 121 jednoizbové
nizko Standardné, obyvané vacéSinou obCanmi patriacimi k romskej komunite. Okrem
uvedenych bytovych ,komplexov‘ mesto vlastni samostatné byty v réznych lokalitach mesta
v celkovom poéte 45 bytov a 3 rodinné domy.

Zaujem obyvatelov o najomné byty a cenovo dostupnejSie byvanie vykazuje iba
miernu rastdcu tendenciu, kym napr. k 31.12.2015 bol pocet novych Ziadosti o mestsky
najomny byt 21, tak k 31.12.2019 pocet Ziadosti narastol ,iba“ na 31 Ziadosti. Presny
prehlad o poéte podanych novych Ziadosti ako aj o poéte pridelenych bytov spédtne az od
roku 2011 znazorfiuje nasledujuca tabufka.

Prehfad podanyjch Ziadosti a prideleniych bytov
rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019]k 30.06.2020
pocet podanych Ziadosti k 31.12. 103 58 24 40 27 24 14 30 33 3 29
potet pridelenych bytov k 31.12. 290 67 51 67 39 38 38 45 12 20 8

Tab. ¢. 26 — Prehlad podanych Ziadosti a pridelenych bytov

(Zdroj: Mesto Komarno)

Z uvedenej tabulky vyplyva, Ze samosprava nie je schopna uspokojit vsetky
evidované Ziadosti ob&anov o pridelenie bytov. Medzi zaujemcami o byty je skupina klientov,
ktora nespifia podmienky pridelenia bytov v zmysle platného Vieobecne zavazného
nariadenia Mesta Komarno &islo 6/2011 o prenajimani bytov vo vlastnictve Mesta Komarno
v zneni VZN ¢. 10/2015 ( napr.: nemaju nepretrzite tri roky pred podanim Ziadosti pobyt v
Komarne alebo nepracuji resp. nie sii samostatne zarobkovo &innou osobou v meste, majl
zavazky voli mestu, boli vlastnikmi domu alebo bytu v obdobi 10 rokov pred podanim
Ziadosti, ziadatel uz odmietol ponuku na uzatvorenie zmluvy o najme v obdobi 3 roky pred
podanim Ziadosti, nedosahuji minimainy prijem potrebny k schopnosti platit najomné a pod.)

NajcastejSie ide o osamelych rodicov s dietatom alebo s detmi, jednotlivci alebo
rodiny, ktoré sa nahle ocitli v krizovej situacii (napr. strata zamestnania, byvania a pod.,
mladi ktori sa chci osamostatnit od rodiCov). Takéto situacie je mozné rieSit rdéznymi
formami poskytnutia pomoci, napr.: nizkonakladové (krizové) byvanie na preklenutie tazkej
Zivotnej situacie, Startovacie byty pre mladych apod., ktorymi v8ak Mesto Komarno
v suc¢asnosti nedisponuje.
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Zdravotne znevyhodneni ob¢ania

Pre potreby analyzy v tejto oblasti boli pouzité Statistické tdaje UPSVaR, ktory
véak eviduje iba poéet vyplatenych pefaznych prispevkov pre fyzické osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim (dalej len ,osoby s TZP*) Zijucich len pre cely okres Komarno,
neméame k dispozicii podet oséb s TZP Zijucich v Komarne. K 31.12. 2019 bolo v databéze
UPSVaR pre okres Komarno evidovanych celkovo 6515 poberatelov periaznych
prispevkov rézneho druhu. Nakolko véak v redlnom Zivote existuje mnozstvo pripadov, kde
ddjde ku kumulativnemu vyplacaniu pefaznych prispevkov na kompenzaciu rézneho druhu,
tento tdaj tiez nie je totoZny s po&tom osdb s TZP. Zo $tatistik UPSVaR sme viak zistili, ze
poétovo najviac bolo pefiaznych prispevkov na zvy$ené naklady na hygienu a opotrebovanie
Satstva, obuvi a bielizne, pefiazné prispevky na zvySené naklady na prevadzku OMV,
pefazné prispevky na opatrovanie. Poget poberatelov pefiazného prispevku na opatrovanie
ako aj po&et opatrovanych osdb v okrese Komarno je pomerne stabilny, Gdaje neukazuju
velké vykyvy medzi jednotlivymi rokmi, pricom Gdaje v tabulkach su k 31.12.aktuélneho
kalendarneho roka a k 30.06.2020.

2017 2018 2019k 30.06.2020
pocet poberatefov 1758 1776 1750 1768
pocet opatrovanych 1816 1834 1805 1826

Tab. & 27 — Prehfad o poéte opatrovanych a poberatefov POPO

(Zdroj: UPSVaR KN)
Zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim

Osoby so zdravotnym znevyhodnenim su prevazne zamestnavané v chranenych
dielfach ana chranenych pracoviskach. V sGéasnosti poésobi na GUzemi Komarna 11
chranenych dielni, kioré zamestnavaju 30 osdb s zdravotnym postihnutim a je zriadenych
13 chranenych pracovisk, na ktorych je zamestnanych celkovo 14 oséb so zdravotnym
znevyhodnenim.

Mesto Koméarno prevadzkuje chranenu dielfiu od 05.10.2005 v oblasti vSeobecna
verejna sprava s 2 zamestnancami a od 1.10.2009 v oblasti informaéné a administrativne
sluzby s dalSimi 6 zamestnancami.

Tab. &. 28 — Registrované chranené dielne a chranené pracoviska v meste Komarno

(Zdroj: UPSVaR KN)

37



plan socialnych sluzieb Mesta Komarno 2021-2025

3

g Komunitn

i

Prévna forma Déitum priznania Podet zamestnancov
A zriadovatefa: Sidlo CHD/CHP zriadenej PO alebo FO/ulica, < . -0ZP z celkového |CHD/CH
LGy Gt AT prévnickd osoba  |Eislo, PSC, obec arednEt CioeMCHOCHE, v%“.hﬁ_.q___,uu poétu zamestnancov P
PO/fyzicka osoba FO CHD/CHP
AKTIM, s.r.o. PO Hadovsk4 cesta 6B, 945 01 Komarno pemocny administrativny pracovnik 1.10.2016|1 CHP
|Anjelské Ruky, n.o. PO Senny trh 14, 945 01 _Komérno administrativne zdlezitosti pi vykone oéet j starostlivosti 1.7.2015|2 CHD
Cabel net s.r.o. PO Edtvsa 21/2016, 945 01 _Komdérno ostatné telekomunikaéné &innosti 15.12.2015|1 CHP
Franti§ek Vas - RON FO M.R.Slefanika 11, 945 01 Komamo _|obchodna &innost 18.10.2001}1 CHP
Gabriel Varga FO Kupemna 2805/9, 945 01 _Komamo viroba §portowjch potrieb - sokoliarskych pomdcok 2.3.2012|1 CcHP
GlassExpert s.r.0. PO ul. Lodné 4657/2B, 945 01 Komérno sprostredkovanie obchodu so stavebnym materidlom 13.10.2010{1 CHP
Helena Ciliakova - Gili FO Nam. gen. Klapku &. 7, 94501 Komé&mo pohostinska &innost' a vyroba a priprava teplych jedal a napojov 16.9.2015|1 CHP
Henrieta Sebdkova FO Na&m Kossutha, Atrium &.15, 945 01 Komé&mo | maloobchodny preda] drogistického tovaru 24.5.2012|1 CHP
HLX s.r.0. PO Druzstevna 2693/2, 945 01 Komamno administrativne a podpomné sluZby 18.6.2018/1 CHP
Charita Komarno, n.o. PO Jékaiho 6. 945 01 Komérno textiin vyjroba, odevna viroba 21.5.2012|5 CHD
Charita Komdrno, n.o. PO Néadvorie Europy 3668/54, 945 01 Komérno | Tkanie textilu: textiin viroba 11.5.2020(5 CHD
Ing. Erika Szalayova - Pseudosphera-B{FO Dunajské nabrezZie &. 4726, 945 01 Komamo _ |3koliace centrum 5.3.2018[1 CHP
maloobchod s kanc.potr., vyroba vyrobkov z papiera, gumy,
plastov - kampletizacia a montaz, poéitatové sluzby - pinenie
Ing. Miroslav Cabarka - ARKA FO Palatinova ul. 15, 945 01 Komarno tonerov 16.11.2011/0 CHD
Ing. Veronika Valentové - AKTIV reality |FO TrZni€né nadm. 1, 945 01 Komamo ostatné peiiaZné sprostredkovanie 20.5.2015|3 CHD
Janette Dékdnyova FO Gazdovska 2626, 945 01 Koméarno panske. ddmske.detské kadernictvo 18.3.2014{1 CHP
Jaroslav Jan&ar - MIX SHOP FO Palatinova ul. 42, 945 01 Kornérno administrativna &innost 11.5.2015|1 CHP
Katarina Kucsorova FO Ul. Budovatefska, 945 01 Koméamo maloobchodna innost- PNS 9.4.2008|1 CHP
Katarina Kucsorova FO Ul. Budovatelska, 945 01 Koméamo loobchod s novinami a k i potrebami v& pec. p 25.5.2016|1 CHP
KREATIVA s.r.0. PO Rofnicke] $koly 873, 945 01 Komé&mo reklamna €innost, vyroba reklamnych predmetov 9.3.20194 CHD
Méria Géghova - KOZMETIKA MG FO Bedthyho 4, 945 01 Kemarno kozmetické sluzby 3.10.2008(1 CHP
Mensclara, s.r.0. PO Pevnostny rad 18, 945 01 Komérno Sinnosti §pecidlne] lekarske] praxe 27.3.2018{1 CHP
Mesto Komarno PO Hradnd 3692, 945 01 Komarno informac.a administrativ. sluzby 1.10.2009(6 CHD
Mesto Komérno PO Nam. Gen. Klapku 1, 945 01 Komérno v8eobecna verejna sprava 5.10.2005{2 CHD
r. Helga Richter - RIDO FO UL Prace 39, 945 01 Komérno nes pecializovany velkoobchod 13.3.2017|1 CHP
Igr. Sylvia Czafrangdova, DLA FO Stredna 97/5, 945 01 Kom&mo-Dulov Dvor 1.6.2013|2 CHD
MHLGEO s.r.o. PO Zahradnicka 16, 945 01 Komérno Geodetické €innosti 29.1.2020]1 CHP
OAZIS obgianske zdruZenie PO Ul.slobody 19B, 945 01 Komarno socidlna starostlivost 6.6.2016|1 CHP
cinnosti stredisk poskytujicich sluzby prostrednictvom telefonu
Press & Burg s.r.o. PO Dunajské 6, 945 01 Komérno - call centrd 12.10.2015|1 CHP
REBINAL, s.r.o. PO Palatinova 47, 945 05 Komémo § maloobchod 31.1.2017|1 CHP
Richard Szab6 - Bodybulldozer FO Nam. M.R.Stefanika 5, 945 01 _Komamo Ostatn§ maloobchad 13.7.2015|3 CHD
Rodinné centrum Sinie€ko, n.o. PO Zahradnicka 16, 945 01 Komarno Eajoviia 4.5.2020{2 CHD
Rodinné centrum Slunce n.o. PO VaFskeho brehu 152/7 945 01 Komamo - Kava |vjroba vjrobkov zo slamy a sena 12.1.20183 CHD
Rodinné centrum Slunce n.o. PO Zahradnicka 16, 945 01 Komarno viroba vjrobkov zo slamy a sena 12.2.2019|2 CHD
'Sjéli Consuiting s.r.o. PO Druzstevna 18, 945 01 Komérna kombinované administrativno-kancelarske &innosti 21.1.2015|2 CHP
Sofia Csizmaziova FO Rolnicke] $koly 2/A, 945 01 Koméamo pedikura 19.5.2020[1 CHP
vyroba a predaj ponoZiek, rekl.a marketin.sl.,baliace &innosti,
TEXISPOL s.r.o. PO Hradna 3, 945 01 Komérno sprostredkovanie obchodu 1.2.2014|2 CHD
TOPSTAV E8As.r.0. PO Novozamocka 4893, 945 01 _Komarno kombinované administrativno-kancelarske Sinnosti 23.6.201411 CHP
Ustredie diakonie Reformovanej
krestanske] cirkvi na Slovensku PO 6kaiho 36, 945 01 _Komarno &innost cirkevnych organizacii 2.3.2016|2 CHD
Zariadenie pre seniorov Komérno PO Spitalska 15, 945 01 Komarno opatrovatelstvo - sanitar 12.7.2019{1 CHP
Zariadenie pre seniorov Komarno PO Spitélska 16, 945 01 Koméamno vratnik Am.w.mo‘_m_n CHD
Zoltan Szlcs - ZOLI SERVIS FO Vnutorna okruzna 8, 945 01 Komarno oprava spotrebnej elektroniky ._‘m;mmm? CHP
Zuzana Kucsorova FO Pavia 29/37, 945 01 Komaérno por.sluz. a dodévka progr.vyb. PC ._w.m.moom: CHP
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Ekonomicka aktivita obyvatefov

V $truktire a poéte zamestnancov okresu Komarno podfa odvetvi ekonomickej
¢innosti sa prejavuje priemyselné zameranie okolia. Ako to vidiet aj z nizSie uvedenej
tabufky najviac zamestnancov v okrese Komarno je zamestnanych prave v priemyselnej
vyrobe a nasledne v sieti velkoobchodov a maloobchodov. NajaktualnejSie Gdaje, ktoré boli
k dispozicii ukazuju stav k 31.12.2018, avSak vychadzajlc z Udajov z predchadzajacich
rokov, je mozné konstatovat, Ze v slCasnosti je tiez najviac zamestnanych z okresu
Komarno prave v tychto odvetviach. Dalej nasleduju oblasti ako vzdelavanie, verejna sprava
a obrana, povinné socialne zabezpecenie a administrativne a podporné sluzby.

priemerny evidenény poéet zamestnancov

SK NACE 2015 2016 2017 2018
Pofnohospodarstvo, lestnictvo a rybolov 1502 1465 1312 1148
priemysel 6781 6733 7470 7900
- z toho priemyselna vyroba 5968 5886 6695 7025
stavebnictvo 612 387 320 620
veftkoobchod a maloobchod 3648 3054 2986 4327
doprava a skladovanie 1392 1518 15682 195
ubytovacie a stravovacie siuzby * o i *
informacie a komunikacia 26 25 24 22
finan¢&né a poistovacie ¢innosti 144 145 138 115
¢innosti v oblasti nehnutefnosti 131|* 249|*
odborné, vedecké a technické &innosti 556 666 792 1133
administrativhe a podporné sluzby 958 1134 1322 1649
verejna sprava a obrana, povinné socialne zabezpecenie 1723 1594 1808 1806
vzdelavanie 1519 1914 1984 1963
zdravotnictvo a socialna pomoc 1875 1770 2306 1641
umenie, zabava a rekreacia 215 190 189 182
ostatné &innosti 199 110]* 200
SPOLU odvetvia ekonomicke] ¢innosti 21271 20937 22804 25089
* idaj nie je mozné publikovat pre jeho déverny charakter

Tab. ¢&. 29 — Priemerny evidenény pocet zamestnancov
(Zdroj: SU SR)

Vyvoj priemernej mesacénej mzdy zamestnancov podla jednotlivych
ekonomickych odvetvi v okrese Komarno kopiruje celoslovensky trend a vykazuje rasticu
tendenciu, roéne v priemere 4,75%. Udaje su tiez k dispozicii len do 31.12.2018, avSak

vychadzajuc z dlhodobej statistiky, sa da predpokladat, Zze trend v rokoch 2019 a 2020 bol/je
podobny.

Najvy§Sia priemernd mesa¢na mzda zamestnancov v sledovanych obdobiach bola
v odvetviach informacie — komunikacie, finantné a poistovacie ¢innosti, vzdelavanie,
zdravotnictvo a socialna pomoc.

Tab. &. 30 — Priemerna nominélna mesaéna mzda zamestnanca v okrese Komarno

(Zdroj: SU SR)
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Priememnd nominaina mesacna mzda zamestnanca podfa SK NACE pre okres Komérno (Eur)

M5 M6 il it

SKNACE spolu (muZi Zeny [spolu |muii (Zeny |spolu |muii |Zeny |[spol |muZi |Zeny

Pofnohospodzrstvo, lestnictvo a rybolov T | 623 TS6| %6 oon) 8N &y 708 4 9| 7o
priemysel H M8 6 762 M3 o6t 842 9B 723 %0 1005 79%
stavebnictvo 642 60| 60| 40| 763 8% T3 T 64 T M 4T
velkoobchod amaloobchod T8 18 6% 878 %4 7% 95 0% &% 96| 1069 679
oprava a skladovanie 665 69| 622 6SO| 66O 620 740 7| O 76 M 1%
Ubytovacie a stravovacie sluzby *rrr . rt"t et r ¢ rvrur

informécie a komunikécia 1045 1085 T4 18 150  8%[ M3 17| 761 1208 1248 989
finanéné a poistovacie ¢innosti 1907 1673 1257 1200, 1692 1231 376 o4) 1308 136 1908 1248
Cinnostiv oblasti nehnutefhost 68 2 ot T 6 T4 42 |+ [

odbormé, vedecké atechnické Cinnosti 626 oG4 562 TG 708 6% U600 Odo| 699 784 TR0 7
administratine a podpomé sluzby A G06 Soh 488 492 486 634 618 645 TG T 7
Verejna spréva a obrang, poviné socidne zabezpebenie | 781 05| 12| 843 %06( 768 86| 104 66 976 116 8%
Vzdelavanie o3 80 M9 % 14y o oW ey WM 022 1M %0
zdravofnictvo a socidina pomoc 1285 1673 1019 1270, 1805 1036 %65 1179  &74  1100] 1263 1099
Umenie, zébava a rekredcia 62| 630 %0 638 701 % 705 7Y 648 76| 869 61
ostainé Cinnosi 59| %6 607 0| o6 4T [P | 1 109 75
spolu (L7 7| 1 71

* (daj nie je mozé publikoval pre jeho dovemy charaker

Nezamestnanost’ a chudoba

Miera evidovanej nezamestnanosti v okrese Komarno vykazuje od roku klesajuacu

tendenciu, v roku 2019 bola v okrese miera evidovanej nezamestnanosti 5,61 %

a podla

mapy miery evidovanej nezamestnanosti v SR k 30.06.2020 sa okres Komarno pohybuje

dzi 5 - 8 %.

z

VvV pasme me
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Miera evidovanej nezamestnanosti

2015 2016 2017 2018 2019
miera evidovanej nezamestnanosti 13,26 15,45 5,24 6,51 5,61
ekonomicky aktivne obyvatelstvo 54517| 54399 53307 51802 51421
disponibilny poéet UoZ 7229 3874 2795 1600| 1357

okres Komarno

Tab. &. 31 — Miera evidovanej nezamestnanosti

(Zdroj: UPSVaR KN)

Miera evidovanej nezamestnanosti v okresoch SR k 30.06.2020

Ustreche prdce, socidiych veci o rodiny Bransiove
73

e na céklade vyberovich aistovon SU SR o pri dtu evic ¥ e, Algorit vFpodtu stanowio MPSVR SR,

Miero

Poget uchadzadov o zamestnanie v meste Komarno k 30.06.2020 bol 1195
uchadzadov, ztoho 563 Zien. Ostatné Udaje su k dispozicii iba na okresnom urovni, ale
predpokiadame Ze $truktira uchadzagov o zamestnanie (UoZ) v Komérne kopiruje Strukturu
na okresnej urovni. Nasledujuca tabufka znazorfiuje rozdelenie UoZ podfa ich najvyssieho
ukonéeného vzdelania k 31.12.2019 a k 30.06.2020. Z udajov je jednoznaéné, Ze rasticim
poétom UoZ sa ich vzdelanostna $truktira nezmeni. Najviac evidovanych je so strednym
odbornym vzdelanim a so zakladnym vzdelanim, najmenej evidovanych je z okruhu UoZ
s niz8im odbornym vzdelanim, s vy&im odbornym vzdelanim a s vysoko$kolskym vzdelanim
3. stupna. AvSak vzhfadom na fakt, Ze prave tieto stupne vzdelania su najmenej
absolvované, tak z praktického hfadiska sme brali do tvahy najniz8i pofet UoZ s Gplne
strednym véeobecnym vzdelanim (t.j. gymnazia).
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Vzdelanostna Struktira UoZ v okrese Komarno

2019 2020
neukoncené vzdelanie 68 90
zakladné vzdelanie 817 1147
nizSie stredné odborné vzdelanie 4 6
stredné odborné vzdelanie 919 1412
uplné stredné odborné vzdelanie 709 1075
uplné stredné vSeobecné vzdelanie 162 227
vy§sie odborné vzdelanie 11 15
vysokoskolské vzdelanie 1. stupria 66 107
vysoko$kolské vzdelanie 2. stupha 180 262
vysoko$kolské vzdelanie 3. stupha 7 6
Spolu UoZ 2943 4347

Tab. &. 32 — Vzdelanostna struktira UoZ v okrese Komarno
(Zdroj: UPSVaR KN)
Podfa vekovej struktiry UoZ v okrese Komarno najviac evidovanych bol

k 30.06.2020 prave vo veku 55 — 59 rokov, az 14,84 % z celkového poétu UoZ a najmenej
evidovanych zas do 20 rokov, &o je 2,07 % z celkového poétu UoZ.

Vekova Struktira UoZ v okrese Komél
Vek 2019| 2020
do20r. 94 90|
20-24r. 209 398
25 - 29r. 267 429|
30 - 34r. 253 418
35-39r. 276 477
40-44r. 389 538
45-49r. 302 461

50-54r. 380 525
55 - 59r. 493 645
60 a viac 280 366

Spolu UoZ 2943 4347

Tab. &. 33 — Vekova &truktidra UoZ v okrese Komarno

(Zdroj: UPSVaR KN)

S nezamestnanostou a ekonomickou aktivitou obyvatelov Gzko suvisi aj
chudoba. Zdrojom (dajov a nastrojom pre meranie chudoby a socidlneho vyluéenia je
Statistické zistovanie o prijmoch a Zivotnych podmienkach — EU SILC (The European Union
Statistics on Income and Living Conditions) . Kym podfa vysledkov EU SILC v rokoch 2015
a 2016 bolo ohrozenych rizikom chudoby 18,04 % a 18,01 % obyvatelov Slovenska, tak uz
v rokoch 2017 a 2018 tato miera ohrozenia sa zniZila na 16,3 %. Zo Statistickych zisteni
vyplyva, ze na Slovensku chudobou najviac ohrozena je vekova kategéria od 0 — 17 rokov
veku (20,5%) atypy domacnosti: 2 dospeli + min.3 deti a osamely rodi€ min. 1 dieta
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(36,7%). V roku 2018 hranica rizika chudoby pre domacnost jednotlivca bola 4477 eur/roéne
a pre domacnost 2 dospeli + 2 deti bola 9407 eur/roéne.
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Podra tidajov z UPSVaR Komarno v poslednych rokoch klesa pocet poberatelov
pomoci v hmotnej nudzi vokrese Komarno. Nasledujiica tabulka znazorfiuje pocet
poberatefov PvHN a poéet spoloéne posudzovanych osob ako aj percentudlny podiel
poberatelov na celkovy poéet obyvatelstva v okrese Komarno. Z uvedenej tabulky je zrejme,
Ze pocet poberatelov PvHN roéne klesa. Udaje v tabulke su k 31.12. kalendarneho roka
a k 30.06.2020.

2016 2017 2018 2019 2020|
pocet poberatefov PvHN 2147 1568 1264 1086 1123
pocdet spologéne posudzovanych oséb (vratane poberatel'a) 3709 2598 2037 1709 1768
% poberatefov na obyvatefstvo 3,6 2,53 1,99 1,68 1,74

Tab. &. 34 — Potet poberatefov PvHN

(Zdroj: UPSVaR KN)
Osoby bez pristresia

Tak ako chudoba Gzko stvisi so socialnymi davkami, tak aj s bezdomovectvom -
ludmi bez pristreSia. Bezdomovcom modZe byt ktokolvek bez ohfadu na pohlavie, vek,
vzdelanie, zdravotny stav &i vierovyznanie, zamestnanost, zavislosti, alebo to mézZe byt
byvaly vazen, tyrana Zzena &i mlady dospely po ukon&eni Ustavnej starostlivosti v centre pre
rodiny a deti (byvalé detské domovy).

Eurépska typolégia bezdomovectva a vyliéenia z byvania ETHOS ¢leni ludi bez domova
do nasledovnych §tyroch koncep&nych kategérii:

1. bez strechy - osoby spiace vonku, v nizkoprahovej nocfaharni, osoby sezonne
uzivajlice k prenocovaniu priestory socialnych zariadeni bez 16Zok,

2. bez bytu - osoby Zijice v azylovom dome, v domoch na pol ceste, v ubytovniach,
osoby ohrozené domacim nasilim prebyvajlce na skrytej adrese, osoby po opusteni
véznice, zdravotnickeho zariadenia, detskej institicie, pestinskej starostlivosti),

3. zivot v neistom byvani - osoby prechodne byvajice u pribuznych alebo u priatelov
(nemaju ini moznost byvania), v podnajme (nemaji inG mozZnost byvania, osoby
byvajace v byte bez pravneho naroku, v nezakonne obsadenej budove, pozemku
(zahradkarska koldnia, oblast) a osoby, ktoré dostali vypoved z najomného alebo
vlastného bytu,

4. zvot v neprimeranych podmienkach byvania - osoby Zijice v mobilnom obydli, v
budove, ktora nie je uréena k byvaniu, napr. osoby Zijice na pracovisku, v
zahradnych chatkach so sGhlasom majitefa, v provizornych stavbach alebo v
budovach napr. bez kolaudacie a osoby Zijice v prefudnenych bytoch.

To znamena, Ze v praxi sa za bezdomovca nepovaZuiju len ludia Zijuci priamo na ulici Ci
v noclaharhach a Utulkoch, ale aj ti ,skryti®, ktori sa potuluju z jednej formy byvania do
druhej, z bytu do bytu. Potencialnymi bezdomovcami su tieZ aj fudia, ktori sa nachadzaju
v rdznych institiciach (vézniciach, zdravotnickych zariadeniach, centrach pre rodiny a deti,
azylovych domoch) a po ich opusteni nemajii zabezpetené byvanie, doslova sa ocitni na
uliciach. Dal8ou skupinou potencialnych bezdomovcov st l[udia, ktorym hrozi strata byvania
&i pristre$ku, & uZ su obetami domaceho nasilia, nezamestnani bez prijmu, ktori nie su
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schopni platit najomné arezijné naklady, fudia ktori &elia exekuciam, obete réznych
podvodnikov a pod.

Aktudlne ( k 30.06.2020) v meste Komarno Zilo 47 bezdomovcov, z ktorych je 38
obtanom mesta Komarno. Mesto prevadzkuje atulok pre bezdomovcov s kapacitou pre 35
fudi a noclahareii pre 7 fudi. Zamestnanci Mestského uradu Komarno oddelenia socialnych
veci pravidelne zmapuju tuto skupinu obyvatefov a maju prehlad o ich presnom potte
a mieste kde sa zdrziavaju.

Narodnostné mensiny

Na zaklade udajov zo scitania obyvatefov domov a bytov v roku 2011 sa k obyvatelstvu
slovenskej narodnosti prihlasilo 34%. Najviac obyvatelov sa hlasilo k madarskej narodnosti
a to 54%. Ostatné narodnosti su zastipené velmi malym podielom, pricom 11%
obyvatelstva neuviedlo narodnost.

u slovenska
% madarskd
H rémska

o ukrajinskd
i Ceskd

1 nemecka
¥ polska

M ruskd

u bulharska

# moravska
wind

M nezistend

Graf &. 6 — Zastupenie narodnostnych mensin v Komarne (Zdroj: PHSR mesta Komarno 2015-2022)

Aktualnejsie Gdaje su k dispozicii len za okres Komarno. Dole uvedena tabufka znazorfiuje
Struktiru obyvatelstva okresu Komarno vzdy k 31.12. prislu§ného kalendarneho roka.
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Struktiira obyvatefstva okresu Komarno podra narodnosti
2015 2016 2017 2018 2019
slovenska 29225 29124 29096 29102 29009|
mad’arska 66331 66138 65928 65588 65279|
réomska 1300 1316 1314 1315 1313
rusin 10 0O 10 10 10}
ukrajinska 52 52 54 54 55
ceska 567 568 576 582 580
nemecka 71 71 74 74 77
polska 47 49 51 50 51
ruska 28 32 32 32 33
zidovska 11 11 11 11 11
moravska 27 25 25 24 24
bulharska 34 32 31 31 31
rumunska 129 131 133 135 138
rakuska 16 17 16 17 18
vietnamska 97 96 96 28 101

Tab. &. 35 — Struktiira obyvatelstva okresu Komarna podra narodnosti
(Zdroj: SU SR)

V okrese Komarno v sledovanom obdobi sa prevazna ¢ast obyvatelstva (67,62 %) hlasil
k madarskej narodnosti a 29,89% k slovenskej narodnosti. PrevaZzne velku skupinu tvoria
fudia patriaci k romskej narodnosti, v priemere 1311 ob&anov rocne.

V meste Komarno aktuélne Zije 618 obcanov hlasiaci sa k romskej néarodnosti a su
4 lokality v ktorych byvaju na ul. Palatinovej €. 44 byva 37 ob&anov (13 maloletych deti), na
ul. Sustruznickej &. 11 byva 110 ob¢anov (44 maloletych deti), v mestskych Castiach Kava
— Landor byva 117 ob&anov (67 maloletych deti) a v mestskej ¢asti Velky Har¢as ¢. 61 byva
356 ob&anov (160 maloletych deti). Marginalizovanou romskou komunitou je socialna praca
na kaZdodennej baze, terénne socialne pracovnicky pravidelne monitoruja ich migraciu,
poskytuju im socialne poradenstvo, v ramci aktivit Komunitného centra na Velkom Harcasi

sa venuje tak romskym detom a mladezi ako aj dospelej populacii — hlavne Zenam.

3.3 Analyza poskytovatel'ov socialnych sluzieb v meste Komarno

Socialne sluzby moze poskytovatel socidlnej sluzby poskytovat len na zaklade zapisu do
registra poskytovatelov, ktory vedie vy$8i uzemny celok (VUC). Poskytovatefom socialnej
sluzby mdze byt obec, pravnicka osoba zriadena alebo zaloZena obcou, pravnicka osoba
zriadena alebo zaloZena vy$§im Uzemnym celkom tzv. verejni poskytovatelia a ina osoba
tzv. neverejni poskytovatelia, ktorym méze byt napriklad podnikatelsky subjekt alebo
organizacia tzv. tretieho sektora.

Socialna sluzba je odborna &innost, obsluzna ¢innost alebo dalsia cinnost' alebo subor
tychto ginnosti, ktoré s zamerané na

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,
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b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na
podporu jej zaclenenia do spoloénosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucéenia fyzickej osoby a rodiny.

a svojim obsahom zodpoveda socialnym sluzbam, uvedenym v § 12 ods. 1 pism. a) az e

Zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov a to:

- socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:

terénna socialna sluzba krizovej intervencie,
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
o nizkoprahové denné centrum,
integraéné centrum,
komunitné centrum,
noclaharen,
Utulok,
domov na polceste,
o zariadenie nidzového byvania,
nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu,
socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktorymi su:
pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosuladovania rodinného
Zivota a pracovného Zivota,
poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni do&asnej starostlivosti o deti,
sluzba v&asnej intervencie,

O 0 0O 0 O

- socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia déchodkového veku,
ktorymi su

poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré si odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek,

domaca opatrovatelska sluzba (dalej len "opatrovatelska sluzba"),"

prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predditatelska sluzba,

timoénicka sluzba,

sprostredkovanie timo&nickej sluzby,

sprostredkovanie osobnej asistencie,

poziéiavanie pomdcok,

- socidlne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii, ktorymi su

monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technolégii,
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- podporné sluzby, ktorymi su

e odlah&ovacia sluzba,

¢ pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
e poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,

e podpora samostatného byvania,

e poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

¢ poskytovanie socialnej sluzby v praéovni,

e poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

V zmysle zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele su
opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately vykonavané v nasledujlcich
zariadeniach: centrum pre rodiny a deti, krizové stredisko, resocializatné stredisko pre
drogovo zavislych ainak zavislych avinych zariadeniach zriadenych na vykonavanie
opatreni podla tohto zakona.

Tab. &. 36 — Socidlne sluzby poskytované na lizemi mesta Komarno

(Zdroj: Register poskytovatefov MPSVaR SR)
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ané na uzemi mesta Komérno

Miesto poskytovania

Druh sociélne]

Poskytovatelfizrlad’ovatel  [Druh sociilne]j sluzby Forma socliinej sluZby |sociflnej sluZby/kapacita |sluiby
§ socialna sluzba na
E zariadenie starosHlivosti o deti do troch Jokaiho 34 Koméro/kapacita |podporu rodiny s
g Timoteus n.o. rokov veku dietata ambulantna 20 miest detmi
g VaZskeho brehu 152/17 socidlna sluZba
g Rodinné centrum Slunce n.o. |komunitné centrum ambulantna Komarno / kapacita 50 miest |krizove] intervencie
Velky Haréas 114 sociélna sluZba
'3 komunitné centrum Komarno/kapacita 25 miest |krizovej intervencie
§° sociélna sluzba v stredisko osobne] hygieny ul. Hradnd 22 Komarno
§ 2 sociélna sluZba v dennom centre nam. Kossitha 3, Komarno
2
:E! & [Mesto Komarno ambulantnd
e
X socidlna sluzba v dennom centre Komiérno - Kava
E socidlna sluzba v dennom centre Komamo - Nova Str&2 podpomné sluzba
.5 soc. sluzby na
ZdruZenie pre pomoc fudom s Ulica Priatefstva 2 Komémo / |rie¥enie nepr. soc.
3 mentainym postihnutim domov socidinych sluZieb ambulantna kapacita 20 miest situédcie
sociélna sluzba na
L zariadenie starostlivosti o deti do troch J Szinnyeiho 2110/40 podporu rodiny s
Hajmassy Zuzana rokov veku dietata ambulantna Komérno /kapacita 12 miest |detmi
Hradna ul. 22 Komérno /
Gtulok kapacita 35 miest sociélna sluZba
Hradna ul. 22 Komarno / krizovej intervencie
Mesto Komarno noclahéren pobytové kapacita 7 miest
Zvératska 23 Koméamo /
kapacita 10 miast
Zvaratsks 256 Komamo /
kapacita 37 miest
Zvaratska 27, Komarno /
kapacita 35 miast
Zvaradska 21, Komama /
zariadenie pre seniorov pobytova kapacita 10 miast soc. sluZby na
2varatiska 25 Komamo / rieSenie nepr. soc.
kapacita 13 miest §ituécie z dovodu
Zvaratska 19 Kamamo / TZP, nepriaz.
R .0 kapacita 16 miest zdrav. stavu alebo
z d6vodu
dovfSenia
déch.veku
Zvaratska 23 Komamo /
kapacita 6 miest
Zvaratska 21 Komamo /
3 pecializované zariadenie pobytové kapacita 40 miest
Zvaratska 23 Komamo /
domov socidlnych sluZieb pobytova kapacita 18 miest
J.Baranyaiho 17 Komérno /
OAZIS 0.2 zariadenie podporovaného byvania pobytovd kapacita 12 miest soc. sluZby na
- Ul. slobody 19B Komarno/  [rie§enie nepr. soc.
Zariadenie pre seniorov pobytova kapacita 95 miest situacie
Novozamocka 1237/3
3 pecializované zariadenie pobytova Komarno / kapacita 8 miest
soc. sluzby na
Novozamocka 1237/3 rie§enie nepr. soc.
Timoteus n.o. zariadenie pre seniorov pobytova Komarno / kapacita 30 miest [situacie
Spitalska 16 Koméamo / rie enie nepr. soc.
Mesto Komérno zariadenie pre seniorov pobytova kapacita 146 miest situécie
rie§enie nepr. soc.
a Charita Komamo opatrovatefska sluzba terénna Nitriansky kraj situdcie
3
E
§ Anjelské Ruky, n.o. terénna
- soc. slufby na
F] |prepravna sluZba okres Komdrno rie§enie nepr. soc.
E opatrovatelska sluzba Komarno situdcie
K] opatrovatelska sluZba Komarno riesenie nepr. soc.
3 prepravnd sluzba Komarno situdcie
£ sociélna sluzba
g ‘E terénna socidina praca krizovej intervencie Komarno krizove] intervencie|
e S Mesto Komarno terénna socidlna praca s
g monitorovanie a signalizacia potreby pomoc Komarno pouZitim tel.techn.
§_ socidlna sluZba v jedani Komarno podpoma sluZba
B
N soc. stuzby na
f: rieenie nepr. soc.
£ Timoteus n.o. opatrovatelska sluzba terénna Nitriansky kraj situdcie
3 soc. sluzby na
@ rieSenie nepr. soc.
Rodinné centrum Slunce n.o. |apatro sluZba terénna okres Komarno situdcie
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Na tizemi mesta Komarno s poskytované rézne druhy socialnych sluZieb réznou formou.

Socialne sluzby krizove] intervencie poskytuje hlavne Mesto Komarno formou
noclaharne, Gtulku, komunitneho centra aterénnej socidlnej prace krizovej intervencie.
Okrem Mesta Komarno socialnu sluzbu krizovej intervencie poskytuje aj Rodinné centrum
Slunce, n.o. formou Komunitného centra. V meste v8ak napriek tomu nie je vybudovana
kompletna siet’ sluZieb krizovej intervencie pre jednotlivé cielové skupiny. Absencia
viacerych zariadeni krizovej intervencie v Komarne ma za nasledok, Ze socialne sluzby
a pomoc ob&nom nie su systematické a komplexné, Co vo vécSine pripadov ma za
nasledok neefektivitu uz poskytovanych sluzieb.

Velmi rozsiahle avak stale nedostatoéne je vybudovana siet socialnych sluzieb na
rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu TZP, nepriaznivého zdravotného stavu
alebo zddévodu dovidenia déchodkového veku. Okrem Mesta Komarno sa r6zni
poskytovatelia (OAZIS o.z., Narug, n.o., Timoteus, n.o.), ktori poskytuju socialne sluZby
prave v tomto smere formou rdznych typov zariadeni, ako napr.: zariadenie pre seniorov,
Specializované zariadenie, domov socidlnych sluzieb alebo podporované byvanie.

Napriek velkému poétu klientov ktorym st schopni poskytovat’ socialne sluzby formou
pobytovej sluzby, v meste absentuje zariadenie opatrovatel'skej sluzby, ktoré by
v mnohych pripadov mohlo znamenat, tak pre samotného potencidlneho prijimatefla
socialnej sluzby, ako aj pre jeho rodinu & pre mesto Komarno promptné rieSenie situacie
vzniknutej prave pri nahlom zhor$eni zdravotného stavu klienta.

Dal$im velkym nedostatkom v meste Komarno je chybajici denny stacionar pre
osoby, ktoré si odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili
dochodkovy vek. Zdruzenie pre pomoc fudom s mentalnym postihnutim sice poskytuje
sluzbu formou domova socialnych sluZieb ambulantnou formou s kapacitou 20 miest, ale iba
pre fudi s mentalnym postihnutim. V meste Komarne je velky dopyt po dennom stacionari,
ktorym by sa vyrie$ila socialna situacia mnohych rodin, ktori pre svoje pracovné vytaZenie Ci
iné ddvody, nie st schopné resp. si nevedia zabezpecit poc¢as pracovného Casu starostlivost
o svojich blizkych odkézanych na pomoc inej fyzickej osoby zréznych dévodov a pre
ktorych poskytovanie domacej opatrovatelskej sluzby nie je efektivna forma socialnej sluzby.

Suéastou analyzy poskytovatefov socidlnych sluZieb bol aj dotaznikovy prieskum
v oblasti poskytovania socialnych sluZieb na Uzemi mesta, do ktorého sa zapojilo 7
poskytovatefov socialnych sluZieb. NajddleZitejSie zavery z dotaznikového zistovania boli
zapracované do SWOT analyzy. Komplexné vyhodnotenie dotaznika tvori prilohu ¢. 1
KPSS.

Zavery z analyzy poskytovatefov socialnych sluzieb na Gzemi mesta Komarno

Po analyze poskytovania socialnych sluzieb v meste Komarno je moZné konstatovat,
Ze okrem registrovanych verejnych a neverejnych poskytovatelov v meste pdsobia rézne
cirkvi, ob&ianske organizacie a skupiny dobrovolnikov, podnikatefov & stukromnych oséb,
ktori poskytuji pomoc & uZ materidinu alebo finanén( v pripade potreby, ktori napr.:
organizuiju zbierky v zime hlavne pre fudi bez pristresia, pre rodiny s detmi v nudzi v obdobi
zadiatku $kolského vyudovania, & vianognych sviatkov, zabezpetuju v zimnom obdobi
v zavislosti od poéasia (november — februér) teplu stravu pre fudi bez pristresia viackrat do
tyzdra a pod.
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Dalej okrem registrovanych poskytovatelov socialnych sluZieb vykonévaju na tzemi
mesta cinnost v socidlnej oblasti aj iné subjekty , ako napr.: centrum pedagogicko-
psychologického a $pecidlnopedagogického poradenstva, obéianske a zaujmové zdruzenie
venované réznym druhom zdravotného postihnutia a civilizaénym chorobam. Z pohladu
socialnych sluZieb tieto subjekty poskytuju najméa zakladné socialne poradenstvo a realizuju
preventivne, osvetové a vzdelavacie aktivity.

PrehFad chybajicich socialnych sluzieb na izemi mesta Komarno (aj SPODaSK)

Naprieck uvedenym poskytovatelom - obCianskym, cirkevnym organizaciam a
dobrovolnikom na Uzemi mesta stale absentuji viaceré druhy socidlnych sluZieb, ¢o
vyvolava potrebu vytvorit komplexnu socialnu siet pre jednotlivé ciefové skupiny.

1. Socialne sluzby krizovej intervencie
- Utulok pre rodiny s detmi, domov na polceste
- Komunitné centrum pre majoritu vo viacerych €astiach mesta
2. Socialne sluzby na podporu rodiny s detmi
- Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata
3. Socialne sluzby na rie$enie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovfSenia déchodkového
veku

Zariadenie podporovaného byvania
Zariadenie opatrovatelskej sluzby
Denny stacionar

- Pozitiavanie pomébcok
4. Podporné sluzby:

- Podpora samostatného byvania

- Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

Viaceré socidlne sluzby uz s0 sice poskytované bud verejnym alebo neverejnym
poskytovatelom, ale v obmedzenej miere, nedostatoénou kapacitou, ktora uz v sucasnosti
nepokryva potreby obyvatelov mesta a uz st nedostatoc¢né a vzhladom na prognézy vyvoja
stavu obyvatelstva do buducnosti méze ich nedostatok spésobit obrovské problémy v oblasti
zabezpecfovania socialnej starostlivosti v meste Komarno.

- Komunitné centrum — okrem MRK - vo viacerych ¢astiach mesta
- Domaca opatrovatelska sluzba
- Socialne sluzby s pobytovou formou (zariadenie pre seniorov)

3.4 Analyza zdrojov mesta Komarno na socialnu oblast

Pri analyze vynalozenych finanénych prostriedkov na socidlnu oblast v meste
Komarno sme rozliSili socidlnu oblast spravovanu priamo mestom (organizaéne patriacu
pod mestsky trad) a socialnu oblast spolu so zariadenim pre seniorov, ktoré je rozpoétovou
organizaciou Mesta Komarno, svlastnou pravnou subjektivitou, vlastnym prijmom

50



hlan socidlnych sluZieb Mesta Komarno 2021-2025

a samostatnym rozpoé&tom, pri¢om mesto roéne prispieva na prevadzku zariadenia uréitym
objemom finanénych prostriedkov. V analyze tento druh dotacie je zahrnuty do vydavkov
mesta na socialnu oblast pod pojmom ,, dotacie ZpS*©.

V obdobi rokov 2016 — 2020 (stav k 30.06.2020) bolo z rozpoétu Mesta Komarno
vynaloZzenych na socialnu oblast (bez ZpS) v priemere 3,32 % (pricom do vydavkov je
zahrnuta dotécia pre ZpS) a spolu s rozpoétovou organizaciu ZpS Spitalska 16 Komarno
v priemere 8,674 %.

2016 2017 2018 2019 2020
Vydavky Mesta Komarno spolu s RO (eur) | 22 968 148,52| 20 505 083,29| 22 459 020,50 25 066 686 11 850 536,13
Vydavky na socidinu starostlivost’ spolus
vydavkami ZpS 1745 329,37| 1918 550,45 2025 441,44| 2 239 008,79 1 003 032,23
podiel vydavkov do socialnej oblasti spolu
so0 ZpS na celkovom rozpoéte mesta

Komarno (%) 7,60 9,36 9,02 8,93 8,46
Vydavky na socialnu starostlivost -
program &. 7 a dotécia pre ZpS (eur) 595 992,76 675 035,97 834 033,51| 940285,65| 386 749,93

Podiel vydavkov do socialnej oblasti
{(program &.7 a dotacia pre ZpS) na
celkovom rozpotte mesta Komarno (%) 2,59 3,29 3,71 3,75 3,26

Tab. &. 37 — Prehlad vydavkov mesta na socialnu oblast

(Zdroj: Mesto Komarno)

VynaloZené finanéné prostriedky na socialnu oblast zahffiaju vlastné zdroje samospravy,
finanéné zdroje zo S§tatneho rozpoétu, nenavratné finanéné prostriedky formou dotécii
a vlastné prijmy (v pripade ZpS).

Finanéné prispevky zo Stétneho Finanéné prispevky zo §tétnsho
rozpoétu, dotacie, grantyna  |Vydavky Mesta Komarno na rozpoitu, dotacie, grantyna  Vdavky Mesta Komérno na
ydavky na secialnu|socidlnu oblast socidlnu oblast (vlastné zdroje) socidlnu oblast socidlnu oblast’ (vlastné zdroje)
starostlivost Vydavky na socidinu
(programé. 7 starostlivost
Rok |+dotécia pre ZpS) |veurich podiel (%) v eurdch podiel {%) ﬁﬂogum §.7+2p8) |veudch podiel (%) v eurch podie! {%)
201ﬁ| 595992,76 147 852] 24,81 448 140,76] 75,19 1745 329,37 708 492 4059 103683737 594064013
2017| 67503597 312 498 46,29 362 539,97| 83,71 1918 550,45 878916,80 4581 103063365  54,1834%654)
208 83403351 20173295 10| 63230056 75,81 202544144 77099647 307) 125444497 6193439834
2019| 940 285,65 183 902,12 19,57 756 293,53[ 80,43 2239008,79 916 963,07 3649 142204572 635122884
2020/ 31674003 395792 102 a0 89,77 100303223 4316307 w1l 65986016  65,76743337

Tab. &. 38 — Rozdelenie vydavkov mesta na socialnu oblast podra ich zdrojov

(Zdroj: Mesto Komamo)

Mesto Komarno sa snazi zabezpeCovat viaczdrojové financovanie socialnych sluzieb.
V obdobi 2016 — 2020 (stav k 30.06.2020) boli na krytie vydavkov socialnej oblasti vyuzivané
zdroje podla nasledujticej tabufky
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Tab. &. 39 — Financovanie socialnych sluzieb podfia zdrojov krytia vydavkov

{Zdroj: Mesto Komarno)

2016 017 2018 2018 2020

Druh prijmu veurach |podiel (%) [veurich [podiel (%) [veurich |podiel (%) |veurach |podiel (%) |veurdch hgodiel (%)
Viasiné zdroje 1036 837,37 4368] 103963365 30,13( 1254 444,97 46,46{ 1422 (45,72 4842 659869,16] 48,38
Finanéné prispeviy od $tatu (UPSVaR, MPSVaR 600960 2532|606 740,80 284 618002,33 284 632970,95 2155 38714359 4,72
Uhrady za poskytované stuzby od obdanov
(platby za opatrovatelskd sluzbu, za sluzby
poskytované v ZpS, uhrady za donaSky stravy,
prepravnd sluZbu, Gtulok, stredisko osobnej

hygieny) 643 536,04 21,11 73556429 2769 68271563 2620 74471844 25,3 35020648 25,661
Dotacie a projekly 80232 376|  26769% 10,08 14078892 521| 13433276 4571 1433828 1,08
Iné prijmy {napr. sponzorské ) 291157 012 70752 027 403288 015 291467 010 230180 0,17

[Spolu 237347698 100,00 265670626 100,00 269998473 100,00 293698254 100,00] 1363 858,31 100,00

3.5 Financovanie socialnych sluzieb

Implementacia KPSS mesta Komarno na roky 2021-2025 predpoklada financovanie
z viacerych zdrojov hlavne s doérazom na vyuzitie Eurdpskych strukturalnych a investiénych
fondov na budovanie chybajlcej socialnej infrastruktiry. Financovanie poskytovania
socidlnych sluZieb verejnym a neverejnym poskytovatelom upravuje § 71 zakona ¢&.
448/2008 Z. z., pricom je kombinaciou statnych finanénych prispevkov, thrad od klientov za
poskytované sluzby na zaklade zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, ako aj uhrad za iné
¢innosti podla § 15 ods. 3 zakona ¢&. 448/2008 Z. z., z vlastnych zdrojov poskytovatela.

Dal$imi moznostami, ktoré mézu poskytovatelia sociélnych sluZieb vyuZivat' na financovanie
socialnych sluzieb, su:

1. VyuZitie nenavratnych finanénych prispevkov na projekty z grantov EU a inych
finanénych schém — najma z Eurépskeho socidlneho fondu (ESF), Eurépskeho
fondu regionalneho rozvoja (ERDF). Dotacie na rozvoj socidlnych sluzieb
kazdoroéne poskytuje MPSVR SR, ako aj dal$ie §tatne institicie (napr.: Urad viady
SR) na zaklade vyziev na predkladanie projektov podfa narodnych priorit. Uréitu
finanénu podporu mozno Eerpat’ aj z finanénych prostriedkov NSK.

2. Vyuzitie prispevku na vytvorenie pracovného miesta pre uchadzaca zo stanovenej
cielovej skupiny z UPSVaR

3. Finanény prispevok na vytvorenie socidlneho podniku z UPSVaR

4. Financény prispevok na zriadenie a prevadzkovanie chranenej dielne alebo
chraneného pracoviska z UPSVaR

5. Absolventska prax — prispevok na odmenu pre nezamestnanych absolventov
poskytuje UPSVaR

6. Vyuzitie sluzieb ADOS - agentira domacej oSetrovatelskej starostlivosti —
poskytuju svoje sluzby v oblasti oSetrovatelstva na zaklade zmluvy so zdravotnymi
poistoviiami pre svojich pacientov. Zariadenia poskytujuce socialne sluzby
pobytovou formou mézu vyuzif tito formu zabezpedenia vykonov oSetrovatelskej
starostlivosti a to na zaklade zmluvy s ADOS.

7. 2% zdani
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3.6 Financovanie vykonu opatreni SPODaSK

Prispevok na | Prispevok na | Finanény prispevok na tvorbu Gspor
dopravu osamostatnenie sa
mladého dospelého

Rok 2016 - 0 0 6179 Eur /prispevok sa poskytovanie na
zéklade zmluvy pre 5 maloletych deti/

Rok 2017 -0 0 2560,92Eur /prispevok sa poskytovanie
na zaklade zmluvy pre 2 maloleté deti/

Rok 2018 -0 0 907,76 Eur prispevok sa poskytovanie
na zaklade zmluvy pre 2 maloleté deti/

Rok 2019-0 421,24 EUR 0

Rok 2020 | O 0

k 30.06.2020

Tab. &. 40 - Financovanie vykonu opatreni SPODaSK

{Zdroj: Mesto Komarno)

Mesto Komarno na zaklade Zakona &. 305/2005 o socialnopravnej ochrane deti a socialne;

kuratele a v zmysle § 75 tohto zakona vykonava:

1. opatrenia zamerané na predchadzanie vzniku porlich psychického vyvinu, fyzického

vyvinu a socialneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych oséb podfa § 10,

2. opatrenia podla § 11 ods. 1,

b) spolupracuje s organom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a so
zariadenim pri vykonavani odbornej metédy podfa § 11 ods. 3 pism. b) piateho bodu,

c) spolupdsobi

1.

pri vykone vychovnych opatreni ulozenych sudom alebo organom

socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

2. pri pomoci detom, pre ktoré organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately vykonava socialnu kuratelu, a podiela sa na spracovani a pineni

planu socialnej prace s dietatom,

3. pri uprave a obnove rodinnych pomerov dietata,

d) poskytuje

1. rodiGovi dietata alebo osobe, ktora sa osobne stara o dieta, prispevok na
dopravu do zariadenia podla § 64 ods. 1 pism. a),

2. informacie fyzickej osobe, ktora ma zaujem stat sa pestinom alebo
osvojitefom, na podanie Ziadosti o zapisanie do zoznamu Ziadatelov a o
subjektoch vykonavajlicich pripravu na nahradnd rodinnu starostlivost,

3. Statistické udaje z oblasti vykonu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately $tatnym organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na
uéely spracovania $tatistickych zistovani a administrativnych zdrojov,4
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4. finanény prispevok podla § 69,
e) poskytuje pomoc

1. dietatu v naliehavych pripadoch, najma ak je ohrozeny jeho Zivot, zdravie
alebo priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin a socialny vyvin,

2. dietatu alebo pinoletej fyzickej osobe ohrozenej spravanim &lena rodiny,
¢lenov rodiny alebo spravanim inych fyzickych oséb,

3. na zachovanie a Upravu vzajomnych vztahov medzi dietatom a rodi€om a
Gpravu rodinnych pomerov dietata, ak bolo dieta umiestené v zariadeni na
vykon Ustavnej starostlivosti, neodkladného opatrenia alebo vychovného
opatrenia,

4. mladému dospelému po skonéeni nahradnej osobnej starostlivosti,
pestinskej starostlivosti a ustavnej starostlivosti pri zabezpe&eni byvania a
zamestnania,

f) poskytuje suéinnost

1. statnym organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri
zistovani rodinnych pomerov, bytovych pomerov a socialnych pomerov
dietata a jeho rodiny na ucely vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately,

2. zariadeniu pri zabezpecovani osamostatnenia sa miadého dospelého,
g) utvara podmienky na pracu s komunitou,

h) mdze zriadit centrum, kontroluje a metodicky usmerfiuje fiou zriadené centrum;
zriadenie centra oznamuje organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
podla § 73 ods. 1,

i) vyhladava fyzické osoby, ktorym by bolo mozZné zverit dieta do starostlivosti,

j) vyjadruje sa k spdsobu Zivota fyzickej osoby, ktora ma zaujem stat sa pestiunom
alebo osvojitefom, a jej rodiny podla § 35 ods. 4 pism. d),

k) vedie evidenciu deti, rodin a plnoletych fyzickych oséb, pre ktoré vykonava
opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidinej kurately,

I) kontroluje Groveri vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately u subjektov, ktorym poskytuje finanény prispevok,

m) plni dal$ie Ulohy podfa tohto zakona a osobitnych predpisov.

Novela zakona nahradila povinnost mesta tvorit' Uspory detom v centre pre deti
arodiny od 01.04.2018 jednorazovym prispevkom na osamostatnenie sa mladého
dospelého po skonéeni poskytovania starostlivosti v detskom domove ( na zaklade
novelizacie zdkona centrum pre deti a rodiny) Jednorazovy prispevok na osamostatnenie
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sa mladého dospelého predstavuje sumu 30 % zo sumy 15-nasobku sumy Zivotného
minima pre nezaopatrené dieta. Vzmysle VZN ¢.3/2019 o podmienkach poskytovania
finanénych prispevkov na vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti a sociainej
kurately do dia 30.06.2020 Mesto Komarno poskytlo prispevok na osamostatnenie sa
mladého dospelého pre jednu osobu , v roku 2019 a to v sume 421,24Eur. V zmysle zédkona
vedieme evidenciu mal. deti, ktoré si umiestnené v centrach pre deti a rodiny k 30.06.2020

to bolo 57 deti.
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4 SWOT ANALYZY

SWOT analyza je univerzalna analyticka technika zamerana na zhodnotenie vnitorného
a vonkaijsieho prostredia. Je efektivnym nastrojom strategického planovania a je pouzivana
na identifikovanie, hodnotenie silnych a slabych stranok, prilezitosti a ohrozeni v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb. SWOT analyza je zakladnym vychodiskom pre
formulovanie vizie, ciela a ur&enie opatreni.

V ramci pripravy KPSS mesta Komarno na roky 2021 - 2025 boli zo stretnuti pracovnych
skupin spracované vystupy —SWOT analyzy pre jednotlivé cielové skupiny. Anglicka skratka
SWOT je odvodena od prvych pismen anglickych slov:

Strengths (Silné stranky) —silné stranky/interné podmienky, ktoré mézu napoméoct k

dosiahnutiu ciela,

Weaknesses (Slabé stranky) —slabé stranky/interné podmienky, ktoré stazuju

dosiahnutie ciela,

Opportunities (Prilezitosti) —externé podmienky, ktoré mézu dopomdct k dosiahnutiu

ciela,

Threats (Ohrozenia) —externé podmienky, ktoré mozu stazit' dosiahnutie ciefa.

1) SWOT analyza socialnych sluzieb na podporu deti, mladeze a rodiny

SILNE STRANKY (STRENGTHS)

SLABE STRANKY (WEAKNESSES)

zabezpectené socialne poradenstvo

absencia krizového centra

zabezpectena socialno-pravna ochrana
deti a mladeze

absencia nizko prahového zariadenia
pre rodinu a deti

Uzka spolupraca s UPSVaR, s inymi
Statnymi a verejnymi institaciami

nedostatok finanénych prostriedkov

odborny pracovnik pre socidlno-pravnu
ochranu

neexistuje systematické rieSenie

individuainej krizovej situacie

Nedostato¢na vzajomna informovanost

podpora rodin vhmotnej nuadzi, | a siefovanie organizacii a inych
mimoriadna podpora subjektov posobiacich v oblasti
socialnych sluzieb pre deti a mladez
. . Y . nedostatoéne zadefinované potreby
zakladne 2 Specialne el samosprav v oblasti prace s mladezou
poradenstvo . . ; .

a ich nizke reflektovanie v praxi
existencia  terénneho  socidlneho | chybajuce napravné a rehabilitacné
pracovnika pre marginalizované | postupy na dosiahnutie pozitivnej
komunity zmeny

nedostatok prilezitosti integrovaného

zmapované rodiny v krize

vzdelavania pre deti so Specialnymi

potrebami
existencia centra pre deti arodiny v|nedostatok prevenénych a
meste terapeutickych programov
existencia zaujmovych klubov pre deti | nedostatok personalnych a

mladez /cirkevna, divadelno-tane¢na/

priestorovych kapacit pre inklQziu
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zdravotne znevyhodnenych deti a ich
rodiov

existencia viacucéelovych ihrisk

existencia volne dostupnych ihrisk

a Sportovisk

podpora a obnova rodinnych pomerov

existencia a &innost Centra volného
¢asu

PRILEZITOSTI (OPPORTUNITIES)

OHROZENIA (THREATS)

zvy$enie  kvalifikacie  socidlnych | nedostatok finanénych prostriedkov
pracovnikov

vyuzitie dostupnosti finanénych | zavislosti, gemblerstvo, ndvykové latky
zdrojov

vyuzitie moznosti zriadenia | socialna izolacia, nasilie v rodinach
komunitného centra, rozvoj

komunitnych aktivit

vytvaranie podmienok na vytvaranie
novych kapacit v oblasti
socialnopravnej ochrany deti

nizka atraktivita povolania socialny
pracovnik

financovanie zinych zdrojov (fondy,
granty a pod.)

finantna neistota v mladych rodinach

zlepsit  informovanost  obyvatelov
o poskytovanych socialnych sluzbach

narast po¢tu deti so zdravotnym a
mentalnym postihnutim a poruchami
spravania

pri revitalizacii ihrisk mysliet na deti so
zdravotnym postihnutim

nezamestnanost

podpora organizacii vykonavajucich
pracu s detmi a rodinou

zavislosti, kriminalita mladeze

podpora vzniku a fungovania novych
materskych centier

narastajuce finanéné zatazenie

skvalithenie socialnych sluzieb pre
rodiny s detmi

nedostatok finanénych zdrojov na
zriadovanie novych socialnych sluzieb

aktivne  vyhladavanie
finanénych zdrojov
financovania aktivity

dostupnych
a moznosti

2) SWOT analyza socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
seniorov a os6b so zdravotnym postihnutim
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SILNE STRANKY (STRENGTHS)

SLABE STRANKY (WEAKNESSES)

rozSirena opatrovatel'ska sluzba

chyba bezbariérovy pristup do verejnych budov,
na verejnych komunikaciach

stravovacie moznosti - $kolské jedalne

chybaju vytahy vo verejnych budovéach

prepravna sluzba — socialy taxik so Specialnou
Gpravou pre vozickarov

chyba pozZi¢oviia kompenzaénych pomécok

denné centra

nizke déchodky

pozitivny postoj samospravy k problematike
seniorov a k ludom s tazkym zdravotnym
postihnutim

chyba vyhladavacia €innost' - kontrola v
domacom prostredi ......

donasanie stravy (obedov), rozvoz stravy

nedostatok miest v pobytovych sluzbach — ZpS

poskytovanie poradenstva

chybajuce ZOS

vlastné zariadenie pre seniorov

chyba odlah&ovacia sluzba

moznosti vyuzitia soc. sluzieb v dennom
stacionari

chyba hospic

asistencia rodinnych prislusnikov pri aktivitach
denného Zivota

nizky podiel terennych socialnych sluZieb

vzajomna pomoc existujicich komunit v meste

nedostatocna odborna spdsobilost
opatrovatelov, terénnych pracovnikov

predchadzanie vzniku krizovych situacii
socialnym poradenstvom

absencia krizového strediska s nepretrzitou
prevadzkou

pomoc pri rieSeni vzniknutych situacii
prostrednictvom kancelarie prvého kontaktu

chyba linka dévery

vzajomna spolupraca medzi poskytovatelmi
socialnej sluzby na Uzemi mesta

chyba ubytovanie v krizovych situaciach

slaba dobrovolnicka ¢innost

PRILEZITOSTI (OPPORTUNITIES)

OHROZENIA (THREATS)

zlepsenie spoluprace s ostatnymi institiciami

nedostatok finanénych zdrojov

vytvorenie hibsej spoluprace s cirkevnymi
organizaciami a neziskovymi organizaciami

negativny postoj k seniorského veku

vytvorenie manuélu poskytovania socialnych
sluzieb

obmedzena mobilita seniorov

zavedenie telekomunikaénych technolégii

narast finanéného zatazenia v oblasti
socialnych sluzieb

ZlepSenie mobility seniorov prostrednictvom
upravy cestnych komunikacii

pokles pracovnych prilezitosti v socialnej
oblasti

zvySenie kapacity opatrovatelskej sluzby

nedostatok finanénych zdrojov na zriadovanie
novych socialnych sluZieb (Statna sprava,
samosprava)

zvysenie dostupnosti jednotlivych typov sluZieb
pre seniorov

zhor3ujlica sa socialna situacia ob&anov TZP

vyuzivanie finanénych prostriedkov z inych
zdrojov (fondy granty a pod)

zvySovanie poctu obyvatel'stva odkazaného na
socidlne poradenstvo

podpora a rozvoj dobrovolnictva pri rieSeni

nedostatoéné ohodnotenie pracovnikov v
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zdravotného postihnutia

socialnej oblasti

integracia ob&anov so ZP do pracovnych
procesov a spolo¢enskych aktivit

nezaujem pracovat v sfére socialnych sluzieb

moznosti vytvorenia dalSich chranenych dielni
a chranenych pracovisk

rozSirovanie socialno-patologickych javov v
spolocnosti

zamestnavanie absolventov

3) SWOT analyza socialnych sluzieb pre osoby v krizovych situaciach afudi bez

domova

SILNE STRANKY (STRENGTHS)

SLABE STRANKY (WEAKNESSES)

existencia socialnych sluZieb, Ciastoéna
existencia socialnej siete pre dani skupinu
klientov

chybajlce clanky v socialnej sieti a
podpornych systémoch pre dant skupinu

existencia Gtulku pre bezdomovcov

strata zaujmu o spolupracu pri rieSeni
vlastnych krizovych situacii zo strany klienta

existencia noclfaharne

neexistencia prestupného byvania a
asistovaného byvania

poskytovanie oSatenia, stravovanie

nedostatok finanénych prostriedkov na rozvoj
sluzieb a ich udrzatefnost

existencia strediska osobnej hygieny

absencia denného centra

zaujem mesta o poskytovanie tychto sluZieb

absencia zariadenia nidzového byvania

poskytovana dotacia MPVSaR na soc.
sluzbu v Gtulku

nedostatok bytov pre jednotlivcov a rodiny s
detmi na riesenie krizovych situacii

poskytovana dotacia MPSVaR na soc.
sluzbu v noclaharni

nedostatok pracovnych prilezitosti

poskytovanie socidlneho poradenstva

chybajliica zachytka

spolupraca s Uradom prace,Socialnou
poistoviou, PZ, mestskou policiou,
v zavaznych pripadoch poskytnutie
bezodkladné ubytovanie v Gtulku

komunikacéné bariéry

existencia komunitného centra v MRK
lokalite

nizka vzdelanost cielovej skupiny

existencia terénnych soc. pracovnikov

napétie medzi minoritou a majoritou

existencia centra vofného dasu

stigmatizacia

aktivny pristup ciefovej skupiny pri rieSeni
réznych problémov

prevencia kriminality

Gprava prostredia bytoviek v socialne
vyluéenej lokalite

nedostatok tartovacich bytov pre mladych

hliadky pre segregované skupiny kontrola
$kolskej dochadzky prostrednictvom

existencia $pec. prisludnika PZ a obd&ianskej

spoluprace so spoloénym skolskym dradom

problematika zni¢enych mestskych
najomnych bytov, problém s neplatiémi

existujuca spolupraca s ministerstvom
zdravotnictva- zdravé regiony- pritomnost’
asistenta zdravia

absentuje terénna socialna praca pre
drogovo zavislych a kontaktné alebo
nizkoprahové centrum pre drogovo zavislych
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PRILEZITOSTI (OPPORTUNITIES)

OHROZENIA (THREATS)

vypracovat viacstupriovy resocializaény
program pre klientov- mozna prevencia
patologickych javov

narast chudoby, vratane generaéne
reprodukovanej chudoby

aplikacia prevenénych programov

skupiny bez akéhokolvek prijmu

poskytnutie prace — VPP cez UPSVaR

nedostatoéna informovanost medzi
subjektmi socialnej sféry o tejto skupine
obcéanov

podpora rozvoja nedostatoénych a
absentujucich socidlnych sluZieb pre osoby
TzP

nedostato¢na informovanost' zo strany
klientov

zvySenie sebestacnosti a zamestnanosti
ciefovych skupin

zavislosti

aktivne zapajanie klientov do rieSenia
problémov

vysoka chorobnost a Sirenie infekénych
choréb

vytvorenie informaéného manualu

nedostatok finan¢nych prostriedkov na
socialne sluzby

vytvaranie podmienok na realizaciu
kultarnych akcii

nedostatocné personalne zabezpecenie

integracia segregovanych skupin

zvysena kriminalita

rozvoj nizkoprahovych zariadeni

pretazenost a syndrom vyhorenia
pracovnikov

podpora vzdelavania pre segregované
skupiny

finanéna naroénost urcitych druhov
socialnych sluzieb (napr. umiestfiovanie
bezdomovcov po doviSeni déchodkového
veku do zariadeni pre seniorov na naklady
mesta

zmena stereotypu minority a majority

chybajuce hygienické navyky

vyuZitie fondov z EU

skusenost maloletych s drogami

ponuka programov pre ciefovl skupinu

zneuzivanie socialnych sluzieb a davok
Castou ciefovej skupiny
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5 STRATEGIA ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE
KOMARNO

Vizia rozvoja socialnych sluZieb na izemi mesta Komarno

Strategickd vizia popisuje idealny stav socidlnych sluzZieb a socidlnej pomoci na
minimélne 5 roéné obdobie a uréuje zakladny smer dalSieho rozvoja sociadlnych sluzieb na
tzemi mesta Komarno v nadchadzajucom obdobi.

Stratégia rozvoja socialnych sluZieb v meste Komarno reSpektuje Narodné priority
rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015-2020 so zretelom na Vychodiskovy navrh priorit SR
pre politiku sudrznosti na programové obdobie 2021-2027. Vychadza z identifikovanych
potriecb obyvatelov mesta Komarno aorganizacii poskytujicich socialne sluzby
a vykonavajucich ¢&innosti v oblasti socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
a disponibilnych zdrojov na financovanie socidlnych sluzieb, hiadajic najlepsie rieSenia ich
prepojenia.

Stratégia je zloZena s priorit, opatreni a aktivit pre jednotlivé oblasti, realizaciou
ktorych samosprava, poskytovatelia socidlnych sluzieb a komunita méZu dosiahnut viziu
rozvoja socialnych sluzieb v meste.

5. 1 Ciele a priority ciel'ovej skupiny pre deti, mladeZe a rodinu

Z analyzy suéasného stavu poskytovanych socialnych sluzieb pre tdto cielovd
skupinu vyplyva, Ze v meste Komérno chyba fungujica socialna siet na podporu rodin
s detmi ako aj socialne sluzby pre tato cielovu skupinu. Terénna socidlna praca, krizova
intervencia v rodindch a vykon opatreni SPODaSK zamerany na sanaciu rodin su sice
realizované, ale v nedostatoénej miere, priom je potrebné zlepsit spolupracu
zainteresovanych subjektov a hlavne vytvorit podmienky na tzv. sietovanie. DdleZité je
vytvorenie systému véasného podchytenia potencialnych rodin s priznakmi derivacii rézneho
druhu uz v ramci primarnej prevencie. Ideélne by bolo vytvorenie nizkoprahového centra pre
deti arodiny. Mesto Komarno dihodobo bojuje s problematikou starnutia populacie a to
z dévodu odstahovania mladych fudi a rodin za lepSimi pracovnymi podmienkami a hlavne
za dostupnym byvanim. Jednou z mozZnosti ,udrzania“ mladych rodin v meste zo socialneho
hfadiska je zvysit poéet dostupnych najomnych bytov, vystavba tzv. ,Startovacich bytov* za
vyhodné a hlavne dostupné podmienky.

Hlavny cief pre deti , mladez a rodinu
Vytvarat vhodné podmienky Zivota pre rodiny s detmi
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Priority zadefinované pre deti, mladez a rodinu:

1. Vytvorenie fungujlucej socialnej siete na podporu rodin s detmi
2. Podpora vzniku nizkoprahovych dennych centier pre deti a rodiny
3. Podpora vybudovania systému Startovacich bytov pre mladé rodiny

Priorita 1: Vytvorenie fungujlcej socialnej siete na podporu rodin s detmi

Predpokiad Casovy
Opatrenie ané naklady Zdroje krytia harmonogram
1.1.Systém v€asného podchytenia
potencionalnych rodin 2021-2025

1.2. Sietovanie soc.sluzieb, opatreni
socialnopravnej ochrany deti a
zariadeni na podporu rodin s defmi  |5000 Eur vlastné zdroje + Granty 2021-2025

1.3.Sanécia rodiny, obnova
narusenych funkcii rodiny a vztahov v
rodine

Priorita 2: Podpora vzniku nizkoprahovych dennych centier pre deti a rodiny

Predpoklad Casovy
Opatrenie ané naklady Zdroje krytia harmonogram
2.1. Podpora vzniku a poskytovania vlastné zdroje + Fondy
v&asnej intervencie 15.000 Eur |EU,granty 2021-2025

Priorita 3: Podpora vybudovania systému Startovacich bytov pre mladé rodiny

Predpoklad Casovy
Opatrenie ané naklady Zdroje krytia harmonogram
3.1.2vysit po€et novopostavenych
bytov a po€et najomnych zmiav
uzatvorenych s rodinami s matoletymi
detmi Vlastné zdroje, doticie, SFRB |2021-2025
3.2.Riedenie bytovej a
zamestnaneckej politiky pre miadé
rodiny Vlastné zdroje, dotécie, SFRB |2021-2025

5. 2 Ciele apriority cielovej skupiny seniori a osoby so zdravotnym
postihnutim

Tejto skupine obyvatelstva mesta Komarna, hlave seniorom, je uz dlhodobo venovana
velka pozornost' a je im poskytovana Siroka Skala foriem socialnych sluZieb. Vzhladom na
prognézy vyvoja populacie (jej starnutie) je potrebné tejto skupine aj nadalej venovat
zvy$enu pozornost, rozsSirovat kapacity uz poskytovanych socidlnych sluzieb ako aj
zavadzat nové druhy sluzieb pre nich.
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Oproti nedavnej filozofii a praxi v oblasti poskytovania socialnych sluZieb pre tieto
skupiny obyvatefov, v ramci ktorej boli preferované velkokapacitné institicie poskytujlce
socialne sluzby hromadne beric do uvahy individualne potreby klienta len povrchovo,
sUéasna tendencia sa orientuje prave na komunitné sluzby poskytované ambulantnou
formou resp. terénnou formou, t.j. priamo v domacnosti klienta. Tuto tendenciu potvrdzuje

aj

prax, nakolko evidujeme zvy$eny zaujem prave o socidlne sluzby komunitného

charakteru. Vychadzajuc z horeuvedenych faktov ako aj vysledkov dotaznikového prieskumu
sl nastavené hlavne ciele a priority pre oblast seniori a osoby so zdravotnym postihnutim.

Hlavny cief pre seniorov:

Vytvarat podmienky pre zvysenie kvality Zivota, aktivhe starnutie seniorov prioritne
v ich prirodzenom prostredi.

Priority zadefinované pre seniorov:

1. Rozvoj komunitnych sluZieb pre seniorov

2. Zvy$Sovat kvalitu a kapacitu uz existujucich socialnych sluZieb pre seniorov
3. Podporovat aktivizaciu seniorov v komunitnom prostredi

Priorita 1: Rozvoj komunitnych sluzieb pre seniorov

Predpokladané Casovy

Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
1.1. Vybudovanie zariadenia
opatrovatelskej sluzby 3 000 000 eur IROP + vlastné zdroje |2021-2025
1.1. Vybudovanie denného
stacionara 3 000 000 eur IROP + vlastné zdroje [2021-2025
1.2. Zahajenie signalizacie
potreby pomoci s
telekomunika&nymi vlastné zdroje (dotacia
technolégiami 60 000 eur/rotne |MPSVaR) 2021
1.3. Vybudovanie jedalne pre
déchodcov 3 000 000 eur IROP+viastné zdroje |2021-2025

Priorita 2: Zvy3ovat’ kvalitu

a kapacitu uZ existujucich socialnych siuzieb pre senioro

Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
viastné zdroje (dotacia
MPSVaR SR) +
2.1 Zvysovat kapacitu neverejni
opatrovatelskej sluzby 39 100 /roCne poskytovatelia 2021-2025
2.2. Rozsirit existujucich neverejni
resp. zriadit nové zariadenia poskytovatelia 2021-2025
2.3. ZvySovat' kvalitu
poskytovanych socidlnych viastné zdroje mesta/
sluzieb v uz existujucich ZpS/neveregjni
zariadeniach 2500 Eur/rocne poskytovatelia 2021-2025
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Priorita 3: Podporovat’ aktivizaciu seniorov v komunitnom prostredi

Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
3.1. Podporovat ucast viastne zdroje +
seniorov na réznych neverejni
podujatiach v meste 2 000 eurfroéne |poskytovatelia 2021-2025
3.2. Propagacia dennych
centier vilastné zdroje 2021-2025
2.3. ZvySovat kvalitu
poskytovanych socialnych
sluzieb v dennych centrach |2 500 eur/ro&ne |vlastné zdroje 2021-2025

Hlavny cief pre osoby so zdravotnym postihnutim:

Zlepsit podmienky pre inkliziu azvySenie kvality Zivota fudi so zdravotnym

postihnutim

Priority zadefinované pre osoby so zdravotnym postihnutim:

4,

Rozvoj sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim

5. Zvysit moznosti zamestnania sa osobam so zdravotnym postihnutim
6. Zlepsit pristupnost verejnych priestranstiev v meste
7. Inklazia osbéb so zdravotnym postihnutim do spoloenského Zivota

Priorita 4: Rozvoj socialnych sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim

Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
viastné zdroje (dotacia
MPSVaR SR) +
4.1 ZvySovat kapacitu neverejni
opatrovatelskej sluzby 39 100 eur /roéne |poskytovatelia 2021-2025
4.2, propagacia prepravnej vlastné zdroje +
sluzby a rozvoj jeho dotacia MPSVaR (na
poskytovania 30 000 eur elektromobil) 2021-2025
4.3.Zriadenie pozicovne
pomdbcok 5 000 eur vlastné zdroje 2021-2025

Priorita 5: ZvySenie moznosti zamestnania sa os6b so zdravotnym postihnutim

Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
5.1 zlepSit' pripravenost’
osbb so ZP na zamestnanie
uz v $kolskom systéme 2021-2025
vlastné zdroje +
prispevok od
UPSVaR+zdroje
5.2. Podporovat neveregjnych
zamestnanie oséb so ZP 50000 eur/roéne |poskytovatelov 2021-2025
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Priorita 6: Zlepsit' pristupnost’ verejnych priestranstiev v meste

Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
6.1 Odstranenie bariér a viastné zdroje (dotacie
zabranenie vzniku novych (20 000 eur/roéne |IROP/MPSVaR) 2021-2025
Priorita 7: Inklizia osdb so ZP do spolocenského Zivota
Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
7.1 Podpora inkluzivheho 2021-2025
7.2. podpora Sportovych,
kultarnych, vzdelavacich vlastné zdroje +
aktivit pre osoby so ZP 10 000 eur /roéne |dotacia MK 2021-2025

5. 3 Ciele a priority ciel'ovej skupiny osoby v krizovych situaciach a ludi
bez domova

Do tejto &asti boli premietnuté ciele a priority, ktoré boli zadefinované pre oblasti fudia

v krizovych situaciach a ludia bez domova. Vzhfadom na tzku suvislost tychto dvoch skupin

, podobnost ich identifikovanych problémov a navrhovanych opatreni, boli opatrenia zliCené
pre do spolo&nych priorit.

Do tejto cielovej skupiny patria fudia bez domova, Zijucich priamo na ulici alebo
v nizkoprahovych zariadeniach, [fudia zavisli od navykovych latok, obete tyrania,
zneuzivania, obchodovania sfudmi, fudia vykonavajuci sexbiznis, fudia po prepusteni
z Ustavného zariadenia (&i uz zdravotného, trestnopravneho alebo socialneho), prislusnici
réznych marginalizovanych skupin, pricom pre ucely komunitného planovania pod
marginalizovanou komunitou nerozumieme striktne len rémsku komunitu, ale kazdu
heterogénnu skupinu, ktorej &lenovia st ovplyvneni chudobou, socialnym vylicenim alebo
réznym druhom sociélnej deviacie.

Hlavny cief pre osoby v krizovych situaciach a fudi bez domova

Zabezpeéit' vhodné podmienky na postupné vytvaranie systematickej terénnej
socialnej prace s dérazom na krizovu intervenciu.

Priority zadefinované pre osoby v krizovych situaciach a fudi bez domova:

1. Podpora a rozvoj socialnych sluZieb pre osoby ohrozené socialnou exkluziou
2. Podpora a rozvoj socialnych sluzieb pre fudi v prechodnej socialnej krize
3. Rozvoj socidlnej vydajne

65



plan socidlnych sluzieb Mesta Komarno 2021-2025

Priorita 1: Podpora a rozvoj socialnych sluzieb

pre osoby ohrozené socialnou exkiiziou

Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
1.1. Podpora, rozvoj a udrzanie terénnej socialngj | 51800 Eur/frotne |viastné zdroje +
prace NP TSP aTP Il.
1.2. Podpora a rozvoj §pecializovanych sluZieb pre 2019-2022 2021-2025
fudi bez domova, osoby odkazané na zdravotni
starostlivost a osoby so zavislostou
Priorita 2: Podpora a rozvoj socialnych sluzieb pre fudi v prechodnej socialnej krize
Predpokladané Casovy
Opatrenie naklady Zdroje krytia harmonogram
2.1. UdrZanie, popdpora a rozvoj terénnej socialnej | 51 800 Eur /ro€ne |vlastné zdroje +
prace NP TSP aTP I.
2.2. Podpora, roz§irovanie a udrzanie sluZieb 2019-2022 <OS120Es
krizovej intervencie
Priorita 3: Rozvoj socialnej vydajne
Opatrenie Predpokladané Zdroje krytia Casovy
vlastné zdroje,
potravinové
refazce a
. ] . i ) predajne,
3.1 Vytvoren!e novych lpnestorvych po.dmle.no’k a 150000 Eur vyrobcovia 2021-2025
zabezpecenie a rozvoj prevadzky socialnej vydajne potravin,
podnikatefské
subjekty a
dobrovofnici
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6 MONITORING A HODNOTENIE

Komunitné planovanie socidlnych sluZieb je dlhodoby proces. Po spracovani
a schvéleni strategického dokumentu KPSS v mestskom zastupitelstve zaéne realizaéna
faza, ktora bude prebiehat’ v obdobi 2021-2025.Tato etapa je o samotnej implementacii , t.].
realizacii jednotlivych aktivit prostrednictvom ktorych déjde k postupnému naplneniu priorit,
hlavnych ciefov v jednotlivych oblastiach aZ kym neddjde k dosiahnutiu vizii Mesta Komarno
v socialnej oblasti.

Jednotlivé aktivity budda podrobnej§ie rozpracované rocne v realizacnych planoch na
dany konkrétny rok. St&astou realizatnej fazy je aj priebezné sledovanie — vyhodnotenie
pinenia akénych planov v roénych intervaloch tzv. monitoring.

KPSS je otvoreny dokument, preto jeho aktualizacia je mozZna potas jeho
aktualnosti ,kedykolvek® s prihliadnutim na platnd legislativu, spologenské, materialové,
finanéné a personalne moznosti tak samospravy ako aj dalSich poskytovatefov socialnych
sluzieb na uzemi mesta.

Uspesnost realizacie KPSS Mesta Komarno na roky 2021-2025 zavisi od
dostatoénych finanénych prostriedkov potrebnych a realizaciu aktivit, od spolupréace vSetkych
stran pésobiacich v socidlnej oblasti, ale hlavne od organizaéného a riadiaceho
zabezpecenia komunitného planovania.

6.1 Riadiace a organiza¢né zabezpecenie komunitného planovania

Riadiace a organiza&né zabezpecenie implementacie KPSS Mesta Komarno na roky
2021-2025 bude ulohou monitorovacej skupiny. Kedze uloha a zakonom dana povinnost
vypracovat komunitny plan socidlnych sluZzieb aza celé komunitné planovanie je
zodpovedna samotna samosprava, ¢lenmi monitorovacej skupiny budu primarne zastupcovia
Mesta Komarno, a to zvoleni zastupcovia a zamestnanci Odboru $kolstva, socialnych veci,
kultiry a $portu, ktori boli zarovefi ¢lenmi riadiacej skupiny a jednotlivych pracovnych
skupin.

Navrh zloZenia Monitorovacej skupiny pre KPSS mesta Komarno na roky 2021-2025:

- Predseda RT — prednostka MsU Komarno : PhDr. Ingrid Szab6

- Podpredseda RT - veduci Odboru $kolstva, socialnych veci, kultary a Sportu: Mgr.
Janos Bajkai

- Vedlca pracovnej skupiny pre deti, mlddeZe a rodinu — veduca oddelenia sociélnych
veci: PhDr. Adriana Konczova

- Vedlca pracovnej skupiny pre seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim — veddca
oddelenia opatrovatelskej a prepravnej sluzby: Ing. Mgr. Zita Adamova

- Veddca pracovnej skupiny pre osoby v krizovych situaciach aludi bez domova —
Mgr. Veronika Kovacova

Monitorovacia skupina zaéne svoju éinnost hned po schvaleni KPSS Mesta Komarno
na roky 2021-2025 v Mestskom zastupitefstve mesta Komarna. Jej hlavnymi Glohami bude
vypracovanie realizaénych planov na jednotlivé obdobia, samotné monitorovanie plnenia

67



hlan socidlnych sluZieb Mesta Komarno 2021-2025

aktivit, vypracovavanie hodnotiacich sprav o priebeznom plneni KPSS, vypracovanie
systému riadenia zmien v platnom KPSS.

Subjekt vykonavajuci
monitorovanie/kontroly

Periodicita

Spodsob vykonania
monitorovania/kontroly

Pracovné skupiny pre jednotlivé oblasti KPSS

polroéne k 30.06. a k
31.12. kalendarneho roka

Priebezna sprava o plneny roénych
akénych planov

Monitorovacia skupina KPSS

kazdoroéne k 31.12.
kalendarneho roka v
obdobi 2021-2025

Spracovanie informativnej hodnotiacej
spravy o plneni KPSS na zaklade
priebeZznych sprav jednotlivych
pracovnych skupin

kazdoroéne v 1.Q.
kalendarneho roka v

Mestské zastupitefstvo Mesta Komarno a jedrjobdobi 2022-2026

Informativna hodotiaca sprava o plneni
KPSS vypracovana monitorovacou
skupinou KPSS, prediozena na
zasadnutie MZ mesta Komarno a
jednotlivych komisii

Verejnost

pocas platnosti KPSS
mesta Komarno na roky
2021-2025

Na oficialnej web stranke mesta Komarno
bude kazdoroéne zverejnena Informativna

sprava o priebeznom pineni KPSS.
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Priloha ¢. 1

Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu medzi obyvatefmi mesta Komarno

Do dotaznikového prieskumu, ktory bol realizovany v ramci pripravy Komunitného planu
socialnych sluzieb mesta Komarno na roky 2021-2025, sa zapojilo celkovo 996 obyvatelov
mesta Komarna.

1. Rozdelenie respondentov podFfa pohlavia

Pohlavie Pocéet respondentov %

Muz 351 35,28
Zena 641 64,42
Bez oznaéenia pohlavia 3 0,3
Spolu 995 100

2. Vekova $truktura respondentov zapojenych do dotaznikového prieskumu

Vekové rozdelenie respondentov
200 S

1soi

160 S

140
120 |
100 B

&80

60

40

N | e

do 18 rokov 19 - 29 rokov | 30 - 39 rokov | 40 - 49 rakov | 50 - 59 rokov | 60 - 69 rokov | 70 - 79 rokov

80 a viac
| | rokov
i %3 Rady1 23 99 89 102 ! 18_8 155 | 17 148

Najpoéetnejsiu skupinu tvorili respondenti vo vekovej kategdrii 50 -59 rokov (18,89%).
Nasledovala vekova kategéria 60 -69 rokov (15,57%) a 80 a viac rokov (14,87 %).

3. Socialno-ekonomické zaradenie respondentov zapojenych do dotaznikového

prieskumu

Socialne postavenie Pocet respondentov %
Student 35 3,52
Zamestnany/a 298 29,95
Podnikatel/SZCO 40 4,02
Materska / rodi¢ovska dovolenka 28 2,81
Nezamestnany/a 93 9,35
Invalidny déchodca/ddchodkyria 132 13,27
Starobny déchodca/déchodkyiia 363| 36,48
iné 6 0,6
Celkom 995 100

Do dotaznikového prieskumu sa zapojili predovéetkym ddchodcovia (495 respondentov, t.j.
49,75%), 6o z pohladu prieskumu je velmi vyhodné, nakolko prave tato skupina tvori
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prevaznu €ast aj prijimatelov socialnych sluzieb a maju realne skusenosti a ich nazor je pre
nas nesmierne cenny.

4. Rozdelenie respondentov podFfa ich zdravotného postihnutia

Kategorizacia respondentov podla ich
zdravotného postihnutia

Ano s
AoB preukazom
Tzr/izP-S
15%

5. Rozdelenie respondentov podfa ich rodinného stavu

Rodinny stav respondentov
iné; 12

V rozdeleni respondentov podla ich rodinného stavu nie su velké odchylky od poctu v
obyvatelia mesta Komarno 31,36 %, najmensi podiel tvorili prave rozvedeni obyvatelia
18,59 %. Dalej 12 respondentov zadalo kategériu iné, kde prevaZnu &ast 7 respondentov
udalo, Ze Zije vo vztahu druh - druzka, ostatni respondenti nekonkretizovali pojem ,iné".
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6. ZloZenie domacnosti respondentov

ZloZenie domacnosti respondentov

0 zijem sdmfsama | Zijem s rodi&mi tijems fijem vo Zijem v zariadeni
manzelom/mani | viacgeneractnej
elkou domécnosti
| = Rady1 334 93 251 137 180

Najviac respondentov az 33,58 % na tito otazku dotaznika odpovedalo, Ze Zije
sam/sama a najmenej respondentov Zje srodiémi 9,35%. Pocas vyhodnotenia
dotaznikového prieskumu sme si v&imli, Ze prevazna c¢ast respondentov Zijucich
v zariadeni socialnych sluZieb zadaval prave odpoved ,Zijem sam/sama“. Preto pocet
respondentov 334 Zijucim sam/sama neodzrkadfuje realny stav zloZenia domacnosti
respondentov.

7. I_(gteggrizécia respondentov podfa prijmovych pomerov ich domacnosti

Rozpitie Cistého mesacného prijmu
domacnosti respondentov

Najviac respondentov uviedlo, Ze ich doméacnost patri do prijmovej kategérie medzi 401 —
600 eur a druhd najvacsia kategoria su respondenti s prijmom ich domacnosti medzi 201-
400 eur . Pricom uvedené domacnosti st jedno — resp. dvojélenné, prevazne dochodcovia
Fijucich v zariadeni socialnych sluzieb. Najmensiu kategériu tvoria respondenti s prijmom
nad 2000 eur, Zijici s manzelom/manzelkou, patriaci do kategérie SZCO/Podnikatel.



Komunitny plan socidlnych sluzieb Mesta Komarno 2021-2025

8. Hodnotenie celkovej spokojnosti so Zivotom v Komarne

Na otazku: ,Ak zoberiete do Uvahy vSetky stranky Zivota v mesta, ako sa celkovo v
meste Komarno citite?“ odpovedalo 40 % (398) respondentov, ze je ,skor spokojny‘, medzi
ostatnym odpovedami, t.j. ,spokojny” 16%, ,skor nespokojny“ 12% a ,nespokojny* 14 % je
len velmi maly rozdiel (20 respondentov). Podla nasho nazoru tato skutoénost v Ziadnom
pripade nie je mozné si nechat’ bez povsimnutia.

Spokojnost respondentov so Zivotom v Komarne

neviem postidit spokojny/4
N

nespokojry/fa___
14%

skér nespokojny/a
12%

9. Ako hodnotite nasledujuce oblasti
V tejto otazke respondenti si mali oznacit kazdu hodnotenu oblast v meste Komarno
stupfiom spokojnosti, priCom 1 je najlepsSie a 5 znamena najhorsie ohodnotenie.

V uvedenej tabulke je mozné vidiet obyvatelia mesta Komarno si zvolili ,zlati strednd
cestu“ pri kazdej oblasti. AvSak v pripade ,Byvania“ (dostupnost bytov, vystavba bytov
apod.) az 116 respondentov, v pripade ,Pracovnych prileZitosti* az 152 respondentov
a v pripade ,Verejnej dopravy" az 120 respondentov oznadilo tieto oblasti najhorSou ,5
kategorizaciu. Dokonca v pripade ,Pracovnych prilezitosti* len 1 respondent dal hodnotenie
.1

Hodnotené oblasti/Stupen spokojnosti 1 2 3 % 5
Byvanie 119 211 358 191 116
Pracovné prilezitosti 1 150 381 280 152
MoZnosti nha podnikanie 39 133 512 226 84
Socialne sluzby 76 242 478 149 49
Zdravotné sluzby 69 235 418 204 69
Bezpedénost v meste 57 245 471 153 69
Komunitny Zivot 66 275 459 156 39
Volny &as - kultura 85 294 440 139 37
Volny &as - $port 104 278 467 22 24
Obchody 162 308 366 117 41
Verejna doprava 68 220 382 204 120
Zivotné prostredie 89 242 421 50 93




Komunitny plan socidlnych sluZieb Mesta Komarno 2021-2025

10. o povazujete za najvitsi problém v Komarne ? (par vetami napiSte V43S nazor na dani
problematiku)
Nevytvorena koncepcia rozvoja na dihodobé pouZitie.

Vzhladom na to,ze som uz dochodkyfia,povaZujem malo mozZnosti pre déchodcov &o Ziju este vo viastnej
domacnosti, malo komunitnych aktivit pre tito vekovu kategériu.Snad dobre komunitné centrum, programy
adekvatne moznostiam tejto vekovej kategorie, vylety, aktivna moZnost cviceni v telocvi€niach Z8v
popoludnaj$ich hodinach, atd. Malo podujati pre seniorov

Problematika v oblasti ddchodcov - starostlivost o ne a problematika miadych rodin - finanéné podporenie a
poradenstvo rodin od §tatu a od obce - pri ziskani ubytovania, zabezpe&enia pracovnych miest..
Bezdomovci pri obchodnych centrach, v parkoch pre deti, chybaji bezdomovcom a zavislim pomahajice
intitucie

Pomoc pre TZP - pomoc pefiazna, pomoc s presunom, bezplatné taxi, opatrovatefska pomoc v domacom
prostredi, zlé chodniky, voziékar nema §ancu prejst z bodu "A" do "B" po chodnikoch
Malo foriem socialnych sluZieb - domov na pol ceste, nizkoprahové centra

Drogova problematika, jej neefektivne rie§enie, neexistuje i&inné zariadenie pre zavislych ludi, drogova
zéavislost mladistvych, takymto rodinam je taZko poméct, tazko najdend metdéda poskytnutej socidinej
sluzby, chybaijuce prostriedky, neefektivne rie§enie drogovej problematiky

Rehabilitaény pobyt medzi nemocnicou a domacim prostredim resp.zariadenim na zotavenie sa max. 6
mesiacov

Socialna pomoc cez MU, postoj pracovnitok na uvedenych miestach soc. tradov MU - ponizujuci pristup,
neochota pomoct - smutné

Mestské byty v dezolatnom stave, ich bezpe&nost je zanedbanad, starim byvajlicich v sociélnych bytoch pre
déchodcov vyhraZaju bezdomovci, mestska policia nehliadkuje (aspofi 1x denne), malo socialnych bytov,
byvanie pre miadych

10. Na koho sa obritite v pripade, Ze by ste potrebovali ziskat’ informacie
o niektorej zo socialnych sluZieb v meste?

Napriek digitalnej dobe a elektronizacii az 40 % respondentov zapojenych do dotaznikového
prieskumu v pripade potreby ziska informacie o socialnych sluzbach prave na turadoch a iba
14 % z internetu.

Pouiity zdroj informdcii o socidlnych sluzbach

X

# opytam sa na dradoch

# obratim sa na &loveka s podobnym
problémom

@ kontaktujem organiziciu zaoberajica
sa danym problémo

®i ziskam informécie 2 internetu

® obratim sa na méjho lekéra

@iné
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12. Potrebujete v sucasnosti pomoc?

Pomocou tejto otazky sme sa snazili v okruhu respondentov zmapovat, d&i
v sli¢asnosti potrebuji pomoc v niektorych z oblasti socidlnej starostlivosti. Na dant otazku
z respondentov zapojenych do prieskumu v stuéasnosti potrebuje pomoc 39 %. Konkrétne
oblasti potreby pomoci znazorfiuje nasledujici graf., z ktorého vyplyva, Ze 228 (58%)
respondentov potrebuje pomoc prave pre jeho zly zdravotny stav a 74 respondentov (19%)
by uvitalo pomoc pri starostlivosti o start/chort osobu.

zabezpelenie

Zivotné situacie, kde je potrebna pomoc zwiadnyen

z iného dovodu
9%

Zivotnych
podmienok

7%

pri starostlivosti o
dieta
7%

13. Ak sa Vasa rodina o niekoho dlhodobo stara, ¢o by Vam najviac pomohlo pri
lepSom zabezpeceni starostlivosti?

Nastroj k lepSiemu zabezpeceniu starostlivosti

Iné
Peniaze
Denny staciondr
Odlah¢ovacia sluzba
Zaistenie kratkodobych pobytov mimo rodiny pe...

Pomoc kvalifikovanej opatrovatelky 202
Pomoc dobrovolnikov
Susedskd pomoc

Poradenstvo 199

200 250
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Cielom tejto otazky bolo zistit potrieb tych obyvatelov, ktori dihodobo staraju o svojich
starych/chorych &lenov rodiny. Konkrétne, zistit ktoré su tie prostriedky, ktoré by im
dopomohli k lepéej starostlivosti. Najpreferovanej§im bola mozZnost ,pomoc kvalifikovanej
opatrovatelky* a , poradenstvo”, ale vefa ,hlasu” dostala aj ,pomoc dobrovolnikov &i
~peniaze®.

14. Doba ¢akania na poskytovanie socialnej sluzby

Pri tejto otazke bola zistovana doba &akania v tzv. poradovniku pred samotnym
poskytovanim socidlnej sluzby akéhokolvek druhu, ¢&i institucionalnou, ambulantnou alebo
terénnou formou. Viac ako polovice zrespondentov (54%) bolo zadaté poskytovanie
socialnej sluzby do 5 mesiacov od podania Ziadosti resp. zaradenia do poradovnika.

Doba ¢akania na socialnu sluzbu

2%

<

= 0-5 mesiacov
m 5 -12 mesiacov
= 1 -2 roky

= 2 - 3 roky

= viac

15. Ako dlho ste prijimatefom socialnej sluzby?

Drviva vadsina respondentov prijimajlcich socialne sluzby je klientom uZ viac rokov. Dole
uvedeny graf znazoriiuje, Ze zopytanych ,len* 55 respondentov je prijimatefom do 5
mesiacov, zvy$ni respondenti prijimaju socidlne sluzby uz viac rokov. Najdlhdie obdobie
medzi odpovedami bolo az 22 rokov.

i 0-5 mesiacov
84S - 12 mesiacov
Ei1-2 roky

(;|

. et 2 - 3 roky

14 2 4 roky

wdviac rokov




bohosluiby

pedikura, manikdra

kade

rnictvo

rehabilitacia

odetrovatelskd ikony

zaujmova €innost

upratovanie

stravovanie

ubytovanie

pomoc pri sebaobsiuZnych

tinnostiach
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
pomoc pri
seba;:; ity ubytovanie | stravovanie |upratovanie Zi:’f{:qoz‘f 05::&\?;:1’5 rehabilitacia| kadernictvo ‘::r:r::;' bohosluZby
Cinnostiach
mi 182 140 155 161 119 159 124 116 114 127
m2 109 131 128 140 143 117 117 123 21 123
Lk 77 94 105 81 98 98 97 95 94 99
4 14 13 18 18 21 15 18 23 26 10
5 11 9 11 9 7 5 11 13 18 9

Spokojnost respondentov s jednotlivymi éinnostami v ramci

poskytovania socialnych sluzieb

Na zaklade uvedeného grafu sa da konstatovat, Ze v celkovom ponimani su
respondenti spokojni s kvalitou poskytovanych socialnych sluzieb. Viac horsich hodnoteni
dostali také obsluzné c&innosti ako kadernictvom pedikura, manikura, ktoré vSak v ramci
poskytovania socialnej sluzby pobytovou sluzbou nemaju povinny charakter, ale v kazdom
pripade pre spokojnost prijimatefov nie je mozné nevsimnut si tieto hodnoty.
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17. Co povazujete za najvaési problém pri poskytovani socialnej sluzby? V ¢om
by sa malo zlepsSit’ poskytovanie socialnej sluzby?

Personalne

Malo motivovani zamestnanci , formalne zabezpeéovanie starostlivosti.

Nelud'sky pristup o$etrovatefov v zariadeni

Neochota pracovnitok, byrokracia

Nekompetentnost niektorych zamestnancov na Uradoch

Nedostato¢na informovanost (odpovede na dotazy) na Gradoch

Mali by byt zamestnani sucitiaci zamestnanci, nie taki, ktori nemaju trpezlivost sa
rozpravat so starymi.

Vefla administrativnych pracovnikov, aj pomocnych,malo pracovnikov kvalifikovanych na
pracu s obyvatelmi.

Socialne sluzby

Nedostatok miest v zariadeniach, Ziadne $pecializované socialne sluzby pre autistov

Vaésia dostupnost’ socialnych sluzieb, vy$sia odborna zdatnost poskytovatefov
socialnych sluZieb

Absencia hospicov, centier volného &asu pre seniorov.

Nové zariadenia domovov socidinych sluZieb a hlavne ubytovat tam domacich

Obedy v lete viac ovocia, zeleniny, sezonne a primerana davka

Dostupnej$ie socialne sluzby pre odkazanych, znizenie platieb od prijimtelov, ¢o by bolo
mozné dosiahnut zvy$enou podorou zo strany Statu

Nizky stav personélu a nedostato¢na lekarska starostlivost v zariadeniach, non - stop
lekarska siuzba v zariadeniach

Zapojenie a koordinacia dobrovofnikov pre socialne sluzby + propagacia dobrovofnictva
v mestskych médiach, televizii a Komarfianskych listoch

Rozsirit poskytovanie opatrovatelskej sluZby na poskytovanie nielen od 7 hod do 15 hod,
ale j v poobedfiaj$ich hodinach a po¢as soboty a nedele - napriklad sluzbami /
samozrejme za poplatok/ V domove déchodcov dbat na déstojnost starych fudi a
osobné sukromie pri vykonavani hygienickych tkonov.

Viac dbat' na energetickd a vyzivnu hodnotu stravy pre klientov domova déchodcov a
nedavat suchu stravu na veéeru . 2vysit pocet opatrovateliek nakolko nie je dostacujlci
&as sa venovat 1 klientovi. Ststavné vzdelavanie opatrovatelov o spdsobe opatrovania a
hlavne o pristupe ku klientovi.

Casovanie - harmonizacia socialnych sluzieb

Noé&na starostlivost o starich nie je zabezpetena

DIhé ¢akacie doby na socialne sluZzby
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Malo a nizko kvalifikované opatrovatefky

Mesto by sa malo viac zaujimat o tazké pripady, pritom viac platit personalu.

Vyriesit problém po prepusteni z nemochice, resp. z ODCH na do¢asny pobyt aspofina
6 mes., kym sa rodina rozhodne, &i sa vie vratit domov, alebo ho treba umiestnit do
soOcC. zariadenia.

zotavit' sa pred navratom spéat do rodiny aby to neslo na tkor prace, kto sa ofiho stara &i
OCR

vie sa vratit do vlast. bytu, domu, resp.ak sa to nezlepsi umiestnit do zariadenia DSS,
ZPS.

Zastupovanie opatrovatelky - dobrovofnikmi alebo brigadni€kami

Venovat vac¢§iu pozornost chorim a starim, ktori si nemé2u dovolit' opatrovatefku

V mestskom zariadeni flexibilné umiestnenie klientov v pripade potreby

Lepsi pristup a poradenstvo zo strany prislusnych organov. Rychlo vybavit a nie poméct
- zbavit sa starich

Informacie

samostatny webovy portdl mesta pre poskytovanie socialnych sluzieb s dostupnymi
pracovnikmi a dobrovolnikmi. Portal by mohol pomahat kontaktom medzi dobrovolnikmi
a poberatefmi socialnych sluzieb.

Vaésia informovanost &o sa tyka socialnych sluZieb

18. Prava prijimatefov

Tento okruh otdzok sa skladad z viacerych podotazok, smerujucich sa na zistenie
dodrziavanie niektorych z prav prijimatefov socialnych sluzieb.

18.1. Akou formou mate moznost vyjadrit svoju nespokojnost’ s poskytovanymi sluzby? Az
53 % respondentov ma moznost sa so svojou nespokojnostou obratit’ na obsluzny personal
resp. najCastejsie vyuziva tuto formu ,podavania staznosti / vyjadrenia nespokojnosti* a 30 %
o svojej nespokojnosti referuje — kontaktuje priamo veducu.

Formy poddavania staZnosti na
poskytovani socidlnu sluzbu

M poviem obsluZznému
persondlu

B mame knihu priani a
staZnosti

M pravidelné stretnutia s
persondlom

M kontaktujem vedicu

M rézne
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18.2. Ako mate zabezpeéeny kontakt s pribuznymi? Pri vyhodnoteni tejto podotazky az 48 %

respondentov na kontaktovanie svojich pribuznych vyuziva techniku, t.j. mobilny telefon.
Zarazajuce je v8ak zistenie, az 17 % respondentov vébec neudrZiava kontakt so svojimi

pribuznymi Zziadnou formou.

Forma udrziavania kontatkus
pribuznymi

neudrZiavanie

kontaktus

pribuznymi
17%

navitevna
miestnost v
zariadeni
14%

navsteva
pribuznych na
izbe
21%

18.3. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby a o Uhradach za socialne sluzby?

Pri uzatvarani zmluvy o poskytovani ste boli zrozumitelne oboznameny/a s podmienkami
poskytovania socialnej sluzby

Oboznamenie klienta s podmienkami
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby

3%

= ano

& nie
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Vyska Uhrady za poskytované sluzby zodpoveda kvalite sluzby a myslite si, Zze je primerana?

Primeranost ceny ku kvalite
poskytovanej socialnej sluzby

@ano

i nie

Platite este aj za iné sluzby, ktoré poberate v zariadeni?

Platenie za iné sluzby v zariadeni
socialnych sluzieb

® ino

m nie

Po zaplateni Uhrady za socialnu sluzbu zostane Vam dostatok pefiazi na uspokojenie Vasich
potrieb?

Zostatok finanénych prostriedkov po
uhrady socialnych sluzieb

® idno

® pie

V okruhu otazok tykajucich sa zmluvy o poskytovani socialnych sluZieb bolo zistené,
Ze v pripade az 97 % z respondentov boli podmienky zmluvy poskytovania socialnej sluzby
zrozumitelne vysvetlené prijimatefom a az 87 % z respondentov si mysli, Ze pomer kvality
a ceny socialnej sluzby je primerany. Samozrejme kazdy respondent vedel ohodnotit’ len



&

toho konkrétneho poskytovatela resp. t0 dand konkrétnu socialnu sluzbu, ktorej je
prijimatefom resp. s ktorym ma skdsenosti.
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AZ 77% respondentov nema potrebu si platit' za iné sluzby v zariadeni sociélnych
sluzieb, okrem tych, ktoré ma poskytované v ramci zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb
ako $tandard. Vaé§ina respondentov, ktori si platia za niektoré sluzby uviedli kadernicku,
holi¢a alebo nakupy pre vlastnu potrebu.

V pripade zostatku finanénych prostriedkov po uhrade socialnych sluZieb je stav
velmi vyrovnany - pomer 52:48 ano ku nie. Zakon 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
presne upravuje zakonom chranené minimum, ktoré musi prijimatelovi zostat po zaplateni
v8etkych uhrad za v$etky socialne sluzby ktoré prijima. Poskytovatel v zakone méa presne
vymenované a stanovené podmienky pouZivania pravnych prostriedkov na ziskavanie
finanénych prostriedkov od 3. osoby v pripade nedostatku finanénych prostriedkov zo strany
prijimatefa socidlnej sluZzby na zaplatenie Ghrad za poskytované sluzby s ochranou
minimalneho zostatku.

19. Na ktoré oblasti pomoci by sa malo mesto v budlicnosti viac zamerat? Vase
odporacania, navrhy

Na tuto otdazku z celkového poétu respondentov odpovedalo 796, pricom kazdy si
mohol oznaéit max. 3 odpovede, celkovo sme mali oznaenych 2136 odpovedi, €o
v priemere predstavuje 2,6 odpovedi na jedného respondenta.

V grafe sU vyznatené vsetky odpovede , ktoré si respondenti zvolili, ako ich navrh,
odporUéania pre mesto do budtcnosti v oblasti sociainych sluZieb.

Najviac Ziadané je zariadenie pre seniorov (182 oznaceni), zariadenie nidzového byvania
(163 oznadeni) a opatrovatelska sluzba ( 152 oznaceni), za nimi nasledovali sluzby ako:
jedalerr pre déchodcov, starostlivosti o osoby ohrozené zavislostou, zariadenie
opatrovatelskej sluzby. Najmenej oznaceni dostalo ,zastupovanie na uradoch® (60
oznadeni).
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