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a Szlovak posta, Rt. a vallalat jovahagyott stratégiajanak megfeleléen a postahalézat optimalizalasaval nyujt megoldast
a sajat mikodési hatékonysaganak noévelésére iranyuld javaslatra. Alapos elemzést kdvetéen, melynek soran gazdasagi
és torvényhozasi szempontok is megfontolasra keriltek, a Komarom 3 Posta (Budovatelska u. 3737/65, Komarom)
mikddése nem bizonyult hatékonynak és jévahagyasra kertilt a megsz(inését eléterjeszt6 javaslat.

A Komarom 3 Posta 2023.03.01-jei hatallyal megsz(inik.

Az érintett komaromi lokalitas lakosainak nyujtott postai szolgaltatdsok a posta megszilinése utan is biztositottak maradnak
a Komarom 1 Posta (Damjanich u. 215/3, Komarom) altal, dsszhangban az Egyetemes szolgaltatas mindségére vonatkozé
kovetelményekkel.

A varos lakéinak rendelkezésére all egy CsomagAUTOMATA is (E6tvos u. 2583/64A, az M-Marketnél), mely a hét minden
napjan, napi 24 o6raban hozzaférhet6. A CsomagAUTOMATA lehetévé teszi csomagok atvételét, eléfizetett Easy Expres
csomagolasu csomagok feladasat, postautalvanyok, e-utalvanyok, Pay by square koddal ellatott szamlak, lakossagi csoportos
beszedési megbizas (SIPO) befizetését.

Klldemények kézbesitését az érintett lokalitas lakosainak a Komarom 1 Posta tovabbra is biztositani fogja postai kézbesiték
altal. A Komarom 1 Posta fogja biztositani a nyugdijak kifizetését is abban az esetben, amennyiben a kézbesitd a kifizetés
napjan nem tudja elérni a nyugdijast; a ki nem fizetett nyugdij igénylés esetén ismételten kézbesithetd azon a napon, amelyen
a nyugdijas elérhetd lesz otthon.

Kézbesitetlen kiildemények kiadasat, melyek érkezésérdl a cimzett értesitést kap, az eddigiekhez hasonléan a Komarom
1 Posta fogja biztositani. Amennyiben a cimzett nem elérheté, minden kildemény a Komarom 1 Postan keril elhelyezésre,
mikézben a cimzettnek lehetésége van azok ismételt kézbesittetésére (levélkildemények dij ellenében, csomagkildemények
dijmentesen), vagy atiranyittathatia azokat egy masik cimre (levélkildemények dij ellenében, csomagkildemények
dijmentesen).

Egyéb szolgaltatasokat az On altal valasztott barmely postan nyGjtunk Onnek.

Ugyfélfogadasi idé:
Komarom 1 Posta

hétfé — péntek 07.00 — 18.00 ora
szombat 09.00 — 11.00 ¢6ra
vasarnap zarva

A postai kézbesité az érintett komaromi lokalitasban végzett kézbesitési tevékenysége soran hétf6tél péntekig
a kovetkezo termékeket és szolgaltatasokat nyujtja:

- kézbesités:

v Levélkiildemények, Ajanlott killdemények, Hivatalos killdemények és Ertéknyilvanitott levelek — a kiildemény méreteire
vald tekintettel,

v' Cimhelyre sz6l6 postautalvanyok, Készpénz nélkili kifizetési postautalvanyok,

- az esedékesség napjan torténd nyugdijkifizetés a jaradékos lakcimén, igénylés esetén ismételt dijmentes kézbesités
lehet&ségével,

- az esedékesség napjan a jaradékos lakcimén torténé adott 0sszeg kifizetése a nyugdijjuttatasokban részesiild Ugyfél
365.bank, Rt.-nél, Postabank fidkiizem (tovabbiakban csak ,PB*) vezetett egyéni szamlajarol,

- fizetési meghagyasok kézbesitése ,szocialis“ juttatasok kifizetésére,

- ,szocialis* juttatasok kifizetése olyan személyeknek, akiknek egészségi allapota nem teszi lehetévé azok postan torténd
atvételét (irasban benyujtott kérelem alapjan),

- postai kézbesit6nél esedékes lakossagi csoportos beszedési megbizas (SIPO) befizetések atvétele és kifizetése (lila szinl
SIPO bizonylat),

- elofizetett ujsagok és magazinok kézbesitése, eléfizetés-megrendelések elfogadasa.

Azokat a szolgaltatasokat, amelyeket az lgyfelek a postan tudtak elintézni, a postai kézbesité az alabbi terjedelemben
fogja nyujtani:

- klldemények begyijtése (feladasa) beteg vagy ideiglenesen mozgasképtelen felado kérésére:
v Levélkiildemények, Ajanlott killdemények, Hivatalos kiildemények és Ertéknyilvanitott levelek,
v Cimhelyre sz6lé6 postautalvany, Okondmiai postautalvany, Bankszamlara toérténd befizetésre szl postautalvany
fizetése - az utalvany 6sszegének felsd értékhataraig,
v' postaablaknal esedékes SIPO befizetés megvaldsitasa (zold szinl SIPO bizonylat),
- PB lakossagi folyészamla létrehozasa,
- a PB tovabbi termékeinek kinalata és azok létrehozasa,
- TIPOS sorsjegyek arusitasa,

Szlovak posta, Rt.



